
 

 نظریات التعلم
 

 المحور الأول  : المدرسة السلوكیة تُلخصُ هذه المقاربة عملیةَ التعلیم في شكل من
 التدریب الأوتوماتیكي یعتمد على الفعل و الفعل المضاد، حیث یعتقد متبعو هذا

 المسلك أن السلوك لا یتغیر عن طریق تفاعلات داخلیة تحدث داخل الإنسان بل تحدث
 كإجابة على تغیر العوامل الخارجیة ( المحیط ). البصر والسمع والإدراك والتخیل
 والتصور طرق للسلوك ،فأن تسلك یعني أن تفعل،والسلوك عند هذه المدرسة قِوامه

 (المثیر أو المنبه)  ثم (الاستجابة) ،ولیس التعلم ،في الحقیقة ،سوى عملیة ربط
 واقتران عضوي بین المثیرات والاستجابات ،وهذه الارتباطات هي الوحدات

 الأساسیة للسلوك البشري
 1ـ   نظریة الإشراط الكلاسیكي   أو السلوكیة الكلاسیكیة:

 * تُعرف بالإشراط الإنعكاسي / التعلم الإستجابي / الإشراط البافلوفي نسبة إلى العالم
 الروسي "إیفان بافلوف" الذي بلور أفكارها.

 * حاول بافلوف من خلال تجاربه الفیزیولوجیة المیدانیة الوقوف على قوانین ثابتة
 للإشراط :

 قانون المثیر والاستجابة / قانون التعزیز والتدعیم / قانون الكف الداخلي أو الانطفاء /
 قانون العادة أو التكرار/ قانون التعمیم / قانون التمییز / قانون التعلم / قانون إعادة

 التعلم
 * یؤخذ علیها أن مدى تفسیرها للسلوك ضیق جدا ، فهي تعجز عن تفسیر العدید من

 المظاهر السلوكیة كالإجراءات التي تنبع من إرادة الفرد.
 2-   نموذج التعلم بالمحاولة و الخطأ  أو السلوكیة الجدیدة:

 و تصنف ضمن النظریات السلوكیة الترابطیة ، و تعرف كذلك : بالتعلم بالاختیار و
 الربط . طور أفكارها عالم النفس الأمریكي : إدوارد "تورندایك" ،انطلق من تجارب
 المتاهات والأقفاص، خصوصا تجربة القط الجائع في قفص یحتوي على رافعة تمكنه

 من الخروج لأكل السمك. لم یعترض“تورندایك“ على قوانین نظریة الإشراط
 الكلاسیكي إلا أنه یرى أن تفسیر الارتباطات بین المؤثرات والاستجابات وفق هذا

 المبدأ غیر كاف، وصاغ  مبادىء تفسیر عملیة التعلم  :1-  تشكیل الارتباطات یتم وفق
 مبدأ المحاولة و الخطأ  2-  قانون الأثر3 -  قانون المِران أو التدریب4 -   قانون

 الاستعداد5 -  قانون انتشار الأثر.



 3– نظریة التعلم الإجرائي أو الرادیكالیة السلوكیة أو السلوكیة الإجرائیة:
 درس سكینر سلوك الفئران و الحمام . انطلق من تفسیره لعملیة التعلم من قانون الأثر
 في نظریة تورندایك لكنه اعترض على مفهومي الرضا و عدم الرضا ، و استعاض
 عنهما بمفهومي التعزیز و العقاب ؛ بالتالي عوض ارتباطات  "تورندایك"  المحاولة

 و الخطأ بالاستجابات التعزیزیة أو العقابیة :
 التعزیز : *المعززات الخارجیة المصدر:-  المادیة- الاجتماعیة - الرمزیة *المعززات

 الداخلیة المصدر: حالة الإشباع و الرضا.
 العقاب :*المثیرات العقابیة الخارجیة:- المادیة– الاجتماعیة- الرمزیة *المثیرات

 العقابیة الداخلیة:الشعور بالألم و الندم ووخز الضمیر.
 المحور الثاني : المدرسة الجشطلتیة  : ظهرت في القرن 20  في ألمانیا على ید
 WERTHEIMER Max   و ساهم فیها أیضا كل من كوهلرو كوفكا و لیفین

 .قامت هذه المدرسة على أنقاض المدرسة السلوكیة حیث انتقدت الاتجاه نحو تفتیت
 الإدراك إلى جزئیان صغیرة ،إن الفرد یدرك الموقف كوحدة واحدة ولیس كجزئیات
 مترابطة ،إذ الخبرة ،عادة ،تأتي في صورة مركبة  فما الداعي إلى تحلیلها  والبحث
 عما یربط بعضها البعض. و الجشطلت  كلمة ألمانیة تعني الكل أو الشكل أو النمط

 المنظم الذي یتعالى على مجموع الأجزاء. یقول لیفن في تحدیده هدا المفهوم:انه تنظیم
 عام تكون جزئیاته مرتبطة ارتباطا فعالا بحیث إذا تغیر أحد أجزائه یتبع هذا التغییر

 تغییر في الشكل الكلي العام  .
 المفهوم الرئیس الذي ركزت علیه هذه المدرسة هو أن إدراك موضوع ما یحدده

 المجال الكلي  الذي یوجد فیه،وأن الكل لیس إلا مجموع الأجزاء وأن الجزء یتحدد
 بطبیعة الكل وأن الأجزاء تتكامل في حدوث كلیة ،وكذلك مفهوم  الاستبصار  الذي
 یعني لحظة التدبر التحلیلي الذي یصل بالمتعلم إلى اكتساب الفهم ،  إن الاستبصار

 ،انتقال من وضعیة اللامعنى إلى المعنى على مستوى إدراك المتعلم ،أما التعلم
 بالمحاولة والخطأ كما یرى كوفكا یعني في المقام الأول أن لاشيء جدید یمكن أن
 یُتعلم،إنه لیس إلا استبعاد بعض الاستجابات الخائبة والإبقاء على ما ثبت منها أي
 الصائبة، وهذه طریقة مضللة وعمیاء في التعلم  لدى الحیوان  لأنه لا یرى كیف

 وصل إلى الهدف
 » افتراضات النظریة حول التعلم :

 -1 یتم التعلم من خلال الاستبصار( تجربة كوهلر) .



 2یعتمد التعلم على الإدراك: إذا  كانت العلاقات القائمة بین عناصر الموقف واضحة
 فإن التعلم یحدث بسرعة.

 3ینطوي التعلم على إعادة التنظیم:أي تنظیم عناصر الموقف من حالة غیر واضحة
 إلى وضع جدید تكون العلاقات القائمة بین عناصره ذات معنى بالنسبة للفرد .

 4- ینطوي التعلم على إدراك البنیة الداخلیة لما یتم تعلمه.
 5- یعنى التعلم بالوسائل و النتائج -

 6- التعلم القائم على الاستبصار یجنب الوقوع في الخطأ.
 7- الفهم و الاستبصار یسمحان بانتقال أثر التعلم : (إلى مواقف مماثلة) .

 8- التعلم بالاستبصار هو مكافأة بحد ذاته للمتعلم (معززات نتیجة الرضا و الارتیاح)
 المحور الثالث : المدرسة البنائیة : نظریة بیاجي في النمو المعرفي :

 تعد نظریة بیاجي إحدى النظریات المعرفیة النمائیة ، فهي تفترض أن إدراك الفرد
 لهذا العالم و أسالیب تفكیره حیاله تتغیر من مرحلة عمریة إلى أخرى . اتفق مع

 الجشطالتیة حول مفهوم كلیة الإدراك . إن مفهوم التكیف  هو غایة التطور النمائي في
 نظر هذه المدرسة النشأویة ، ذلك أن التعلم الحقیقي ما هو إلا عملیة تكیف للعضویة
 مع معطیات وخصائص المحیط المادي والإجتماعي.إن التعلم عند "بیاجي" هو  نفي

 وتجاوز للاضطراب ،فاستیعاب المتعلم للمعرفة الجدیدة والتلاؤم معها  یقتضي تطبیق
 فلسفة الإلغاء والرفض وتطبیق النفي على مستویات الفهم القبلیة وكل المعارف

 والموروثات الجاهزة  والسابقة ،وتتطور أشكال النفي والتمرد بتطور المراحل النمائیة
 إلى أن تصل إلى المرحلة الصوریة الإستنباطیة  أو ما یعرف بالذكاء المجرد..

/ الاجتماعي العالم مع التفاعل / المادي العالم مع التفاعل / النضج : النمو عوامل - 1                 
 عامل التوازن

الحاسم العامل هي التوازن عملیة أن بیاجي یرى : النمو في الأساسیة العملیات 2 -               
 في النمو العقلي  و تشمل عملیة التوازن على قدرتین فطریتین هما :

 قدرة التنظیم:  فالتنظیم ینطوي على عملیات الجمع و الترتیب وإعادة التشكیل والإنتاج
 للأفكار والخبرات لتصبح نظاما معرفیا متكاملا

التكیف یمثل و . البیئة مع والتعایش التأقلم من الفرد تمكن فطریة نزعة التكیف:                قدرة
* التمثل عملیة * : هما عملیتین خلال من یحدث و ، التوازن لعملیة النهائي                 الهدف

 عملیة التلاؤم
 
 



 -3 مراحل النمو المعرفي :
  أ ـ  المرحلة الحس حركیة : ( من الولادة إلى نهایة السنة الثانیة ) یعتمد خلالها الطفل

 على الحواس و الأفعال الحركیة لاكتشاف العالم المحیط به .
 ب - مرحلة ما قبل العملیات:( من الثالثة إلى السابعة من العمر ) أو مرحلة التفكیر
 التصوري ، سمیت كذلك لأن الطفل لا یكون قادرا على استخدام أو إجراء العملیات

 المعرفیة بشكل واضح .
 ج –  مرحلة العملیات المادیة:( من السنة الثامنة إلى نهایة السنة 11)

 د -  مرحلة العملیات المجردة :( من 12 سنة إلى سن الرشد ) أو مرحلة العملیات
 الشكلیة ، أو التفكیر المنطقي .

 4- استنتاج عام: إن هذه النظریات وإن كانت تفترق وتختلف على مستوى  رؤیة
 وتصورالتعلم ،فإنها تتقاطع حول كون التعلم نشاطا.

 المحور الرابع : مقاربات أخرى :
،SHIFFREN& ATKINSON  1- نموذج معالجة المعلومات:  أهم منظریها 

 ظهر هذا الاتجاه في أواخر الخمسینات من القرن 20.تفسر ما یحدث داخل نظام
 معالجة المعلومات لدى الإنسان على نحو مناظر لما یحدث في أجهزة الاتصالات من

 حیث عملیات تحویل الطاقة المستقبلة من شكل إلى آخر . مثال الهاتف النقال : یتم
 تحویل الطاقة الصوتیة إلى طاقة كهربائیة ثم إلى طاقة صوتیة ؛

 یتألف نظام معالجة المعلومات لدى الإنسان من ثلاث مكونات أساسیة :* الذاكرة
 الحسیة * الذاكرة قصیرة المدى أو الذاكرة العاملة ( الترمیز) RAM* الذاكرة طویلة

. ROM المدى: كما هو الشأن في الحاسوب 
 العملیات الأساسیة لنظام معالجة المعلومات: الاستقبال / الترمیز(الترمیز البصري /

 الترمیز السمعي) / التخزین / الاسترجاع / النسیان.
 
 
 
 
 
 
 



 2- المقاربة السیبرنیتیكیة: تختلف هذه المقاربة للتدریس عن المقاربة السلوكیة بأنها
 تعتبر المعلم و المتعلم كمنظومتین و تعتبر التدریس تبادلا للمعلومات بین هذین

 المنظومتین. و تحتل بعض المفاهیم السیبرنیتیكیة دورا محوریا في هذه المقاربة
 كمفهوم التوصیل الدائري ورد الفعل و القیاس و الإستشعار. تعود هذه المقاربة إلى

 نظرة تبنى على أعمال و بحوث "كلود شانون" في مجال نظریة المعلومات و
 النجاحات التي حققتها، إلا أن بعض النتائج التجریبیة و نتائج من العلوم البیولوجیة و
 العصبیة تشیر إلى حدود هذه المقاربة. كما أنه هناك بعض الحدسیات التي تقوم علیها
 هذه المقاربة ترجع جلها إلى العلم الأصل "السیبرنیتك" كحدسیة التقویة و الإضعاف

 الذاتي و العكسي و حدسیة الإنفتاح وحدسیة الإقتصاد.
 3- المقاربة الإدراكیة: تقوم على نظرة إدراكیة للتدریس. تولي داخلیة المتعلم أهمیة و

 لا تهمشها وتعتبر قدرة الإنسان الإدراكیة فعلا موجبا و لیس فعلا سالبا ترى هذه
 المقاربة الدرس مقسما إلى ثلاثة أجزاء: جزء* deklarativ جزء طرائقي* وجزء
 متعلق بالمعلومة نفسها .منذ السبعینات إنتشرت هذه الرؤیة و فرضت نفسها و تم في

 الثمانینات إدخالها في نماذج تعلیمیة .
 4- مقاربة حالیة: ظلت المقاربة الإدراكیة الأكثر إنتشارا حتى نهایة الثمانینات. ثم

 جاءت المقاربة الحالیة لتعیب علیها عدم مراعاتها لمشاعر المتعلم و الحالة التي یتم
 فیها التعلم. لعل أهم الفروق بینهما هي ما یلي:* في المقاربة الإدراكیة یكون التدریس
 خارج عن سیاق في المقاربة الحالیة یكون في وسط سیاق معین *المعرفة في المقاربة
 الإدراكیة یقابلها الإمكانیة أو القدرة في المقاربة الحالیة   * مفهوم المشكلة أو المسألة

 یقابله مفهوم الأنشطة* مفهوم التعریف یقابله مفهوم الحدود  * مفهوم حل المسألة
 یقابله مفهوم تخطي تعارضات ظاهریة ، إلخ…

Albert(التعلم بالملاحظة و التقلید أو التعلم بالنمذجة) :5-نظریة التعلم الاجتماعي  
 Bandura & Walters  یؤكدان مبدأ الحتمیة التبادلیة في عملیة التعلم من حیث
 التفاعل بین ثلاث مكونات رئیسة:السلوك-المحددات المرتبطة بالشخص- المحددات

 البیئیة. تنطلق هذه النظریة من افتراض رئیس مفاده أن الإنسان كائن اجتماعي یعیش
 ضمن مجموعات من الأفراد یؤثر فیهم  ویتأثر بهم ، و بذلك فهو یلاحظ سلوكات

 وعادات واتجاهات الآخرین و یعمل على تعلمها من خلال الملاحظة و التقلید،حیث
 یعتبر الآخرین بمثابة نماذج  یتم الإقتداء  بسلوكاتهم على نحو انتقائي ، و یتأثر هذا

 الإقتداء بالعدید من العملیات المعرفیة لدى الملاحظ مثل الاستدلال و التوقع و القصد
 و الإدراك...



 *  نواتج التعلم : -  تعلم أنماط سلوكیة جدیدة -   كف أو تحریر سلوك-  تسهیل
 ظهور سلوك

 * عوامل التعلم الاجتماعي : -  الانتباه و الاهتمام - الاحتفاظ -  الإنتاج أو الاستخراج
 -  الدافعیة .

 
  
 
 
 
  
 
 
 


