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  البحث�التوثيقي/ مقياس�

  كداوه عبد القادر/ د

  أولى ماستر سمعي بصري

  : مقدمة

یعتمد الباحث بشكل أساسي في انجاز أعمالھ البحثیة على مصادر المعلومات المختلفة  التي یسعى دائما للوصول          

إلیھا وحصرھا من اجل سیرورة أبحاثة العلمیة والإجابة على التساؤلات التي تدور في ذھنھ وھذا ما یعرف بالبحث 

  .التوثیقي

معلومات المختلفة وشیوع استخدامھا في أوساط الباحثین من جھة ومن جھة أخرى في بعد انتشار تكنولوجیات ال         

مؤسسات المعلومات المختلفة أصبحنا نتحدث عن العصر الرقمي أو البیئة الرقمیة والتي تتجسد مظاھرھا في الاعتماد الكبیر 

  .نولوجیات في مختلف مناحي الحیاةعلى الحواسیب وملحقاتھا والھواتف الذكیة وشبكات المعلومات وغیرھا من التك

ونظرا لغزارة مصادر المعلومات في البیئة الرقمیة والفوضى التي تشھدھا بسبب صعوبة السیطرة علیھا وتنظیمھا اصبح 

من الضروري الحدیث عن استرجاع المعلومات في ھذه البیئة  والتي تعتبر شبكة الانترنت من مظاھرھا نظرا لكونھا كم 

 .لومات الرقمیة بشكل متراكمھائل من المع

 :مصادر المعلومات-1

 :تعریف مصادر المعلومات- 1-1

مصادر المعلومات مصطلح عام وواسع یستخدم لیعني جمیع الأوعیة أو الوسائل أو القنوات التي یمكن عن طریقھا نقل 

إلى مرسل وقناة أو وسیلة ومستقبل،  المعلومات من المرسل إلى المستقبل، ذلك أن المعلومات لكي یتم نقلھا وتبادلھا تحتاج

ویعني المصطلح في علم المكتبات،كل ما یمكن جمعھ وحفظھ وتنظیمھ واسترجاعھ لتقدیمھ للدارسین أو الباحثین في 

أوعیة المعرفة، أوعیة المعلومات، : المكتبات ومراكز التوثیق والمعلومات، وتستخدم حالیا مصطلحات بدیلة عدیدة مثل

  .بة،مجموعات المكتبة، المواد المكتبیة وغیرھامقتنیات المكت

  .المصطلح الأكثر دقة وشیوعا» مصادر المعلومات«ویعتبر مصطلح

 :أنواع مصادر المعلومات - 1-2

   :یمكن تقسیم مصادر المعلومات على أساس الأصول الورقیة إلى     

  :مصادر ما قبل الورقیة -1- 1-2

تستخدم في تسجیل أفكار الإنسان ومعلوماتھ،واستعملت عدة  وسائط في التدوین یقصد بھا المصادر والأوعیة التي كانت 

كالألواح الطینیة في حضارات وادي الرافدین، كالسومریین والبابلیین والأشوریین، وكذا المصادر الأخرى التي وجدت 

عند الفراعنة والفینیقیین، وقد مسجلة على جلود الحیوانات والبردي والتي سجلت أفكار الإنسان في حضارات وادي النیل 

  .كانت ولا تزال ھذه المصادر تستخدم في البحوث التاریخیة والأثریة
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  :المصادر الورقیة -2- 1-2

ویسمیھا البعض المصادر المطبوعة أو التقلیدیة ویقصد بھا كل المصادر التي یكون الورق مادتھا الأساسیة، وھي       

میتھا وكثافة استخدامھا في البحث العلمي إلى الدوریات والكتب، والرسائل الجامعیة، أنواع مختلفة ویمكن حصرھا حسب أھ

  الخ...بحوث المؤتمرات، تقاریر البحوث

  :المصادر ما بعد الورقیة-3- 1-2

الأول یضم : وتشمل كل أنواع المصادر غیر التقلیدیة والتي لا یدخل الورق في تكوینھا ویمكن حصرھا في قسمین

الأقراص : لمواد السمعیة البصریة والقسم الثاني یضم مصادر المعلومات الإلكترونیة والتي من ضمنھا نجدالمصغرات وا

  .   المضغوطة، البحث بالاتصال المباشر والإنترنت

  البحث الوثائقي، مفھومھ وخطواتھ.2

  :مفھوم البحث الوثائقي1.2

التي یتبعھا الباحث في الوصول الى المعلومات  والوثائق ھو مجموعة من الإجراءات والأسالیب : تعریف البحث التوثیقي

  المتعلقة بموضوع معین

  :خطوات البحث الوثائقي 2.2

  :یمكن اختصار المراحل الأساسیة للبحث الوثائقي في الخطوات التالیة      

 تحدید موضوع البحث وبناء إستراتجیة للبحث.  

 تحدید أدوات البحث  

 درالقیام بالبحث والوصول للمصا  

 تقییم وفرز النتائج  

 إعداد قائمة ببلیوغرافیة  

  :تحدید موضوع البحث وبناء استراتیجیة للبحث

  :ویكون ھذا من خلال مجموعة من العناصر التي یجب على الباحث التركیز علیھا  في البدایة وھي          

وھذا بھدف ....لمتخصصة والموسوعات فھم موضوع البحث ویكون ذلك من خلال البحث في القوامیس اللغویة والقوامیس ا

  .الوصول إلى المدلول الصحیح لموضوع البحث

القیام باستخراج الكلمات والعبارات الأساسیة في الموضوع مع إقصاء  الكلمات الفارغة والبحث عن مرادفات ھذه الكلمات 

ذه المصطلحات،  ومن البدیھي أن الدالة والعبارات، تحدید المصطلحات الأعم والأضیق والمصطلحات المترابطة مع ھ

النتائج المتوصل إلیھا من حیث الكم في البحث تتناسب طردیا مع عدد الكلمات  والعبارات المستخدمة في البحث لذا ینبغي 

  .إعطاء أولویة لعملیة التكشیف

البحث التوثیقي ،  من جھة أخرى ضروري على الباحث أن یطرح مجموعة من الأسئلة حول العمل الذي یسعى لانجازه بعد

  .ھذه التساؤلات ملخصة في الجدول أسفلھ
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  التساؤلات

Questionnement  

  الإجابات المتوقعة 

Pistes de réponse  

   

  Qui/من؟                   

 من ھو بحاجة لھذه المعلومات

من سیقوم بقراءة العمل و ماھو 

 مستواه الدراسي

  

 

 .الآخرینالباحث نفسھ، الأستاذ، الطلبة 

  .مبتدئین، متخصصین

  Quoi/ماذا؟                    

 ماھو المنتوج المراد الوصول الیھ

  .ما ھو نوع المعلومات

  

 .ملف، بحث، مقابلة،عرض، سبر أراء

  البحث عن المعلومات الموافقة لطبیعة الموضوع

  Ou/این؟                       

 .ما ھو مكان نشر العمل

 .مستعملةما ھي اللغة ال

  .أین نبحث عن المعلومات

  

 .على المستوى المحلي، الوطني، الإقلیمي،العالمي

 ...عربي، فرنسي، لغات أخرى

  تحدید مكان تواجد المصادر

  Quand/متى؟                 

ماھي المدة الممنوحة لانجاز وتحقیق 

  .البحث

  

  تحدید رزمانة للبحث

  Pourquoi/لماذا؟                

  .ھي أھداف انجاز البحثما 

  

 في اطار انجاز بحث

  معلومات نرید نشرھا

 Comment/ كیف؟                 

ما ھي الوسائل المادیة والبشریة 

 المتاحة

 ما ھي المناھج والطرق المتبعة

  ما ھي الأدوات المستعملة

  

إعلام . عمل فردي، أو جماعي،وسائل سمعیة وبصریة

 ...آلي

 المھامتنظیم العمل، تقسیم 

  وسائل البحث الببلیوغرافي

  )التساؤلات الخاصة بالبحث الوثائقي(: 1جدول 
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  تحدید أدوات البحث 

ینبغي على الباحث تحدید أدوات البحث الببلیوغرافي  التي یستخدمھا الباحث في الوصول إلى المعلومات والمصادر       

  :المتعلقة بالبحث ومن أھم ھذه الأدوات نجد

 الببلیوغرافیات

 فھارس المكتبات الجامعیة، العامة، الوطنیة وغیرھا  

 قواعد البیانات الببلیوغرافیة  

 قواعد البیانات النصیة  

 الكشافات والمستخلصات  

 الببلیوغرافیا  

 الفھارس المشتركة  

 شبكة الانترنت 

  كالشبكات الاجتماعیة والمدونات والویكي وغیرھاأدوات التواصل الاجتماعي.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  


