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2.0اختصاصي المعلومات 
عبدالقادر كداوه. د.أ
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مقدمة

1.0الویب 

2.0الویب 

المكتبة
2.0

2

مقدمة

اختصاص��ي المعلوم��ات ھ��و الش��خص ال��ذي یلب��ي •
المعلوم���ات   انطم���ةاحتیاج���ات المس���تفیدین م���ن 

 اداءبمختل����ف فئ����اتھم، وھ����ذا م����ا یترت����ب عن����ھ 
والفنی��ة  الاداری��ةمختل��ف المھ��ام م��ن العملی��ات  

خ�دمات معلوم�ات تناس�ب  اتاح�ة ال�ىالتي تفضي 
 اتاح��ةمتطلب��ات وخص��ائص فئ��ات المس��تفیدین، 

وس��یط  اوعب��رھ��ذه الخ��دمات تك��ون وجھ��ا لوج��ھ 
.الكتروني
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مقدمة

2.0المعلومات  اخصائي

المعلومات اخصائي

المكتبي
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تعریف الجیل الثاني من الویب

جدی�د لتق�دیم خ�دمات  اس�لوب اوھو فلس�فة  2.0الویب          

الجی��ل الث��اني م���ن الوی��ب، یعتم��د عل���ى دع��م الاتص��ال ب���ین 

المحت�وى  اث�راءمستخدمي الانترنت ومشاركة المستخدم ف�ي 

الرقمي على الانترنت 

RSS،المدونات، -التألیف الحر–الویكيالشبكات الاجتماعیة، 

.......وصف المحتوى، 
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- 2.0المكتبة -تعریف الجیل الثاني من المكتبات

ھ�������ي اس�������تغلال المكتب�������ة للتكنولوجی�������ا وتطبیق�������ات      •

ف�ي تط�ویر خ�دماتھا وذل�ك م�ن اج�ل خل�ق تفاعلی�ة 2.0الویب

ومشاركة اكبر بین المستفید والمكتبة

المستف
ید

المشاركة التفاعلیة
خدمات 
المكتبات

الویب
2.0

التكنولوجیا المكتبة
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2.0اختصاصي المعلومات  

یج���ب عل���ى اختصاص���ي (س���تیفن یق���ول مایك���ل •
یفھم فئات المستفیدین بعم�ق  ان 2.0المعلومات 

م��ن ناحی��ة أھ��دافھم وتطلع��اتھم، م��ع العم��ل عل��ى 
حاجی���اتھم المعرفی���ة والاجتماعی���ة، ب���ل  اش���باع
یتواج�د  اینم�امن ذلك یتعین علی�ھ التواج�د  واكثر

المس��تفید، ھ��ذه ھ��ي حقیق��ة البیئ��ة الت��ي تمثلھ��ا 
)2.0والویب  2.0المكتبة 
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2.0المعلومات  واخصائيالمعلومات  واخصائيمقارنة بین المكتبي التقلیدي 

2.0المعلومات  اخصائي المعلومات اخصائي المكتبي التقلیدي المقارنة وجھ

معلومات العمل كوسیط خبیر معلومات وملاح 
معلوماتي

جمع الوثائق وبثھا الوظائف

المكتبة في جیلھا الثاني المكتبة الرقمیة المكتبة التقلیدیة بیئة العمل

متكامل مركب بسیط التكوین المعرفي

مستفیدون مشاركون كل مستفید یتاح لھ 
الاتصال بالشبكة

ثابت ومحدود نوعا مجتمع القراءة

 اوفي كل مكان فیزیقي 
افتراض لھ صلة بالمكتبة

على موقع المكتبة داخل جدران المكتبة حدود الخدمات

مصادر اجتماعیة مجموعات رقمیة مواد مطبوعة ناتج العمل

المكتبة بیة ادارة
الاجتماعیة

في المعلومات الابحار
والارشادالاستشارة 

الوثائق اتاحة طبیعة الخدمات

متضاعف مرتفع منخفض 8مستوى العمل

2.0مھام اختصاصي المعلومات 

2.0إدراك الإمكانیات الضخمة للویب•

التك���وین ال���ذاتي عل���ى التطبیق���ات الخاص���ة •
2.0ومكتبة 2.0بالویب

التواص���ل م���ع فئ���ات المس���تفیدین وتوجی���ھ •
نقاشاتھم ونشاطاتھم نح�و تك�وین مجتمع�ات 

.تقوم على التعاون والمشاركة
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2.0مھام اختصاصي المعلومات 

عن المستفیدین  2.0البحث المستمر عبر بیئة الویب •
2.0المحتملین من خدمات المكتبة

التواص��ل م��ع مختل��ف فئ��ات المس��تفیدین عب��ر مختل��ف •
الوس�����ائط الت�����ي یس�����تعملونھا كالھ�����اتف، الرس�����ائل 
القص����یرة، البری����د الالكترون����ي ، التراس����ل الف����وري 

وغیرھا
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2.0مھام اختصاصي المعلومات 

تشجیع فئات المستفیدین عل�ى التفاع�ل والمس�اھمة ف�ي بن�اء •

.وتطویر المجموعات

خ��دمات معلوم��ات متط��ورة حس��ب م��ا یلب��ي احتیاج��ات  اتاح��ة•

2.0فئات المستفیدین عبر بیئتھا التقلیدیة والمكتبة 
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2.0مھام اختصاصي المعلومات 

الاطلاع على مختلف التطورات التي تطرأ على اس�تراتیجیات •

البح���ث عب���ر البیئ���ة الالكترونی���ة محرك���ات البح���ث ال���دلالي 

. بمختلف تقنیاتھا ومھاراتھا  والالماموغیرھا ، لمواكبتھا 

في تسویق خ�دمات المعلوم�ات  2.0استغلال تطبیقات الویب •

كالمدونات والتألیف الحر
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