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والبحث في فهم ومعرفة الأعمال و  الدولية يهدف المقرر إلى دراسة إدارة الأعمال :الهدف العام للمقرر
  .كات الدولية والتي تعتبر من أهم السمات الأساسية للنظام الاقتصادي العالمي الجديدالمؤسسات والشر

، فضلا عـن معرفـة الأعمـال    هاونظريات إلى بيئتهافيتعرض المنهج لدراسة مفاهيم إدارة الأعمال الدولية و
وليـة، إدارة المـوارد   شـركات الد الالتنظيم في  الكونية واستراتيجيات الانتشار في الأسواق الدولية، كما يدرس

  . الخ.....البشرية على المستوى الدولي، إضافة إلى الاطلاع على أهم الأعمال الالكترونية الدولية وتصنيفها
  :بعد استكمال المقرر يتوقع أن يكون الطالب قادر على اكتساب المهارات التالية

 التعرف على المفاهيم العامة لإدارة الأعمال الدولية . 
 م ج(والشركات الدولية للمؤسسات الوظيفيةالتنظيمية و المهامين التقنيات المختلفة للهياكل و التفرقة ب.( 
  الأعمال الكونیة واستراتیجیات الانتشار(الأسواق الدولیة  وتحليل اختيارواستراتيجيات اكتساب محددات .( 
 المصدر، الزمن، التكلفة الإدارة المالية الدولية من نواحي اللازمة في ميدان الإحاطة بالتقنيات. 
 القدرة على المقارنة بين مختلف نماذج الإدارة الدولية من خلال الاتجاهات الحديثة للأعمال الدولية. 

  :تنویھ
 أو أضافیة نقاط ذكرت قدالتي ( عزیزي الطالب، إن ھذه المذكرة لا تغني الطالب عن متابعة المحاضرات المقررة

، لذا علیك طباعتھفھمھ و  لیسھل المادة لمحتوى ترتیب إعادة إنما ،خصمل تلیسفھي ) أكثر وتشرح توضح
تحضیر المقیاس بتمعن، بالاستعانة بھذه المذكرة، فھذه المذكرة عبارة عن تبسیط للمقیاس وتشرح أھم النقاط 

  .المطلوب من الطالب فھمھا من المنھج المقرر

  نسأل االله التوفیق والسداد
  البرید الالكتروني أعلاه للمزید یرجى المراسلة على

  يحياوي عبد الحفيظ. د     :اسم أستاذ المادة
  .خصص التجارة الدوليةالعلوم التجارية، ت: القسم و التخصص 
       hafidhyahiaoui@yahoo.fr:  البريد الإلكتروني  
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  لأعماللالدولیة  الإستراتیجیات: لخامسةالمحاضرة ا
الدولیة تصمیم  الأعمالیقصد باستراتیجیات  :للأعمالماھیة الاستراتیجیات الدولیة  -أولا

قا فنسبھا وألاختیار ، ووضع الاستراتیجیات البدیلة والمفاضلة بینھا الأجلالدولیة طویلة  الأھداف

، وبالتالي فھي خطة عمل شاملة على مستوى الشركة الدولیة والفروع التابعة لھا، إلیھاللحاجة 

 الأھدافتحقیق  إلىحیث تتمثل في معاییر ومحددات بناء التوجھات والقرارات الرامیة 

  .الدولیة تالمرسومة من قبل الشركا

وبناءا  الأم،لشركة الضعف ل أووتبنى استراتیجیات الشركات الدولیة بناءا على نقاط القوة 

 للاعمال اختیار تصمیم الاستراتیجة الدولیة، حیث یعتمد على تشكیلة مواردھا وخبراتھا المتاحة

  :على عدة عناصر نذكر منا

  ...)مثلا تحدید حجم المبیعات الدولیة، فتح الفروع( الھدف النھائي للشركة الدولیة -

وع، الاستقرار، تصریف المنتجات، غزو الربحیة، النمو، التنك ،طویلة المدى الأھدافھیكل  -

  .الجدیدة، تدعیم علامتھا التجاریة الأسواق

ھناك عدة استراتیجیات و في الغالب نمیز  :الشركات الدولیة الأعمالاستراتیجیات  أنواع -ثانیا

  :بین ثلاث استراتیجیات

  :إلىوتقسم بدورھا  :الأمالإستراتیجیة العامة على مستوى الشركة   - 1

 :یة النموإستراتیج -1- 1

 :بـتمیزتمجموعة من المنتجات، حیث  أوتركز الشركة على منتج واحد  :التركیز إستراتیجیة - أ 

  .في ظل منتجاتھا الحالیة الذي تتعامل فیھ الإطارفي السوق  وتوسیع تنمیة -

 .منتج مكمل لھ إضافة أوتنمیة وتطویر المنتج الرئیسي  -

 .ركات تعمل في نفس النشاطغالبا ما یكون بشراء شالأفقي، والذي التكامل  -

 أعمالالدخول في ب الأمامي وذلكحیث نمیز بین التكامل  :التكامل الراسي إستراتیجیة -ب 

، والتكامل الخلفي بتسویق آخرلمنتج  الإنتاجمدخلات  كأحدیمكن استخدامھا  إنتاجومجالات 

 .تامة في الدول المضیفة أووسیطیة  تمنتجا
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  .إلامالمنتج في الدول المضیفة غیر المنتج في الدولة  یحث یكون :التنویع إستراتیجیة - ج 

  :إلىالنمو عموما  إستراتیجیةوتھدف 

  .والمبیعات الدولیة الإرباحزیادة  -

  .البقاء والاستمرار في مجال العمل -

  .التسویق والدعایة لاسم الشركة الدولیة -

المنتجات  البسیطة على مزیج التغییراتبعض  إدخال :الثبات والاستقرار إستراتیجیة -2- 1

   .شركةالحالیة التي تنتجھا ال

 أوسواء في الفروع  أزمات أوتستخدم في حالة مواجھة صعوبات  :الدفاعیة الإستراتیجیة -3- 1

  :إلى، حیث تھدف إلامفي الدولة 

   .البقاء والاستمرار -

  .خفض التكالیف -

  .منع الخسائر والتقلیل منھا -

  : إلىوتنقسم 

تستخدم للتغییر من الاتجاھات السلبیة في البلد المضیف، مثلا خفض  :الالتفاف إستراتیجیة - أ 

 الخ..الأجوربدلا من بیعھا، تخفیض  الإنتاجالمعدات ومستلزمات  تأجیرحجم العملیات، 

تستخدم في حالة مواجھة ضغوط دولیة كبیرة، مثل تزاید  :الأصولالتخلص من  إستراتیجیة -ب 

، فتضطر الأجنبیةالملكیة  إشكالشكل من  لأيمضیفة المخاطر السیاسیة، عدم قبول الدول ال

 .جزء منھا أو الأصولالشركة لبیع 

أي قیام الشركة الدولیة بیع احد او بعض فروعھا المملوكة في الدول : التصفیة إستراتیجیة - ج 

 تعاقداتھا نظرا للظروف المستقبلي غیر الملائمة إنھاء أوالمضیفة، 

القیام بنفس النشاط ولكن  أوجدیدة لم تباشر من قبل،  الأعمالدخول في  :الحشد إستراتیجیة -د 

 .أخرى بتسمیة

 .ھذا إضافة إلى عدة استراتیجیات أخرى كإستراتیجیة النمو الذاتي، الاستحواذ، الاندماج

من  طریقة عمل الشركات الدولیة الإستراتیجیةتوضح ھذه  :المنافسة الدولیة إستراتیجیة - 2

، وھي اقل من /ا من خلال التعامل مع المنافسة الدولیةخلال الفروع التابعة لھا، وھذ

  :مل معا، حیث تتع) الأمالشركة  إستراتیجیة( السابقة الاستراتجیات
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  .داخل الدول المضیفة افروعھ أو الأممركز الشركة  -

  .المحلیة أواجھة المنافسة الدولیة وقدرة ھذه الشركة وفروعھا على م -

 :مزایاھا تتمثل في نأحیث  :ترشید التكلفة إستراتیجیة -1- 2

            .تحقیق عائد اكبر -

 .السعریة المنافسةمواجھة المنافسة الدولي من خلال  إمكانیة -

 .مواجھة المخاطر الاستثماریة -

  :فنذكر منھا الإستراتیجیةمتطلبات تنظیم ھذه  أما

  .الرقابة على جمیع مدخلات التكلفة -

  .قاریر المفصلة والدائمةتالتزود بال -

  .والفروع الأجھزةحدید المسؤولیات على مختلف توزیع وت -

  .تطبیق الموازنات الكمیة -

مبنیة على تخفیض التكالیف  إنتاجعلى الاعتماد على دالة  الإستراتیجیةوبالتالي ترتكز ھذه 

  ).لتخفیض التكلفة(والتركیز على عنصري الخبرة والكفاءة 

  :الإستراتیجیة یجبولنجاح ھذه 

                 .لیةزیادة الاستثمارات الما -

  .الإنتاجزیادة وتطویر مھارات وفنون  -

                .تخفیض تكلفة المزیج التسویقي -

  .یكون للشركة نصیب معتبر في السوق الدولیة أن -

  .وجود استراتیجیات ونماذج وتصمیمات فاعلة -

  :على الإستراتیجیةوترتكز ھذه  :تمییز المنتج إستراتیجیة -2- 2

  .للمنتجتقدیم متمیز وفرید  -

  .الموضوعة، ومستویات الجودة تالتركیز على العلامات التجاریة، والتصمیما -

  .الاعتماد على المزایا التنافسیة من خلال الاختلافات المحددة والممیزة للمنتج -

  .الاعتماد على عملیات البحث والتطویر -

  :یجب توفر ما یلي في الشركة الدولیة الإستراتیجیةولنجاح ھذه 

  .بحث وتطویر ةأنشطوجود  -
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  .توفر التكنولوجیا المناسبة -

  .الاعتماد على ھندسة المنتجات -

  .الخ..ترفةحالعالیة والم ةالمھار توجود قوى بشریة ذا -

  :التركیز على المنتج إستراتیجیة -3- 2

  .التركیز على عدد محدود من الدول المضیفة -

  .منتظر خدمتھمالتركیز على شرائح سوقیة وقطاعات محدودة من المستھلكین والعملاء ال -

التكلفة المرشدة، (السابقتین الإستراتیجیتینتستخدم الشركة الدولیة  الإستراتیجیةولتحقیق ھذه 

  .)تمییز المنتج

  :والأعمال الأنشطةتدویل  إستراتیجیة - 3

منح  أوتقنیتي التصدیر المباشر  الإستراتیجیةوتستخدم ھذه  :الاستخلاص إستراتیجیة -1- 3

  .ئد وتخفیض حجم الاستثماراتالتراخیص، وھذا لزیادة العا

الدولیة لجدیدة،  الأسواقوتستخدم في حالة التواجد لفرات طویلة في  :الاختراق إستراتیجیة -2- 3

  .توبالتالي تعتمد على كبر وطول الاستثمارا

تستخدم في حالة الرغبة في التخلص من الفائض الغیر  :التخلص من الفائض إستراتیجیة -3- 3

  .لوسیلة للتخلص منھ منخفضة بأسعارتتجھ لبیعھ ، والأمالبلد مستوعب في سوق 

 .لا أمتقدیم استثمارات والنظر ھل یمكن تمدید التعاقدات  :الاستكشاف إستراتیجیة -4- 3
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