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المحاضرة داف اللاحقة :أ المحاضرات من مجموعة خلال من للمفاوضاتنرغب ارجية ا ئة الب عناصر لمعرفة

ي ما خلال من المفاوضات ع ا وتأث يديولوجية العناصر ذه   :وأول

  ف  ؛بالإيديولوجيةالتعر

  ؛يديولوجية وعناصرأنواع ازإبر 

 بالمفاوضاتعلاقة  .يديولوجية

 

   

وال بالأيديولوجية، عرف ما الدولية ة التجار المفاوضات كب ل ش المؤثرة المعلومة ات المتغ ن ب من

المفاوضات ا تأث وآلية ا وم مف دراسة خلال من الموضوع ذا محور ون   . ست

 

تف وال المنظمة والمعتقدات المبادئ من السيامجموعة العمل برنامج و وما المجتمع عمل كيف سر

قبل من المتب ي سا السلوك طأ وا الصواب تحدد ال فالإيديولوجية المجتمع، بعھ ي أن يجب الذي

  . المجتمع

ذه ون وتت الدولية، المفاوضات التأث ذات العامة العناصر من والقانونية السياسية ئة الب عت منو ئة الب

كما ثمار، للاس سبة بال الدولة وسياسة ارجية وا والنقدية المالية الدولة وسياسات ومي ا النظام مؤسسات

ات المتغ ذه للعمليات، المنظمة جراءات و واللوائح المحاكم ام وأح ة دار والقرارات عات شر ال أيضا شمل

للإيديولوجية   .المحددة

 

الذي جتما يف التص و ع الشا يف التص ولكن بالإيديولوجية اصة ا يفات التص من العديد ناك

ي فيما تتمثل أساسية تقسيمات ثلاثة إ يديولوجية   :يقسم
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رقم ل يديولوجية): 01(الش ات   مستو

  

  

  

  

  

  

  

ال- 1 المستوى ع اةيديولوجيو:يديولوجية تحدد وال ن المفاوض اص ا نا يت ال

جتماعية ئة الب من ن المفاوض فراد ا س يك ال التعليم والتقاليد والعادات القيم   .مجموعة

التنظيمي- 2 المستوى ع بالمؤسسة،:يديولوجية اصة ا ئة الب من فراد ا س يك ال يديولوجية و

ثقافةحيث حيان من كث تحدد وال اصة ا ا إيديولوجي أو ا ثقاف مؤسسة ل ل أن المعروف من أنھ

ارة الم حيث من ن، العامل اص لدى امالعمل ل ذلكو   .وغ

الوطنية- 3 ا):القومية(يديولوجية الشر مع التعامل الدولة إرادة ا تحدد ال يديولوجية تو

جن ثمار س ع الدول من الكث نرى حيث قتصادية، و السياسية ن القوان ا عكس وال ية جن

ة ب ية جن ثمارات س من تحد ال أخرى دول عكس ية جن ات الشر مع والتفاوض الصفقات وعقد

المحلية ا ومؤسسا ا اقتصاديا       .    حماية

 

الدولة وسياسة ارجية وا والنقدية المالية الدولة وسياسات ومي ا النظام مؤسسات من ئة الب ذه ون تت

المنظمة جراءات و واللوائح المحاكم ام وأح ة دار والقرارات عات شر ال أيضا شمل كما ثمار، للاس سبة بال

والمؤسسات ماعات ا افة ل إضافة حيثللعمليات، المؤسسة، قرارات ع التأث القوة تملك ال فراد و

ون ل والمس المنافسون مثل ا عل تأث ا ل ال ماعات ا افة تأييد ع تحصل لأن س المؤسسات أن

ن لك المس وجماعات   . والموردون

قتصاد النظام من جزءا انوا وإن والموردون والمنافسون ون ل منفالمس جزءا أيضا ون عت م أ إلا ي

والسياسية، جتماعية و قتصادية وانب ا مختلف ن ب يحدث الذي للتفاعل نظرا السيا النظام

 

 المستوى الوطني المستوى التنظيمي المستوى الشخصي

 مستويات الإيديولوجية
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لسن عليھ والتأث ومي ا از ا خلال من عمال مؤسسات ع التأث تحاول مثلا ن لك المس فجماعات

والم ن لك المس بجمعيات اصة ا ن لكقوان   .س

م معتقدا وإنما فقط المفاوضات مائدة إ م ثقاف يأخذون لا ن المفاوض اص أن القول يمكن نا من

يكن لم لو ح ن المفاوض اص تحكم إيديولوجيات ناك أن م تتف أن المؤسسة وع أيضا، السياسية

سياسية تمامات ا أية م   .    لد

 

مكملة كعناصر عد وال ا ل ش و يديولوجية تؤثر أخرى عناصر ناك فإن الذكر السابقة للعناصر إضافة

ي فيما تتمثل وال التفاوض   :لعملية

ا،:المساومة - 1 عل متنازع قضية حول أك أو ن طرف ن ب وتنافس والعطاء خذ عملية ا أ ع المساومة عرف

اع ال حسم أو ن التأم أو سليم ال وشروط سعار قضايا حول المساومة تتم الدولية ة التجار المفاوضات و

العقد ن مع بند   .حول

صرار و صية ال نوعية مثل المفاوضات أطراف ا يتمتع معينة سلوكية قدرات ع المساومة عتمد ما وعادة

بالغ والدراية دراك و البدائلوالص عدد مثل بالمفاوضات المحيط والمناخ ة وا والمعرفة والتأث قناع و

ي  للمش سبة   .بال

من:التحالف- 2 الصادرة التحديات ة ولمواج عامة داف أ لتحقيق أك أو مؤسسة إتحاد بالتحالف يقصد

التا و ك المش التأث ذات خرى ئة الب ات أعضاءمتغ قدرة ادة وجدز و ئة، الب مع التكيف ع التحالف

فائدتھ أن المفاوضات ق فر ل عتقد عندما عضوا) منفعتھ(التحالف ون ي عندما أفضل قة بطر تتحقق

  .التحالف

التالية للأسباب التحالف ستخدم   :و

 عداد ة ف أثناء ا عل التأث أو ومية ا عات شر ال تأييد أو  ؛معارضة

 أو دماتتنمية ا أو المنتجات عض  ؛يع

 ا بمفرد ا إقام المؤسسة ستطيع لا ال يلات س ال شاء  ؛إ

 ا ع الدفاع أو ماعات ا عض مصا   .تمثيل

صلاحيات توسع التحالف سياسة أن من الرغم عوع قيودا تضع ا أ إلا والمنظمات المؤسسة وقوة

خرى طراف مع اك بالاش إلا تتخذ لا القرارات عض أن حيث والتنظيمات، المؤسسات عض استقلالية

مثل المختلفة قتصادية التكتلات ور ظ التحالف سياسة أمثلة ومن م، قبل من ا عل والموافقة للتحالف

الم ية ورو ليجالسوق ا دول وإتحاد الكمونولث ودول ول للب المصدرة للدول ك و ودول كة ا...ش   .وغ
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والقيادات):حتواء(ستقطاب- 3 القرارات اتخاذ شمل أن إ المؤسسة س عندما وم المف ذا ستخدم

ا شاط عوق أو ا استقرار أو ا وجود دد ا أ ترى ال القر . العناصر عتباربمع ن ع تأخذ المتخذة ارات

ة التجار ا وصفقا المؤسسة مفاوضات ع يؤثرون الذين النفوذ اب وأ والمنظمات   .اص

 

بالتغ ارجية وا الداخلية التفاوضية ئة الب الدول، تتم مختلف ن ب ختلاف و النظمالمستمر تتعرض حيث

والتقاليد والعادات القيم من ونة المت الثقافية ئة الب أن كما المستمر، والتغي للتطور قتصادية و السياسية

المحيطة ئة الب ون ت فقد الثقافات، وتقارب ديثة ا تصال وسائل لتطور يجة ن ا غي أك أصبحت

ا، فشل أو المؤسسة نجاح عوامل من الفشلبالمؤسسة مصدرا عد للمؤسسة الداخلية ئة الب عوامل أن كما

الدولية المفاوضات أمام عائقا ل ش بحيث التالية العوامل من أك أو عامل توفر إذا داف   :تحقيق

ن- أ والعامل للإدارة والكفاءة ارة م مستوى   .انخفاض

للتفاوض- ب الدافع توفر   .عدم

عم- ج و شطة تصميم اسوء ملاءم عدم أو التفاوضية بالعملية اصة ا   .ال

ا-د تطور وعدم والسياسات النظم   .جمود

المنطقة- ه السائد التكنولو المستوى   .تخلف

التفاو- و ق الفر أعضاء ن ب التنظيمية   .العلاقات

ا وأدا المؤسسة سلوك ع التأث ا مي أ ر فتظ ارجية ا ئة للب سبة بال المصدرأما تمثل ا أ حيث من

شد س ال داف و القيم المؤسسة ستمد ا وم المختلفة انيات م و بالموارد المؤسسة يمد الذي سا

خلال من ا وأدا ا سلوك للمؤسسة ارجية ا ئة الب تتحكم كذلك ، الدو التجاري التفاوض مجال ا

ب تجھ ت ما رفض أو قبول ع ا أوقدر نتاج ذا يتلقى الذي الوحيد المصدر تمثل ا ف شط ت ال ئة الب اعتبار

المحيطة ارجية ا ئة الب أن أي المنتجات، ق سو و ة التجار الصفقات إبرام أسا محدد ذا و يرفضھ

ي ما ا خلال من يحدد   :بالمؤسسة

التفاوض- أ ا تحقيق يجب ال داف ات ومستو   .أنواع

الصفقة - ب من ا عل صول ا يمكن ال الموارد وكميات   .أنواع

المفاوضات- ج ا ام ل ا عل يجب ال عتبارات و   .القيود

الصفقة-د عقد كتابة عند ا مراعا يجب ال والمعاي   .القيم
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داف أ تحقيق المؤسسة فشل با س ون ت قد ارجية ا ئة الب فإن ذلك ع ناءا وذلكو التفاوضية ا

ا م أ عديدة   :لأسباب

 ا واقعي عدم أو ووضوح بدقة التفاوضية داف تحديد  ؛عدم

 التفاوضلةضآ ق لفر المناخ ا يح ي ال انيات م و  ؛الموارد

 المناسبة القرارات اتخاذ ع التفاوض ق فر قدرة من يحد مما المؤسسة ع المفروضة القيود ادة ز

التفا  ؛ وضيةللمواقف

 المناسبة القرارات اتخاذ ع التفاوض ق فر قدرة من يحد مما المؤسسة ع المفروضة القيود ادة ز

التفا  ؛وضيةللمواقف

 ق فر يمارسھ أن يجب فيما والرأي المعونة ا م ستمد أع تنظيمية ات مستو ع ا ال وات دارة اون

وواجبات ام م من   .التفاوض

التفاوض عملية ع تؤثر ف ة، التجار العقود إتمام ع مزدوج تأث للإيديولوجيات أن تجھ ست أن يمكن وما

المعا طبيعة ع يوتؤثر ما خلال من ذلك ر ظ و ن، المتفاوض ن الطرف ن ب اية ال ا عل يتفق ال  :ملات

 ن المفاوض اص من مختلفة أنواعا تحدد طبيعة:يديولوجية تحدد يديولوجية أن حيث

وج ع ما و و عداء، و صدقاء و ن ل سا والم شددين الم فنجد التفاوض، م وسما وداص

معھ خرالمتفاوض انب ا نوايا حول وك والش طراف ن ب ثقة عدم  .فجوة

 تصالات المتفاوضة:عقد طراف ن ب تصالات من عقد أن يمكن يديولوجيات ختلافات إن

يخص فيما التعامل ة حر أك الرأسمالية ار أف نون يت الذين اص المثال يل س فع

فيماالم المجتمع تخص وانب ا من الكث يراعون الذين اكية ش طراف عكس ة، المطلو واصفات

ة التجار الصفقات من الفائدة  .يخص

 صارمة مواقف ن المفاوض اتخاذ إ تؤدي قد يديولوجيات يجة:إن ن ون ت المواقف ذه

سياسية ن قوان من ا ع تج ي وما القانونواقتصاديةللإيديولوجيات مثل المحلية، ات الشر دمة

الوطنية صة ا امتلاك سبة الدولة تفرض حيث ية جن ات الشر مع بالشراكة اص ا زائري ا

تفوق أو ساوي سبة  .%51ل

 ثمارات س و ة التجار للصفقات المحددة م:يديولوجية المحددة فالإيديولوجية

و  ثمارات منس بنوع ية جن ثمارات للاس تنظر يديولوجيات فبعض الفردية، قوق وا اح ر

الفردية قوق وا ح الر فرص وتحقيق ثمار س ع ع وال أخرى إيديولوجيات عكس ذر ا

جن   .للطرف

 


