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  :ٮڈدفࢫɸذهࢫالمحاضرةࢫإڲʄࢫماࢫيڴʏ :أɸدافࡧالمحاضرة

 ومࢫɺفࢫالطالبࢫبمفʈعرȖار إس؅فاتيجيةࢫɢ؛טبت 

 اربرازࢫإɢ؛مختلفࢫإس؅فاتيجياتࢫטبت 

 

   

ࢫح ࢫبالابتɢار ࢫاݍݵاصة ࢫלس؅فاتجيات ࢫإبرازࢫمختلف ࢫالمحاضرة ࢫɸذه ࢫخلال ࢫمن ࢫלس؅فاتيجيةࢫسنحاول ࢫتختلف يث

ࢫכسواقࢫ ࢫلقادة ࢫإضافة ࢫ، ࢫوכتباع ࢫوالمتحدية ࢫالقائدة ࢫالمؤسسة ࢫفنجد ࢫالسوق، ʏࢫࢭ ࢫالمؤسسة ࢫوضعية باختلاف

  .الصغ؈فةࢫوتختلفࢫإس؅فاتيجيةࢫטبتɢارࢫباختلافࢫمɢانةࢫالمؤسسةࢫمنࢫاݍݰالاتࢫالمذɠورةࢫسابقا

  مɢانةࡧالمؤسسةࡧࡩʏࡧالسوق ): 01(الشɢل

  
  
  
  
  

  

  

 

ࢭʏࢫمعظمࢫالصناعاتࢫتوجدࢫمؤسسةࢫʇع؅ففࢫلɺاࢫأوࢫينظرࢫإلٕڈاࢫعڴʄࢫأساسࢫأٰڈاࢫقائدةࢫللسوق،ࢫنظراࢫلاستحواذɸاࢫعڴʄࢫ

أك؄فࢫحصةࢫࢭʏࢫالسوق،ࢫوȖغطيةࢫشاملةࢫلھࢫعنࢫطرʈقࢫشبكْڈاࢫالتوزʉعيةࢫوتروʈجɺاࢫالمكثفࢫوȖغي؈فࢫأسعارɸا،ࢫبالإضافةࢫ

ࢫتدعمࢫوضعيْڈاࢫكقائدࢫللسوقࢫوفضلاࢫعنࢫإڲʄࢫتقدمɺاࢫالتكنولوڊʏࢫالذيࢫبواسطتھࢫيمكٔڈاࢫإ دخالࢫمنتجاتࢫجديدة

ࢫالذيࢫ ࢫالسوق ʏࢫالمنافسةࢫࢭ ࢫالمحددةࢫلقواعد ࢫȖعت؄فࢫبمثابة ࢫللسوق ࢫالقائدة ࢫفالمؤسسة ࢫالسابقةࢫالذكر، اݍݵصائص

ࢫ ࢫنذكرࢫمؤسسة ࢫعالميا، ࢫالسوق ʏࢫالقائدةࢫࢭ ࢫومنࢫب؈نࢫالمؤسسات ࢫࢫGilletteتقوده، ࢫاݍݰلاقة، ࢭʏࢫمجالࢫࢫIBMللوازم

  .ࢭʏࢫمجالࢫכفلامࢫوالتصوʈر KODAKڲʏ،ࢫלعلامࢫך

إنࢫالمؤسسةࢫالقائدةࢫللسوقࢫأمامɺاࢫفرصةࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫمزاياࢫالقيادةࢫوالمتمثلةࢫࢭʏࢫࢫ:خصائصࡧومم؈قاتࡧالقائدࡧ- 1

  :Ȋعضࢫاݍݵصائصࢫכساسيةࢫنݏݵصɺاࢫمنࢫخلالࢫالعناصرࢫالتالية

 

 الابتكارإستراتيجية 

 قائد السوق

 متحدو الأسواق
 

 الأتباع
 

 قادة الأسواق الصغيرة
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ࡧ ࡧتم؈قࡧواܷݰةࡧ–أ ࢫعڴʄࢫم؈قةࢫواܷݰةࢫمنࢫخلالࢫاࢫ:م؈قة ࢫالقائدة ࢫالمؤسسة بتɢاراٮڈاࢫوالتعديلࢫࢭʏࢫمنتجاٮڈا،ࢫتحصل

ࢫالمؤسساتࢫ ࢫأحسنࢫمنࢫمنتجات ࢫوالمتحديةࢫإثباتࢫأوࢫלدعاءࢫبأنࢫمنتجاٮڈا ࢫعڴʄࢫالمؤسساتࢫالتاȊعة ࢫيصعب حيث

  .القائدةࢫوالۘܣࢫأدخلتࢫالتغي؈فࢫلأولࢫمرة

ࢫטستفادةࢫمنࢫغلةࢫاݍݱݨمࢫومنࢫخ؄فةࢫأوليةࢫمقار ࢫ:غلةࡧاݍݱݨمࡧ- ب ࢫمعناه ࢫالسوق ࢫعڴʄࢫمستوى ࢫכول نةࢫأنࢫتɢون

Ȗسوʈقيةࢫإضافيةࢫࢫتبباࢮʏࢫالمزاحم؈نࢫࢭʏࢫالسوق،ࢫكماࢫʇسمحࢫذلكࢫأيضاࢫبإعطاءࢫأسعارࢫتنافسيةࢫأوࢫالقيامࢫباسȘثمارا

  .لتعزʈزࢫاݍݰصةࢫالمتحصلࢫعلٕڈاࢫࢭʏࢫالسوق 

المؤسسةࢫالقائدةࢫلɺاࢫفرصةࢫتحقيقࢫɸوامشࢫعاليةࢫلأنࢫالسوقࢫࢭʏࢫبدايتھࢫغ؈فࢫحساسࢫللسعر،ࢫࢫ:أسعارࡧمرتفعةࡧ- ج

  .دࢫيقدمونࢫأسعارࢫمنخفضةࢫݍݵلقࢫم؈قةࢫالتم؈قࢫضدࢫقائدࢫالسوق والداخل؈نࢫفيھࢫمنࢫȊع

ࢫوالسيطر ࢫ:التوزʉعࡧ- د ࢫتصميم ࢫلɺاࢫفرصة ࢫࢭʏࢫالسوق عڴʄࢫالقنواتࢫالتوزʉعيةࢫبدخولɺاࢫࢫةالمؤسسةࢫصاحبةࢫالرʈادة

وعموماࢫيفضلࢫالموزع؈نࢫالتعاملࢫمعࢫقائدࢫالسوقࢫبدلࢫالتعاملࢫمعࢫمنࢫȊعدهࢫوتحملࢫعبءࢫȖسي؈فࢫ. بالمنتجࢫلأولࢫمرة

  .     تࢫمختلفةࢫوɸذاࢫماࢫيطرحࢫمشكلاࢫللداخل؈نࢫاݍݨددࢫخاصةࢫإذاࢫɠانتࢫالمنتجاتࢫصناعيةمنتجا

إنࢫالɺدفࢫمنࢫإس؅فاتيجيةࢫטبتɢارࢫبالɴسبةࢫللمؤسساتࢫالقائدةࢫيتمحورࢫࢭʏࢫࢫ:إس؅فاتجياتࡧטبتɢارࡧلقائدࡧالسوق ࡧ- 2

ݠݨوميةࢫوثانٕڈماࢫالدفاعࢫعنࢫأولاɸاࢫتوسيعࢫحصْڈاࢫالسوقيةࢫمنࢫخلالࢫالݤݨومࢫوإتباعࢫإس؅فاتجياتࢫ:ɸدف؈نࢫرئʋسي؈ن

ࢫۂʏࢫ ࢫأنࢫوضعيةࢫالقائد ࢫمنطلق ࢫاݍݰصةࢫالسوقية،ࢫوذلكࢫمن ʄࢫعڴ ࢫالمحافظة ࢫمحاولْڈا ࢫمنࢫخلال ࢫالسوقية اݍݰصة

ࢫتمار  ࢫالذي ࢫالقطاع ʄࢫإڲ ࢫللدخول ࢫأخرى ࢫمؤسسات ࢫتجذب ࢫجذابة، ࢫɲشاطɺاࢫسوضعية ࢫɸناكࢫ. فيھ وعموما

  .يةࢫטبتɢارࢫاݍݨذريࢫوإس؅فاتيجيةࢫטبتɢارࢫالتحسيۚܣإس؅فاتيجيتانࢫفيماࢫيخصࢫטبتɢارࢫلقائدࢫالسوقࢫɸماࢫإس؅فاتيج

وۂʏࢫإس؅فاتيجيةࢫݠݨومية،ࢫٮڈدفࢫمنࢫخلالɺاࢫالمؤسساتࢫالقائدةࢫلإدخالࢫابتɢاراتࢫࢫ:إس؅فاتيجيةࡧטبتɢارࡧاݍݨذري ࡧ- أ

وȋذلكࢫ،ࢫ)כوڲʄࢫللفكرةـࢫوࢫכوڲʄࢫإڲʄࢫלنتاجࢫوࢫכوڲʄࢫإڲʄࢫالسوق ( جديدةࢫتماماࢫللسوقࢫوتحقيقࢫم؈قةࢫالسبقࢫالثلاثيةࢫ

سلبࢫحصةࢫسوقيةࢫمنࢫحصصࢫךخرʈن،ࢫ فإنناࢫنلاحظࢫأنࢫإتباعࢫɸذهࢫלس؅فاتيجيةࢫسيمكنࢫالمؤسساتࢫالرائدةࢫمن

وحمايةࢫࢫךخرʈناݍݨذرʈةࢫȖس׿ܢࢫأيضاࢫابتɢاراتࢫالقطعࢫنظراࢫلأٰڈاࢫȖعدࢫبمثابةࢫحاجزࢫلدخولࢫالمنافس؈نࢫࢫتافالابتɢار 

  .للمركزࢫالتنافؠۜܣࢫللمؤسساتࢫالقائدة

  :تتخلصࢫمزاياࢫإس؅فاتيجيةࢫטبتɢارࢫاݍݨذريࢫࢭʏࢫالعناصرࢫالتاليةࢫ:טبتɢارࡧاݍݨذري مزاياࡧإس؅فاتيجيةࡧࡧ- 

 ࢫاݍݨديدةࢫتماماࢫ ࢫالمنتجاتࢫوطرقࢫלنتاجࢫالقديمة،ࢫوɸوࢫماࢫ) اݍݨذرʈة(إدخالࢫטبتɢارات يلڧʏࢫوʈضعفࢫأسواق

 .ʇعطيࢫالرʈادةࢫللمؤسسةࢫالمبتكرة

 احاࢫمعت؄ȋذهࢫלس؅فاتيجيةࢫبتحقيقࢫعوائدࢫكب؈فةࢫوأرɸسمحࢫȖلةʈفةࢫولف؅فاتࢫطو. 

 يةࢫللمسْڈلكɸداࢫمنࢫالرفاʈةࢫالمؤسساتࢫࢫكماࢫأٰڈاࢫتحققࢫمزʈتضمنࢫاستمرار. 

 ࢫالمجالاتࢫלنتاجيةʏࢫࢭʏرࢫالتكنولوڊʈسمحࢫبالتطوȖ. 

 سابࢫالمؤسساتࢫللم؈قةࢫالتنافسيةȘاك. 
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  :رࢫالتاليةتتخلصࢫعيوبࢫومخاطرࢫإس؅فاتيجيةࢫטبتɢارࢫاݍݨذريࢫࢭʏࢫالعناصࢫ:عيوبࡧإس؅فاتيجيةࡧטبتɢارࡧاݍݨذري ࡧ- 

 ࢫكث؈فࢫمنࢫاݍݰالاتࢫفشلࢫʏعۚܣࢫࢭʇࢫ معدلاتࢫالفشلࢫࢭʏࢫטبتɢاراتࢫاݍݨذرʈةࢫأوࢫاݍݨديدةࢫتماماࢫۂʏࢫمرتفعةࢫوɸوࢫما

 .للمؤسسة

 ࢫمراحلھࢫالمختلفةʏثماراتࢫكب؈فةࢫࢭȘارࢫاݍݨذريࢫيتطلبࢫاسɢاليفࢫالعالية،ࢫحيثࢫأنࢫטبتɢالت. 

  اراتࢫإلاɢذاࢫالنوعࢫمنࢫטبتɺࢫالرغمࢫمنࢫالعوائدࢫالكب؈فةࢫلʄࢫدرجةࢫكب؈فةࢫمنࢫالمخاطرةعڴʄࢫأنھࢫينطويࢫعڴ. 

 اراتɢذاࢫالنوعࢫمنࢫטبتɸڈّاࢫ  .الف؅فةࢫالزمنيةࢫالطوʈلةࢫالۘܣࢫيتطل

 عضࢫالمنتجاتȊࢫʏࢫࢭʄࢫمراحلھࢫכوڲʏاراتࢫلاسيماࢫࢭɢذاࢫالنوعࢫمنࢫטبتɸلةࢫتقليدࢫɢمش. 

ࡧ ࡧטبتɢارࡧالتحسيۚܣ ࡧإس؅فاتيجية ࡧنحوࡧالتم؈ق(ب ࡧالموجɺة ࢫإس؅فاتيجࢫ):לس؅فاتيجية ʏࢫنحوࢫوۂ ࢫموجɺة ࢫدفاعية ية

ࢫاݍݰاليةࢫ ࢫלنتاج ࢫوطرق ࢫالمنتجات ʄࢫعڴ ࢫالتعديلات ࢫإدخال ʄࢫعڴ ࢫالمؤسسة ࢫقدرة ʏࢫࢭ ࢫأساسا ࢫȖعتمد ࢫوالۘܣ التطبيقات

ࢫالقائدةࢫ وتكييفɺاࢫلتخدمࢫأقساماࢫمحددةࢫمنࢫالسوق،ࢫولكنࢫɸذهࢫלس؅فاتيجيةࢫغ؈فࢫمفضلةࢫلكث؈فࢫمنࢫالمؤسسات

  : ʄحيثࢫأنࢫالكث؈فࢫمٔڈاࢫيفضلࢫלس؅فاتيجيةࢫכوڲ

 

كماࢫذكرناࢫسالفاࢫفإنࢫالمؤسساتࢫالقائدةࢫۂʏࢫالمؤسساتࢫالمستحوذةࢫعڴʄࢫأك؄فࢫحصةࢫسوقية،ولɢلࢫمؤسسةࢫرائدةࢫࢫ

ࢫبيȎؠۜܣࢫ ࢫذلكࢫمؤسسة ࢫعلٕڈمࢫمتحدوࢫכسواقࢫومثال ࢫيطلق ࢫعلٕڈا ࢫوʈمثلونࢫأك؄فࢫخطرا ࢫɲشاطɺا ࢫࢭʏࢫنفس منافسون

  .بالɴسبةࢫلɢوɠاࢫɠولا

ࢫالقائدةࢫࢫ:تࡧمتحدوࡧالسوق خصائصࡧومم؈قاࡧ- 1 ࢫتɴتظرࢫأخطاءࢫالمؤسسات ࢫالمتحديةࢫبأٰڈا ࢫيم؈قࢫالمؤسسات أɸمࢫما

ࢫ٭ڈاࢫ ࢫتتمتع ࢫالۘܣ ࢫوعموماࢫالمزايا ࢫࢭʏࢫالسوق ࢫالرائدة ࢫاݍݵطرࢫכك؄فࢫللمؤسسات ࢫȖشɢل ࢫأٰڈا ࢫʇعۚܣ ࢫعلٕڈاࢫوɸوࢫما لتتفوق

  :المؤسساتࢫالمتحديةࢫناتجةࢫمنࢫأخطاءࢫالمؤسساتࢫالرائدةࢫوالۘܣࢫنݏݵصɺاࢫࢭʏࢫالعناصرࢫالتالية

كث؈فاࢫماࢫʇ݀ݨزࢫالقائدࢫتقييمࢫأقسامࢫالسوقࢫالمسْڈدفࢫمنࢫناحيةࢫجاذبيْڈاࢫللمنتجࢫࢫ:أخطاءࡧتحديدࡧتموقعࡧالمنتج - أ

أوࢫטبتɢارࢫاݍݨديد،وɸذاࢫماࢫʇسمحࢫللمتحديࢫباݍݰصولࢫعڴʄࢫم؈قةࢫטستفادةࢫمنࢫسوءࢫتقديرࢫالقائدࢫالذيࢫيɢونࢫقدࢫ

ڈْدا ࢫالمبتكرةࢫأعطىࢫللمنتجࢫالتموقعࢫغ؈فࢫملائمࢫلھ،ࢫمماࢫʇسɺلࢫللمتحديࢫاس فࢫالفئةࢫالܶݰيحةࢫوإعطاءࢫالمنتجات

  . المɢانةࢫالمناسبةࢫلɺاࢫࢭʏࢫالسوق 

ࡧࡧ- ب ࢫȊعضࢫכخطاءࢫࢫ:טبتɢارأخطاء ʄࢫعڴ ࢫينطوي ࢫالسوق ࢫقائد ࢫقبل ࢫالمبتكرࢫمن ࢫטبتɢارࢫأوࢫالمنتج يمكنࢫأنࢫيɢون

عندࢫإدخالࢫمنتجاتھࢫࢫإݍݸ،ࢫمماࢫيȘيحࢫللمتحديࢫالفرصةࢫلتفادٱڈا......التقنيةࢫأوࢫعيوبࢫالتصميمࢫأوࢫعيوبࢫࢭʏࢫכداء

ڈٕاࢫشركةࢫࢫ(COMPAQ)اݍݨديدةࢫوɸوࢫماࢫحدثࢫمعࢫشركةࢫ ࢭʏࢫمجالࢫࢫ(IBM)כمرʈكيةࢫح؈نࢫاستغلتࢫأخطاءࢫوقعتࢫف

  .وɸناࢫɲش؈فࢫإڲʄࢫأنھࢫيمكنࢫللمؤسساتࢫالمتحديةࢫالتحس؈نࢫوالتعديلࢫدونࢫوجودࢫأخطاءࢫللقائد. برمجةࢫاݍݰواسʋب
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تࢫالȘسوʈقيةࢫכخرىࢫɠالتوزʉعࢫوלعلانࢫوالȘسع؈فࢫوغ؈فɸاࢫمنࢫوۂʏࢫכخطاءࢫࢭʏࢫجميعࢫالمجالا ࢫ:כخطاءࡧالȘسوʈقيةࡧ- ج

العوامل،ࢫفالابتɢاراتࢫالȘسوʈقيةࢫلاࢫتخصࢫفقطࢫالمنتجاتࢫبلࢫجميعࢫالعناصرࢫالȘسوʈقية،ࢫوالۘܣࢫيمكنࢫأنࢫʇستغلɺاࢫ

  . متحدوࢫכسواق

اݍݵاصةࢫبم؈قانيةࢫالبحثࢫࢫإنࢫمحدوديةࢫمواردࢫالقائدࢫالناتجةࢫȊسبࢫלعتماداتࢫالماليةࢫالكب؈فةࢫ:قلةࡧمواردࡧالقائدࡧ- د

ࢫواستغلالࢫموق ࢫالقائد ࢫبمحوࢫمجɺودات ࢫفيماࢫȊعد ࢫالۘܣࢫتدخل ࢫالمتحدية ࢫللمؤسسات ضعفࢫࢫفوالتطوʈر،ࢫʇسمح

  .القائد

ࡧࡧ- 2 ࡧטبتɢارࡧلمتحدوࡧالسوق ࡧأوࡧاالتعديل(إس؅فاتجيات ࡧالتحس؈ن ࢫالمؤسسةࢫࢫ):إس؅فاتيجية ࢫفإن ࢫسابقا ࢫذكرنا كما

أوࢫالتعديل،ࢫوࢫمنࢫخلالɺاࢫتقومࢫالمؤسساتࢫالمتحديةࢫبإدخالࢫȖعديلاتࢫࢫالمتحديةࢫȖعتمدࢫعڴʄࢫإس؅فاتيجيةࢫالتحس؈ن

المؤسسةࢫتمتلكࢫقدراتࢫتطوʈرʈةࢫومɺارʈةࢫȖعادلࢫتلكࢫࢫتوتحسʋناتࢫȊغيةࢫالݏݰاقࢫبالمؤسساتࢫالقائدةࢫخاصةࢫإذاࢫɠان

  .الۘܣࢫتمتلكɺاࢫالمؤسساتࢫالقائدة

  :بتɢارࢫالتحسيۚܣࢫࢭʏࢫالعناصرࢫالتاليةتتخلصࢫمزاياࢫإس؅فاتيجيةࢫט ࢫ:مزاياࡧإس؅فاتيجيةࡧטبتɢارࡧالتحسيۚܣࡧ- 

 ࢫتتطلبࢫ ࢫلا ࢫأٰڈا ࢫأساس ʄࢫعڴ ࢫاݍݨذري ࢫטبتɢار ࢫإس؅فاتيجية ࢫمن ࢫأقل ࢫלس؅فاتيجية ࢫɸذه ʏࢫࢭ ࢫالمخاطرة درجة

 .اسȘثماراتࢫكب؈فةࢫولاࢫأوقاتࢫطوʈلةࢫلإنجازɸا

 ɺالاࢫتتطلبࢫمعرفةࢫمسبقةࢫباݍݨوانبࢫالتكنولوجية،ࢫبلࢫيمكنࢫتفكيكࢫالمنتجاتࢫاݍݰاليةࢫوتحس؈نࢫوظائف. 

ࡧטبتɢارࡧالتحسيۚܣࡧ-  ࡧإس؅فاتيجية ࢫالعناصرࢫࢫ:عيوب ʏࢫࢭ ࢫטبتɢارࢫالتحسيۚܣ ࢫومخاطرࢫإس؅فاتيجية ࢫعيوب تتخلص

  :التالية

 اتࢫالقائدɠالتبعيةࢫدائماࢫلقادةࢫכسواقࢫوعدمࢫوجودࢫردةࢫالفعلࢫلتحر. 

 شاطاتࢫالمؤسسةɲعۚܣࢫتضاءلࢫفرصࢫتوسيعࢫʇوࢫماࢫɸونࢫأقلࢫمنࢫالمؤسساتࢫالقائدةࢫوɢعادةࢫالعوائدࢫت. 

 افتقادࢫالمؤسساتࢫللم؈قةࢫالتنافسية . 

 

ࢫمʇعتمدࢫכتباعࢫࢭʏࢫبناءࢫإس؅فاتيجيْڈمࢫعڴʄࢫعنصرࢫالتقليد،ࢫومعظمࢫكتابࢫالȘسوʈقࢫلاࢫʇعطونࢫأɸميةࢫلإس؅فاتيجيْڈࢫ

 .ࢭʏࢫمجالࢫטبتɢارࢫعڴʄࢫأساسࢫأٰڈمࢫيقلدونࢫالقادةࢫوȋأقلࢫتɢلفةࢫࢭʏࢫمراحلࢫالنܸݮ

ࡧטبتɢارࡧ- 1 ࡧإس؅فاتجيات ࡧالكفء(للأتباع ࡧלنتاج ࢫالتصɴيعࢫࢫ):إس؅فاتيجية ࢫكفاءة ʄࢫعڴ ࢫלس؅فاتيجية ࢫɸذه Ȗعتمد

والسيطرةࢫعڴʄࢫالتɢاليف،ࢫولاࢫتتطلبࢫجɺوداࢫكب؈فةࢫࢭʏࢫالبحثࢫوالتطوʈرࢫأوࢫالɴشاطࢫالɺند؟ۜܣ،ࢫولكنࢫبالمقابلࢫȖستلزمࢫ

  :ɸماࢫɸذهࢫלس؅فاتيجيةࢫبجانب؈نࢫأساسي؈نࢫطجɺوداࢫمعت؄فةࢫوكفاءةࢫعاليةࢫࢭʏࢫלنتاجࢫوترتب

  .Ȗعلمࢫطرقࢫלنتاجࢫࢫ:اݍݨانبࡧכول 

  .تظلࢫɸذهࢫטبتɢاراتࢫتقليدࢫولكنࢫبأقلࢫتɢلفةࢫ:اݍݨانبࡧالثاɲي
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 اتبࡧكوتلرࡧɢࡧأنࡧالʄش؈فࡧإڲɲناࡧɸو(Kotler)ࡧʏࡧثلاثةࡧأصنافࡧۂʄيصنفࡧطرقࡧالتقليدࡧإڲ: 

ࢭʏࢫȊعضࢫال؄فامجࢫالȘشغيليةࢫɸناࢫيقومࢫالتاȊعࢫبɴܦݸࢫטبتɢارࢫوالمنتجࢫاݍݵاصةࢫبالقائد،ࢫوɸوࢫماࢫنجدهࢫࢫ:التقليدࡧالتامࡧ- أ

ʏاݍݵاصةࢫبالإعلامࢫכڲ.  

ࡧاݍݨزǿيࡧ- ب ࢫعڴʄࢫࢫ:التقليد ࢫوالمحافظة ࢫالقائد، ࢫالعناصرࢫمن ࢫمن ࢫالعديد ࢫتقليد ࢫخلال ࢫالمنتجاتࢫمن ʏࢫࢭ يظɺرࢫɸذا

  .  التمي؈قࢫمنࢫناحيةࢫالتغليفࢫوלعلانࢫوالȘسع؈فࢫوغ؈فɸاࢫمنࢫالعناصر

  .ديلࢫالتحس؈نࢫوالتغي؈فࢫࢭʏࢫטبتɢاراتࢫاݍݰاليةوۂʏࢫالمؤسساتࢫالۘܣࢫتقومࢫبالتعࢫ:التقليدࡧالمكيفࡧ- ج

  :تتخلصࢫمزاياࢫإس؅فاتيجيةࢫלنتاجࢫالكفءࢫࢭʏࢫالعناصرࢫالتاليةࢫ:مزاياࡧإس؅فاتيجيةࡧלنتاجࡧالكفءࡧ- 

 ࢫطرقࢫלنتاجʏلاࢫتتطلبࢫمعارفࢫتكنولوجيةࢫكب؈فة،ࢫبلࢫتتطلبࢫمعرفةࢫوتحكمࢫࢭ. 

 ثماراتࢫكب؈فةȘلةࢫولاࢫاسʈلاࢫتتطلبࢫف؅فاتࢫطو. 

 قࢫاسْڈدافࢫالفئةࢫاݍݰساسةࢫللسعرࢫيمكنࢫتحقيقʈࢫכسعارࢫعنࢫطرʏالتم؈قࢫࢭ. 

  :تتخلصࢫعيوبࢫإس؅فاتيجيةࢫלنتاجࢫالكفءࢫࢭʏࢫالعناصرࢫالتاليةࢫ:عيوبࡧإس؅فاتيجيةࡧלنتاجࡧالكفءࡧ- 

 التبعيةࢫدائماࢫلقادةࢫכسواق. 

 ࢫعنصرࢫالسعرʏࢫعدمࢫوجودࢫردةࢫفعلࢫإلاࢫࢭʏالتاڲȋذهࢫלس؅فاتيجيةࢫوɸࢫʏعدمࢫوجودࢫمرونةࢫࢭ. 

 اࢫقادةࢫالɺتجɴوࢫماࢫيؤديࢫلاختيارࢫالمنتجاتࢫالۘܣࢫتɸذهࢫالمنتجاتࢫالمقلدةࢫمبتكرةࢫوɸعت؄فونࢫʇكث؈فࢫمنࢫالمسْڈلك؈نࢫلاࢫ

 .כسواق

 

Ȗعتمدࢫإس؅فاتيجيةࢫטبتɢارࢫلقادةࢫכسواقࢫالصغ؈فةࢫباختيارࢫכسواقࢫالۘܣࢫتقلࢫفٕڈاࢫالمنافسةࢫحيثࢫتوجھࢫالمؤسسةࢫ

ࢫومتحدوɸاج ࢫכسواق ࢫباɸتمامࢫقادة ࢫماࢫȖعرفࢫ. ɺودɸاࢫݍݵدمةࢫتقسيماتࢫوفئاتࢫمنࢫالمسْڈلك؈ن،ࢫلاࢫتحظى وعادة

  .س؅فاتجيةࡧالمحيطࡧכزرقبإɸذهࢫלس؅فاتيجيةࢫ

ɸناكࢫالعديدࢫمنࢫالعواملࢫالۘܣࢫتؤثرࢫعڴʄࢫاݍݵيارࢫלس؅فاتيڋʏࢫࢫ:العواملࡧالمؤثرةࡧعڴʄࡧإس؅فاتيجيةࡧالمحيطࡧכزرقࡧ- 

 : سواقࢫالصغ؈فة،ࢫوالۘܣࢫتؤثرࢫبصفةࢫمباشرةࢫعڴʄࢫالتقسيماتࢫالمختارة،ࢫأɸمɺاࢫماࢫيڴʏبالɴسبةࢫلقادةࢫכ 

 شدةࢫالمنافسة. 

 دࢫمنافسةࢫكب؈فةɺشȖنوعيةࢫالمنتجات،ࢫفالكث؈فࢫمنࢫالمنتجاتࢫ. 

 انياتࢫالمؤسسةࢫݍݵدمةࢫتقسيماتࢫالسوقࢫالمختارةɢإم. 

 


