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 :مداخل جحليل السياساث العامت. 6

فطلها ًسي بعؼ الخبراء والأوادمُحن الظُاطُحن أن جدلُل الظُاطاث العامت ًمىً مىهجُا 

ئلى هىعحن مً الأوشؿت االإسجبؿت بهره العملُت، االإجمىعت الأولى جخعلم بخدلُل مددداث الظُاطت 

علماء الظُاطت الأوادًمُحن وعلماء الؤحخماع، وهي حظاعد على  اهخمامالعامت، وهره االإجمىعت جللى 

ُاغت وحشىُل والؤكخطادًت، التي جإزس بشيل هبحر على ض والاحخماعُتجددًد اللىي الظُاطُت 

الظُاطت العامت وهرا وضفها وجددًد أهمُتها اليظبُت مً خُث الآزاز التي جددثها على هره العملُت، 

أما االإجمىعت الثاهُت فهي حظاعد الباخثحن والعاملحن في مجاٌ الؤدازة العامت على جلُُم هخاةج الظُاطت 

 .والبرامج الخيىمُت

ملظمت خظب  (Approaches) ة مداخل مىهجُتوجدبع عملُت جدلُل الظُاطت العامت عد

االإجمىعاث الظابلت خُث جػم االإجمىعت الأولى: مدخل الجماعت، ومدخل الىخبت، ومدخل الىكم 

واالإدخل االإإطظاحي واالإدخل التراهمي، أما االإجمىعت الثاهُت فخػم االإدخل العللاوي، واالإدخل 

بي، ومدخل الاخخُاز العام  .الخجسٍ

” أخمد خظحن مطؿفى“ؼ الآخس جلظُمها مً وحهت هكس أخسي خُث ًسي في خحن ًسي البع

أجها جىلظم ئلى مداخل جللُدًت وأخسي معاضسة )الظالفت الرهس( بالإغافت ئلى االإداخل الاكخطادًت 

 واالإداخل العللاهُت ممثلت في الخُاز االإهني الفني

 :جحليل محدداث السياستالتقليديت في داخل المأولا: 

ًمىً جدلُل االإددداث الأطاطُت للظُاطت العامت مً خلاٌ االإداخل الظابلت، والتي جمثل أهم 

االإداخل  في هرا االإجاٌ، خُث ٌظاهم ول منها في جدلُل مددداث الظُاطت العامت، وولٌ منها له ما 

 :ًمحزه عً الآخس، خظب ما ًلي

 :مدخل الجماعت -

الجماعت هي ججمع أفساد جسبؿهم مطالح أو مشاعس مىخدة، ًلىمىن بؿسح مؿالبهم على 

الجماعاث الأخسي في االإجخمع، جخخر ؾابعا مطلخُا عىدما جؿسح مؿالبها أمام االإإطظاث الخيىمُت)*( 

ت جسي أن الظُاطت العامت هي خطُلت هفاح الجماعاث، أو حعادٌ وجىاشن جخىضل ئلُ ه هره الىكسٍ

ت جىؿلم مً  الجماعاث عبر هفاخها في مىكف ما، لػمان مطالخها أو الخعبحر عً ئزادتها، فهره الىكسٍ

أن الخفاعل والىفاح بحن الجماعاث هى أطاض الخُاة الظُاطُت، وولما حغحرث الجماعت وجبدلذ 

 .مىاكفها ووغعُتها، فان الظُاطت العامت جخغحر بخغحر الجماعت

عخبر أن الظُاطت العامت هي بمثابت جىاشن داخل الجماعت التي جدشيل ومىه ئن هرا االإدخل ٌ

مً جىكُماث شبىُت جػم أفساد وأخصاب وحمعُاث وهلاباث، حعمل بالخفاعل والخطازع للخأزحر على 

الظُاطت العامت، ومهمت الىكام الظُاس ي هىا هي ئدازة ضساع الجماعت وذلً بازطاء كىاعد اللعبت في 

لىٌ وطـ وجىاشهاث في االإطالح، وجىفُر هره الخلىٌ في شيل طُاطت عامت زم الطساع، وجدبحر خ

 .جؿبُلها
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ئن هرا طُجعل مً الظُاطت العامت االإخخرة حعىع زؤٍت الجماعت، التي جصداد دزحت جأزحرها 

ت والثروة واللىة الخىكُمُت، التي ججعل مً ضىاع  وغغؿها، مً خلاٌ عدة ملىماث واللُادة اللىٍ

 .أخروجها بالخظبانالظُاطت ً

ت ومدطلاث جىاشهُت، ًمىً الخؿسق ئليها مً  هما ًلىم همىذج الجماعت على مجمىعت أؾس فىسٍ

 :خلاٌ

 :أ. االإدىز الفىسي: همىذج الجماعت مً خلاٌ بىاءها ووقُفتها ودوزها في الظُاطت العامت: مً خلاٌ

ذ مجسد ججمُعا للؤفساد، وجسجىص على الىكس ئلى الجماعت بىضفها هخلت وشاؽ عملُت ومخدسهت، ولِظ –

 .عملُت الخفاعل بحن عدة حماعاث حشيل الىكام الاحخماعي هيل

 .حعِش الجماعت وطـ جفاعلاث الجماعاث –

 .ليل حماعت مطلخت خاضت بها ًيبغي دزاطتها وجدلُلها، لأجها جمثل وشاؾاتها هدى طُاطت عامت ما –

وبحن الخجمعاث االإإكخت، هما ًجب ئدزان أن الأفساد ًلخدلىن ًيبغي الخمُحز بحن الجماعت الأضلُت  –

 .بجماعاث عدًدة في آن واخد، وهىا جخخلف هثافت وكىة اهخمائهم

 .جسجبـ خالت االإجخمع وجخددد بالخىاشن بحن غغىؾاث الجماعاث، وكد ًخغحر ولُا أو حصةُا بظببها –

فت الاهخمام، الخمىٍل، ولِع ول وشاؾها كىة الجماعت جخفاوث خظب جىكُمها، عدد أعػائها، هثا –

 .هى طُاس ي

 :ب. االإدىز الخىاشوي: مً خلاٌ جىاشن الىكام الظُاس ي: وذلً ًخمثل بالعلاكت بحن كىي جىاشهُت هي

وحىد حماعت هبحرة وشبه عامت وزبما مظخترة، جلىم بمظاهدة الىكام الظُاس ي، وجدعُم كىاعد  –

 .اعاث الجماعاثاللعبت الخالُت في الظُؿسة على ضس 

ت الجماعاث، خُث حعدد الجماعاث التي ًيخمي ئليها الفسد جمىع أًت حماعت مً  – جداخل عػىٍ

الخؿسف والخعازع مع اللُم الؤحخماعُت والظُاطُت اللاةمت، مما ًػفي هرا اعخدالا على مؿالب 

 .الجماعاث

ساحعت، خُث حعدد الجماعاث ئن الخىافع اللاةم بحن الجماعاث، ًدعى ئلى ئكامت الخىاشن واالإ –

وجىافظها ًخلم مساهص ومىاكف مخعازغت لللىة، حعمل على مساحعت هفىذ ول حماعت، هما جدمي الفسد 

 .ئلى خد هبحر مً حعسغه للاطخغلاٌ

ئن مثل هرا الىمىذج الري ًجظد جأزحر اللىي والػغىؽ والجماعاث االإخخلفت، مثل 

ت، وهلاباث العماٌ والأؾباء واالإدامحن، االإجمىعاث الطىاعُت وشسواث البتروٌ وا الإإطظت العظىسٍ

ًكهس وشاؾها وجأزحرها واضخا في الدوٌ االإخلدمت عىه في الدوٌ الىامُت، خُث ًلل الىعي والخخطظ 

ودزحت العمل والخعبحر واالإطلخت العامت، ففي الدوٌ االإخلدمت حعِش هره الجماعاث خالاث الخىافع 

عُتوالطساع خاضت أزىاء مىاكشت  ئن جفاعل الجماعاث هى أطاض  .الظُاطت العامت في الظلؿت الدشسَ

م جىشَعها بالدظاوي بحن هره الجماعاث االإخخلفت، ئلا الخُاة الظُاطُت، وبالسغم مً أن  )الظلؿت( لا ًخ

 :أن جخدلم طُاطت عادلت، وذلً للؤطباب الخالُت –خظب دعاة هرا الاججاه  –أهه ًمىً 
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لِع هىان مطلخت أو اهخماماث فسدًت ًمىً أن جيىن االإظُؿسة أو الظاةدة، وذلً بدون 

اث واجفاكاث مع االإطالح والاهخماماث الأخس   .ي جدلُم حظىٍ

معكم الأفساد هم أعػاء في حماعاث مخخلفت ومخداخلت مً خُث مطالخها، فهم مظتهلىحن 

مثلا ومىخجحن في هفع الىكذ، ودافعي غساةب ومظخلبليها وذلً في ضىزة خدماث عامت، ومً زم 

 .فاجهم طُعملىن على جدلُم جأزحر معخدٌ في كُاداث الجماعاث التي ًيخمىن ئليها

ًمىنها مً أن جيىن حاهصة للخدخل لطالح هإلاء الرًً جخعسع جلف الخيىمت في وغع 

اث كد جخم فُما بحن  خلىكهم االإىطىص عليها في الدطخىز ئلى التهدًد، هدُجت أي اجفاكُاث أو حظىٍ

ت  .حماعاث الاهخماماث اللىٍ

ً أن حشىُل الظُاطت العامت مً خلاٌ هرا االإدخل، ئهما  سي علماء الظُاطت االإعاضسٍ وٍ

االإشازهت الظُاطُت بحن وافت اللؿاعاث في االإجخمع، وهي في الىكذ هفظه حعمل على جىفحر  ٌشجع على

الخماًت االإؿلىبت لخدلُم الؤطخلساز في االإجخمع، لىً هرا لا ٌعني زبـ جدلُل العملُت الظُاطُت 

 .بالجماعاث فلـ، وئهماٌ دوز وجأزحر العىاضس الأخسي التي جخػمنها البِئت االإدُؿت

 : نخبتمدخل ال -

ت شساةذ االإجخمع هُبت وجأزسا، أو أعلى  (Elite) الىخبت أو الطفىة بمعىاها العام جدٌ على أهثرً

دت في أي مُدان مً مُادًً الخىافع، وجخألف عادة مً الأفساد الرًً ٌعىدون  باللُاض ئلى  –شسٍ

ئلخ، مً شأجهم …ُت، والطفىة الدًيُتكادة في مجاٌ ما، والطفىة الظُاطُت، والطفىة العلم -غحرهم

 .مباشسة غسض الىفىذ االإإزس في حشىُل كُم واججاهاث اللؿاعاث التي ًمثلىجها في االإجخمع

هي قاهسة مجخمعُت، حعد مً أهم مخؿلباث جىكُم  (Political Elite) والطفىة الظُاطُت

عػاةه، بدُث جخخظ كلت االإجخمع الظُاس ي الخدًث، جلخط ي غسوزة جلظُم العمل الظُاس ي بحن أ

ت الغالبت  ت، وهي الىخبت الخاهمت، في خحن الأهثرً منهم بمهمت زطم الظُاطاث واجخاذ اللسازاث الظلؿىٍ

 .مً االإىاؾىحن جمخثل للؤوامس

والظُاطت العامت مً وحهت هكس هره الفئت، حعخبر بمثابت اللُم والخفػُلاث لدي الىخبت 

ت جلىم على أن الجماهحر لِظىا هم الرًً ًدددون الظُاطت العامت مً خلاٌ  الخاهمت وهره الىكسٍ

مؿالبهم وأفعالهم، وئهما الللت الخاهمت، مً خلاٌ البحروكساؾُت الخاهمت الخابعت لها هي التي جىحه 

عاث وأوامس الخىفُر  الظُاطاث العامت وجطىعها، مً خلاٌ االإبادزة وضُاغت الظُاطت وئضداز الدشسَ

 .همظإولحن مهمحن في الدولتالتي جطدز مً كبلهم 

خلخظ مدخل الىخبت مً خلاٌ االإدىزًٍ الخالُحن  :وٍ

جلحر”و ”Dye داي“الفلظفت التي ًلىم عليها همىذج الىخبت: خُث لخظ ولٌ مً  في هخابهما  ”Zeigler شٍ

ت بما ًلي” ججاهل الدًملساؾُت“  :هره الىكسٍ

دها اللىة، وأغلبُت مظخػعفت، وان أفسادا ئن االإجخمعاث جىلظم ئلى فئخحن: الللت التي جمخلً بُ

 .مدددًً هم الرًً ًىشعىن الخُازاث على الجماهحر
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ئن الللت الخاهمت لِظذ ممثلت للىثرة االإظخػعفت، فىثحرا ما جيىن الىخبت الخاهمت مً الؿبلت العلُا 

 .والغىُت

ت ئلى الىخبت، ًلُد بػىابـ شدًدة للخفاف على  الاطخلساز وججىب الثىزة، ئن حظسب الأفساد مً الأهثرً

لخىعىن بأفيازها  .ولا ًدخل للىخبت ئلا الرًً ًإمىىن خلا بمعاًحرها وٍ

 .لدي الىخبت اجفاق عام على اللُم الأطاطُت للىكام الؤحخماعي، وعلى الخفاف على الىكام

 لا حعىع الظُاطت العامت مؿالب الجماهحر، وئهما حعىع اللُم الظاةدة للىخبت، والخغحراث في

جُت أهثر منها زىزٍت  .الظُاطت العامت حغحراث حصةُت وجدزٍ

ئن الىخبت الفاعلت لا جخػع لػغىؽ الجماهحر ئلا بالخد الأدوى، فالىخبت هي التي جػغـ وجإزس في 

 .الجماهحر ولِع العىع

 :جطبيقاث مدخل النخبت على جحليل السياست العامت: وذلك من خلال

الجماهحر، بل هي اوعياض لإزادة وكُم ومطالح الىخبت،  أن الظُاطت العامت لا حعىع مؿالب

ف الىخبت للُمها  .ومً زم فان أي حغُحر في الظُاطت العامت، ًيخج مً ئعادة حعسٍ

ت لا حعني أن الظُاطت العامت جيىن غد مطلخت الجماهحر وزفاهُتها، ئهما مطلخت الجماهحر هي  الىخبىٍ

 .طُت، ولِع على عاجم الجماهحرمً االإهام الىاكعت على عاجم الىخبت الظُا

جسي الىخبت في الجماهحر أجها غحر مبالُت وحامدة وطلبُت، وأن آزاء الجماهحر عادة ما ًخم 

 .جػلُلها والخأزحر عليها مً كبل الىخبت، دون أن ًيىن لخلً الجماهحر أي زد فعل في كُم الىخبت

بـ، ولهرا فالإهخخاباث العامت ئن خؿىؽ الاجطاٌ بحن الجماهحر والىخبت جيىن بشيل زأس ي ها

ت، فهي جسبـ الجماهحر بالىكام الظُاس ي  واالإىافظت الخصبُت، لا جمثل الجماهحر في الخىم، فلُمتها زمصٍ

باعؿائهم ًىم الؤهخخاب دوزا ًلعبىهه، وخصبا ًيخمىن ئلُه ومىه فالظُاطت العامت هادزا ما ًخم ئكسازها 

 .مً ؾسف الجماهحر

ب الاجفاق ئشاء كىاعد مدددة للظلىن التي ًلىم عليها الىكام جإهد الىخبت على وحى 

الؤحخماعي، وعلى اللىاعد الأطاطُت للعبت، وهرا ما ًدلم اطخلساز وبلاء الىكام، وهرا لا ٌعني أن 

الىخب لا جخخلف ولا جدىافع، وئهما ٌعني أن الىخبت جإهد على حعل االإىافظت ججسي غمً مجاٌ 

 .ىغىعاث االإدددة أهثر مما جخخلف خىلهغُم، فالىخب جخفم على االإ

وهىرا جطبذ الظُاطت العامت خظب هرا االإدخل مػادة للجماهحر، لىنها مىحهت هدى مطالح الأكلُت 

  .ومعبرة عً كُمهم

 :المدخل المؤسس ي -

ت  ت لخىكُم ” مىهدظىُى“ًىؿلم هرا االإدخل مً هكسٍ لفطل الظلؿاث التي ٌعخبرها آلُت غسوزٍ

شإون الجماعت  هما ًىؿلم مً اللاعدة الخللُدًت التي ًلىم عليها علم الظُاطت، مً أهه علم ٌعنى 

عُت واالإإطظت الخىفُرًت،  بدزاطت االإإطظاث الخيىمُت وهي االإإطظاث الثلار، االإإطظت الدشسَ
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امت ًخم جددًدها مً خلاٌ هره االإإطظاث، التي حعمل على واالإإطظت اللػاةُت، وأن الظُاطت الع

 .جبىيها والظهس على جىفُرها بشيل زطمي

فالخُاة الظُاطُت في أي مجخمع جكل وزُلت الطلت بظلىن الظلؿاث الخيىمُت االإخمثلت 

بالظلؿاث الثلار والأخصاب الظُاطُت، ودزاطت االإإطظاث واهذ مً خلاٌ االإدخل الخللُدي الري 

على الجىاهب السطمُت، وعلى اللىاعد والطلاخُاث والىكم، ولىً طسعان ما جدىٌ اهخمام علماء  ًسهص 

الظُاطت لدزاطت الجاهب الظلىوي في االإإطظاث الخيىمُت، )أي الخدىٌ مً دزاطت ما ًيبغي أن ًيىن 

عُت مثلا أضبدذ دًىامُىُت وواكعُت، بعد ما واهذ ئلى دزاطت ما هى واةً(، فدزاطت االإإطظت الدشسَ

اطخاجُىُت وئحساةُت بخؿىاتها، ئلا أن الهُاول االإإطظُت والؤحساءاث واللىاعد جلعب دوزا في ضىع 

 .الظُاطت، ولا ًجب أن تهمل في جدلُل الظُاطت، مع الأخر بعحن الاعخباز االإكاهس الخسهُت للظُاطت

ول واالإإطظاث وبالخالي ًسي هرا االإدخل الظُاطت العامت بمثابت وشاؽ ًجسي داخل الهُا

الخيىمُت، وهرا ما ًػفي على الظُاطت العامت زلار طماث ممحزة وهي: الشسعُت، والعمىمُت، وؾابع 

 :الؤلصام

الشسعُت حعني أن جمىذ الخيىمت الظُاطت العامت شسعُتها، بدُث جطبذ طُاطاث خيىمُت عامت  –

 .والؤخلاص لهاجدكى بالإلتزاماث اللاهىهُت، التي جخؿلب مً االإىاؾىحن والىلاء 

العمىمُت حعني أي أن الظُاطت العامت جخطف بالشمىلُت وبؿابعها العام، الري ًمخد لِشمل وافت  –

 .االإجخمع

 .الؤلصام أي أن الخيىمت جفسع معاكبت االإخالفحن لظُاطاتها العامت، والخدىم في ولاء مىاؾىيها –

فسدي والجماعي، ًإزس في مػمىن ئن االإدخل االإإطس ي مً خلاٌ أهماؾه الهُيلُت للظلىن ال

الظُاطت العامت، ذلً أن وشأة بعؼ االإإطظاث كد جيىن مً أحل جفعُل مخسحاث الظُاطت العامت، 

أو الخد مً مخسحاث أخسي، وهرا ٌعني أن أي حغُحر مإطس ي مسجبـ بخغُحر في الظُاطت العامت، ٌعني 

وهما ًخطلان بدزحت هبحرة باللىي ذلً وحىد علاكت بحن االإإطظت الخيىمُت والظُاطت العامت، 

 .الؤحخماعُت والؤكخطادًت

 :مدخل النظم -

ًلىم هرا االإدخل على فىسة الىكام أو اليظم، ووشأث فىسة هرا االإدخل في العلىم الهىدطُت 

والبُىلىحُت وحهدف مدخل الىكم ئلى بىاء ئؾاز مىغىعي لدزاطت عملُت جدلُل وضىع الظُاطت العامت، 

لت جدشابه مع االإدخل الؤكخطادي ال مىً بؿسٍ خللُدي في مداولخه لبىاء هماذج مُياهُىُت الظىق، وٍ

الىكس وفم هرا االإدخل للظُاطت على أجها هكام  خُث جسد مدخلاجه مً البِئت التي ٌعمل فيها الىكام 

الظُاس ي في مجخمع ما، وجأخر هره االإدخلاث شيل مً الأشياٌ الخالُت: مؿالب مً حاهب الأفساد أو 

 .للظُاطت، ودعم وجأًُد لىخاةج الىكامالجماعاث لىخاةج مدددة 
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ت الشمىلُت أو الىكام االإخيامل، التي جلىم على جأزحر  هما ًؿلم على هرا االإدخل بالىكسٍ

البحروكساؾُت في عملُت ضىع الظُاطاث العامت، وهرا جأزحر االإدخلاث الخازحُت على البحروكساؾُت ليي 

ل االإؿالب والاخخُاحاث   .ئلى طُاطاث عامت، وجىحيهاث وبسامج حاهصة للخؿبُمجلىم هره الأخحرة بخدىٍ

 :وجقىم منهجيت جحليل مدخل النظم على المقىماث والمفاهيم التاليت

 .ئن الظُاطت العامت جمثل اطخجابت الىكام الظُاس ي الإا ًىجم عً البِئت االإدُؿت مً مؿالب

الإجخمع، التي جلىم بطىع ًخألف الىكام الظُاس ي مً جلً االإإطظاث واليشاؾاث االإخفاعلت في ا

ت ملصمت في الخىفُر لجمُع أعػاء االإجخمع  .اللسازاث، وجىشَع اللُم بطىزة ئحبازٍ

جخيىن مدخلاث الىكام الظُاس ي مً االإؿالب، والدعم، واالإعازغت، واالإىازد، واالإعلىماث 

 .الساحعت

حخماعُت الداخلُت، أن جلً االإدخلاث بميىهاتها مخأزسة ومسجبؿت بىىعحن مً البِئاث، البِئت الؤ 

ه مً أهكمت فسعُت  .والبِئت الؤحخماعُت الخازحُت، وما جدخىٍ

ت في هُفُت الخعامل مع  ئن الطىدوق الأطىد ًجظد الىكام الظُاس ي وعملُاجه الجازٍ

خػمً هرا الطىدوق العملُاث الآجُت فُما ًخخظ بخدلُل وضىع الظُاطت العامت  :االإدخلاث، وٍ

ل أو الخغُحر  .الخدىٍ

ل، مً خلاٌ ضاوعي الظُاطت العامتحشى  .ُل وبىاء الؤحساءاث االإؿلىبت في عملُت الخدىٍ

بلىزة ئؾاز العمل الىفس ي والؤحخماعي، الري جخؿلبه الظُاطت العامت، مً أحل ئخساحها للمجخمع 

 .بطىزة ئلصامُت

 .جخيىن االإخسحاث الطادزة عً عملُاث الطىدوق الأطىد، بىضفها الظُاطت العامت االإخخرة

حعمل مداوز ومفاهُم مدخل الىكم، في قل دوزة مخياملت )بُئُا، وئحخماعُا، وطُاطُا(  

وبشيل مترابـ للئخاؾت باالإعلىماث خىٌ عملُت جدلُل وضىع الظُاطت العامت وجىفُرها، ومعسفت 

 هخاةجها وأزازها على أعػاء االإجخمع، وغمً ئؾاز هلي للبِئت االإدلُت والدولُت التي جدُـ بالىكام

 .الظُاس ي

سي  أن الخفاعلاث الظُاطُت في االإجخمع،  -زاةد هرا االإدخل – ”David Easton دفُد اطخىن “وٍ

جيىن بمجمىعها هكاما عاما للظلىن، بدُث لا ًمىً عصٌ الىكام الظُاس ي أو فطله عً الىكام 

خل الىكام الؤحخماعي الىلي، مما ًجعل مً ئمياهُت الخمُحز بحن الأبعاد واالإخغحراث الأطاطُت دا

ت الؤلتزام والؿاعت،  الظُاس ي، مً خُث عملُاجه وأفعاله، وبالأخظ ما ًخعلم بخىشَع اللُم واطخمسازٍ

وبحن الأبعاد واالإخغحراث البُئُت التي جإزس على هرا الىكام الظُاس ي وعلى مخسحاجه الىاججت عىه في شيل 

 .طُاطاث عامت

 :المدخل التراكمي -

ًسجبـ هرا االإدخل بالفلظفت الظُاطُت اللُبرالُت، ًسي أن عملُت اجخاذ كسازاث الظُاطاث 

بحن الجماعاث التي لها مطلخت في كساز معحن، وحظمى هره العامت هي هدُجت للخفاوع واالإظاومت 
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ت  ت ؾىزث لخجاوش الاهخلاداث االإىحهت ئلى هكسٍ العملُت بالخعادٌ الظُاس ي االإشترن، ئن هره الىكسٍ

السشد والشمىلُت، أو الطعىباث التي جىاحه جؿبُلها هما أجها أهثر وضفُت و جىغُدُت باليظبت الإخخري 

جُت جمثل اللسازاث الظُاطُت، خُ ث ًلىٌ شازلع لىد بلىم زاةد هرا الاججاه: ئن التراهمُت أو الخدزٍ

ىُت  .العملُت الىمىذحُت لاجخاذ اللساز في االإجخمعاث الخعددًت والىلاًاث االإخددة الأمسٍ

 :وجخلخظ أهم عىاضس هرا الاججاه خظب لىدبلىم في الآحي

هامشُا عً الظُاطاث الخالُت التي  ًسهص ضاوع الظُاطاث العامت على الظُاطاث التي جخخلف

 .جمثل الىغع الساهً

ًأخر ضاوع الظُاطت عددا مددودا مً البداةل، ولا ًلىم باحساء عملُاث جدلُلُت شاملت 

 .لدزاطت هخاةج البداةل االإخخلفت

ت للػاًا الظُاطاث، ولرلً ًداوٌ ضاوع الظُاطت ججىب الآزاز  لِع هىان خلىٌ حرزٍ

ف واخد الإشيلت الظلبُت االإباشسة، وذ م الدزاطت االإخىسزة للمشيلت، ولرلً لِع هىان حعسٍ لً عً ؾسٍ

فها مظخمسة، ولرلً لِع هىان خل واخد أمثل للمشيلت  .معُىت، بل جكل عملُت حعسٍ

ًسهص هرا االإدخل على الأطلىب العلاجي االإىحه هدى جخفُف خدة االإشاول الخالُت، ولِع 

 .لُتأطلىبا مىحها هدى جدلُم أهداف مظخلب

ٌشجع عملُت الخفاوع واالإظاومت بحن الجماعاث التي لها اهخمام باللػُت مىغىع الظُاطت 

 .العامت

ٌظمى هرا االإدخل بأطلىب االإص ي في الىخل لأهه ًسهص على الظحر والخلدم بخؿى بؿُئت ولا ًسهص 

ل الأحل  .على الخخؿُـ ؾىٍ

والاجفاق بحن عدد مً ” لسدالأخر وا“ئذن الظُاطاث العامت خظب هرا االإدخل هي خطُلت 

االإشازهحن الخصبُحن في عملُت ضىع واجخاذ اللساز، ومً زم التراهمُت جخمحز بأجها حعد ملبىلت طُاطُا 

لأجها حظهل الىضىٌ ئلى الاجفاق في االإىاغُع االإخخلف عليها بحن الجماعاث، وكد ًطبذ البرهامج االإعدٌ 

ل وؾاالإا أن ” اخطل على ول ش يْ أو لا ش يْ “ت اللاةلت واالإىُف هى الأوظب بدلا مً الالتزام بالؿسٍ

مخخري اللسازاث في قل قسوف عـدم الخأهـد خُث ًخعاملىن مع الخىكعــــاث االإظخلبلُت لخطسفاتهم، فان 

جُت جللل مً أخؿاء عدم الخأهد ومً جيالُف االإغامساث التي كد جخخر لها اللسازاث  اللسازاث الخدزٍ

الىاكع الري ًخمحز بمددودًت الىكذ االإخاح لأخر اللسازاث، ومددودًت البدًلت، وهي جخلاءم مع 

االإعلىماث واللدزاث لدًه لاجخاذ اللسازاث البدًلت و الأهثر مً ذلً فان الىاض بؿبُعتهم عملُىن 

فػلىن الخلىٌ  وواكعُىن أهثر فهم لا ًبدثىن عً الخلىٌ االإثالُت في اللسازاث التي ًخعرز جىفُرها وٍ

جُت ًمىً أن حظهم في ضىع كسازاث عملُت ملبىلت  و االإمىىت.الىاكعُت  ت الخدزٍ وباخخطاز فان الىكسٍ

 .ومددودة

 : ثانيا: المداخل السياسيت المعاصرة أو مداخل جحليل نتائج السياست العامت

 (المدخل الرشيد )العقلاني 
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العللاهُت ئلى الؤًمان بأن الؤوظان واةً عللاوي بؿبعه، ًداوٌ أن ًدلم أهبر كدز مً حعىد حروز 

بفىسة السحل “الفىاةد بأكل الخيالُف، وكد قهسث هره الفىسة في خلل الؤكخطاد بما ٌعسف 

 .التي جمثل الأطاض الفىسي لعلم الؤكخطاد، واهدشسث بعدها في الفىس الؤدازي والظُاس ي” الؤكخطادي

ر هرا االإدخل الظُاطت العامت بمثابت طُاطت زشُدة مطممت بهدف الىفاًت في حعكُم ضافي ٌعخب

الؤشباع لللُم الؤحخماعُت والظُاطُت والؤكخطادًت، وهرا االإدخل ًفترع أهه ًمىً االإفاغلت بحن 

خؿلب معلىماث عً الظُا طاث اللُم الؤحخماعُت ووشجها، أي أن ًخؿلب فهما واملا لللُم االإجخمعُت، وٍ

خؿلب ذواء لاخدظاب معدٌ الخيالُف ئلى العاةد، وأخحرا ًخؿلب هكاما لطىع اللساز ٌظهل  البدًلت، وٍ

 :السشد في حشىُل الظُاطاث، وباخخطاز هرا االإدخل ًسهص على

الظُاطاث السشُدة : هي التي جدلم أهبر كُمت مػافت في ملابل ما ًػفي به االإجخمع مً كُم 

 اعُتاكخطادًت وطُاطُت واحخم

ت مسادف الإفهىم الىفاءة الاكخطادًت ) السحل الاكخطادي  ( مفهىم السشد في مىكىز هره الىكسٍ

لخدلُم السشادة الياملت ًخؿلب ذلً الخعامل مع وافت اللُم والخلاةم عً مىغىع الظُاطت العامت 

 الإعسفت اللُمت االإػافت للظُاطت الع
ً
 همُا

ً
 . امتومداولت كُاض جلً اللُم والخلاةم كُاطا

ترجب على ذلً جؿبُم مىهجُت هرا االإدخل  : وٍ

 وجددًد الأهمُت اليظبُت 
ً
خطس وافت اللُم الاكخطادًت / الاحخماعُت / الظُاطُت وكُاطها همُا

 منها ) جىلُد االإشيلت / الهدف ًىضح وبدكت
ً
 ( لىلا

 .معسفت وافت الظُاطاث البدًلت

 معسفت الىخاةج االإترجبت على جؿبُم ول بدًل

 . ب اللُم االإػافت ليل بدًلخظا

 .اخخُاز البدًل ألخعكُمي والري ًدلم أهبر كُمت مػافت

ئن الخاضُت االإمحزة لهرا االإدخل هى أهه ًداوٌ جلدًم خلىلا شاملت للمشاول الؤحخماعُت وخاضت 

ت، وذلً مً خلاٌ جلظُم مساخل الظُاطت العامت ئلى مساخل مدظلظلت، ومداولت ئًجاد خل  الؤدازٍ

 .ي بأكل الخيالُف وأعكم الىخاةج وذلً باطخخدام عدة أطالُب فىُتعللاو

 المدخل التجريبي : 

مىً  عد مً االإداخل ذاث الفاةدة االإددودة في الخؿبُم العملي، وٍ ٌعخمد على االإبادب الظلىهُت وَ

به، وهى ٌظخخدم بشيل مىثف ججظُده مً خلاٌ الخجسبت الؤحخماعُت، والخجسبت اللاةمت على الدشا

ت الؤخخمالاث والؤطخيخاج الؤخطاتي، بالإطدىاد ئلى ؾسق البدث في العلىم الظلىهُت، وكد أمىً  هكسٍ

بي أن ًلدم هخاةج غحر غامػت خىٌ علاكاث الظبب والىدُجت، وذلً عىدما جيىن جدذ  للىمىذج الخجسٍ

خُث أن الكسوف االإثالُت هادزا ما جيىن قسوف مثالُت، ولعل هرا ما ًمثل أهم عُىب هرا الىمىذج، 

 .مخاخت في قل عالم الُىم، وما ٌظىده مً جفاعلاث احخماعُت مدشابىت ومعلدة
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ل،  بي ًخؿلب دزاطاث وبدىر ذاث دزحت عالُت مً االإهازة والخخُل وهفع ؾىٍ ئن الىمىذج الخجسٍ

والػغىؾاث البُئُت فالطعىبت مً أحل جللُل الىخاةج الظلبُت، التي كد ًخعسع ئليها بظبب االإإزساث 

جىمً في هُفُت اطخخدام وجؿبُم هخاةج بدىر ودزاطاث معملُت، وجىُُفها مع االإجخمع الري ًلع جدذ 

طُؿسة مخغحراث احخماعُت عدًدة، وزغم ذلً فهرا لم ًمىع مظاهمت مثل هره الدزاطاث الؤحخماعُت 

ت في جدلُل  .وضىع الظُاطاث العامت وجدلُل هخاةجها والظلىهُت في جىفحر البُاهاث االإهمت والػسوزٍ

 نظريت الاختيار العام: 

ت هي هخاج خسهت الاججاه الىُىهلاطُيي في الاكخطاد التي جدعى ئلى جللُظ دوز الخيىمت  هره الىكسٍ

ن في اليشاؽ الاكخطادي والاحخماعي وهي تهخم بدزاطت الدوافع الاكخطادًت وطلىهُاث الىاخبح

 .واالإىقفحن العامُحن في عملُت ضىع اللساز الجماعي ملابل ضىع اللسازاث الفسدًت في الظىق الاكخطادي

اث والىماذج الاكخطادًت التي جداوٌ  ئذن الاخخُاز العام مطؿلح جىضف به مجمىعت مً الىكسٍ

جلً الدوافع في  جفظحر دوافع وطلىهُاث الىاخبحن واالإىقفحن في عملُت اجخاذ اللساز الجماعي وجأزحر 

ذ أطاض الاخخُاز العام فالأفساد ًيخخبىن  هىعُت الظُاطاث التي ًخبىىجها، ومىه ًمثل الخطىٍ

االإظإولىن في مظخىٍاث ضىع الظُاطاث على االإظخىي الىؾني واالإدلي، فهم ًخىلىن طلؿت العمل 

ذ آلُت وهمصة وضل جدىٌ اللسازاث الفسدًت ئلى اخخُاز حماعي،  هُابت عنهم همجمىعت ئذن ٌعد الخطىٍ

م أفساد ًبدثىن  ت ًلىم على أن الظُاطاث العامت كسازاث حماعُت جخم عً ؾسٍ ومً زم لب هره الىكسٍ

 .عً مطالخهم الخاضت

ت على االإصج بحن وحهتي هكس مخخلفخحن وهما السحل الاكخطادي -Home) وجلىم هره الىكسٍ

economicus) ظعى برلً ئلى الخعكُم مً مطلخخه الري ٌعىع الخطىز الفسدي في علم الاكخطا د وَ

الري ٌعىع الخطىز العام في العلىم الظُاطُت والؤدازة  (Home-politicus) الراجُت، والسحل الظُاس ي

العامت، والري ًبدث عً جدلُم االإطلخت العامت، وهرا ٌعني وحىد جطىزان مخخلفان للدوافع 

ت الاخخُاز العام أهدث أن الاوظ ت، لىً هكسٍ ان لا ًخطسف في الظىق الاكخطادي بشيل ًخخلف البشسٍ

حُمع “عىه في الظىق الظُاس ي، فهى في الخالخحن ٌظعى لخدلُم مطالخه الراجُت، وهرا ما أهده 

 .أهم زواد هرا الاججاه ”James Buchanan بىىان

ت في الآحي  :ئذن ًمىً جلخُظ أهم أطع هره الىكسٍ

ومىفرًً ومسشخحن وغحرهم ًبدثىن بىفع مظخىي حعخبر ول الفاعلحن الظُاطُحن مً مشسعحن 

 السحل الاكخطادي عً حعكُم مىافعهم الراجُت في الظُاطت همل ًفعلىن في الظىق الاكخطادي،

ٌعد الاجفاق أو الخعاكد الري ًددر في الظىق الظُاس ي لفاةدة الظُاطُحن الراجُت، شبيها الإا ًددر في 

 .الخجازة في الظىق الاكخطادي

ددر الدو 
ُ
افع الأهاهُت الفاةدة االإشترهت ليل الأفساد مً خلاٌ هكام اجخاذ اللساز الجماعي، ج

اث آدم طمُث التي جسهص على عللاهُت الفسد ت وعلاكتها بىكسٍ  .وهرا ًإهد الأضل الىلاطُيي لهره الىكسٍ
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خجاوب  الفسد في الىكام الظُاس ي ٌعد مظتهلً لظلع وخدماث الخيىمت، وهى عللاوي بؿبعه وٍ

الإعلىماث التي لها علاكت بمطلخخه الخاضت، وذلً خظب مىكعه في هكام اجخاذ كسازاث مع ا

 .الظُاطاث العامت

ت الىاخب  ت الاخخُاز العام جؿبم هكسٍ الفىاعل الظُاطُت والأخصاب الظُاطُت في قل هكسٍ

الفىز  الىطُـ التي جإهد أن الأخصاب واالإسشخىن غحر مهخمحن بخلدًم مبادب طُاطُت، وئهما همهم هى 

م بسامجهم الاهخخابُت التي جخػمً كػاًا الظُاطاث التي ججرب أهبر عدد  في الاهخخاباث عً ؾسٍ

ممىً مً الأضىاث، ومع وحىد الخىشَع الؿبُعي للآزاء االإخخلفت في االإجخمع الظُاس ي خىٌ أهىاع 

ت الطىث الظُاطاث فان الأخصاب جخجه عادة هدى االإسهص وذلً لخعكُم الأضىاث، وهرا ما ٌظمى  بىكسٍ

 :الىطُؿي، والتي ًىبثم منها ما ًلي

 .الظُاطاث العامت التي ًخم اخخُازها لا حعىع زغباث ول الأفساد

ً طُاطُحن للفىش باالإىكع الىطـ أزىاء  ئخفاء اهخماء االإسشخىن )الُمحن أو الِظاز( همظدثمسٍ

 .الاهخخاباث

مس لخعدًل مىاكفهم في اججاه ًلىم االإسشخىن بمساكبت اطخؿلاعاث السأي العام بشيل مظخ

 .مىكف الخطم )بشيل خفي( في اللػاًا التي جللى جأًُدا في اطخؿلاعاث السأي

طعي الأخصاب للمىكع الىطُـ لا ٌعني أن مىاكفها في الاهخخاباث طخيىن مخؿابلت، وذلً بظبب عدم 

ً الظُاطُحن مً معسفت االإىكف الىطُـ، وذلً لأن السأي العام  وزأي الىاخب كدزة االإظدثمسٍ

 .الىطُـ هدف مخدسن

الأخصاب واالإسشخىن ًمُلىن غالبا للاجفاق خىٌ الأهداف النهاةُت بغؼ الىكس عً وطاةل 

ت جىكس ئلى عملُت ضىع الظُاطاث العامت في الظىق الظُاس ي في ملابل الظىق ، جدلُلها هره الىكسٍ

جخاذ كسازاث الظُاطاث الاكخطادي، مع وحىد فطل البعد الظُاس ي عً البعد الاكخطادي في ا

العامت، التي جإمً بالفلظفت الفسدًت التي جسهص على الفسد وىخدة جدلُل وعلى كدزة الفسد على معسفت 

 :مطلخخه، وهرا الأمس وان له آزاز على دوز الدولت والظُاطاث العامت مً خلاٌ

مً الػسوزي  أن الظىق الاكخطادي أهثر هفاءة مً الظىق الظُاس ي في جخطُظ االإىازد، ولرلً

 .جللُظ وشاؾاث وهؿاق الظىق الظُاس ي الإطلخت الظىق الاكخطادي

جللُل جدخل الخيىمت في اليشاؽ الاكخطادي والاحخماعي بلدز الؤميان، ففشل الظىق الاكخطادي أكل 

 .خؿىزة مً فشل الظىق الظُاس ي

 المداخل العقلانيت: التيار الفني المهني المستقل :ثالثا 

ء جلىٌ أهه وحد في للد همى وجؿىز هرا االإدخل بشيل مظخلل هخخطظ علمي زغم وحىد آزا

ئؾاز خللي العلىم الظُاطُت والؤدازة العامت فلد أهد بعؼ زواده اطخللالُخه عً العلىم الظُاطُت 

لؿبُعخه الخؿبُلُت، وذلً لاطخخدامه الأطالُب العلمُت الخدًثت هبدىر العملُاث، ومىه ًسي الىثحر 
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غُع الظُاطت والاكخطاد، زغم عدم في قل هرا االإدخل خُادًت جدلُل الظُاطاث وعدم ازجباؾها بمىا

 .اهماله للعىامل الظُاطُت والاكخطادًت

دشازد“خُث ًإهد ول مً  أن اججاههما هدى جخلُل  -مً زواد هرا الاججاه –” طخىوي”و”زٍ

ظخخدم االإىؿم للىضىٌ ئليها،  الظُاطاث هى اججاه مخخر اللساز العللاوي، الري ًػع أهدافا مظبلا وَ

ث الخدلُل الفني الىمُت، وجدلُل الظُاطاث مىحه هدى جدظحن طلىن وذلً باطخخدام أدوا

اث، فهى حهدف في النهاًت لخغُحر  وئحساءاث وممازطاث ئدازة االإىكماث الظُاطُت والبلدًاث واالإدًسٍ

اللىاهحن والؤحساءاث والهُيل الؤدازي الري حعمل مً خلاله هره االإىكماث الظُاطُت، ولرلً فان 

ت الخيىمُت وخاضت في أكظام الخخؿُـ وغحرها مً أغلب جدلُل الظُاط اث جلىم به الىخداث الؤدازٍ

ت، ولعل أهثر االإعاوي شمىلا لعملُت جدلُل الظُاطاث ًىمً في أي عمل الإىقف عام  الىقاةف الاطدشازٍ

لت التي ًلىم بها بعمله  .ًلىم بطىزة دكُلت بىشن وفدظ ئًجابُاث وطلبُاث الؿسٍ

حعسٍف جدلُل الظُاطاث بأجها مىاشهت بطىزة دكُلت بحن معازغحن وعلى هرا الأطاض ًمىً 

ً اللُام بخغُحر معحن في وقاةف أو ئحساءاث أو لىاةذ االإىكمت )وهىا ًدشابه جدلُل الظُاطاث  ومىاضسٍ

مع جدلُل الىكم(، لىً في الخلُلت جدلُل الىكم ًيىن غالبا همُا، بمعنى االإدلل ٌظخؿُع أن ًدظب 

السكمُت للعدًد مً االإىافع والخيالُف، وجدلُل الظُاطاث ًمُل لأن ًيىن أكل  بطىزة همُت اللُم

همُت، أو ئذا واهذ بعؼ الىىاحي كابلت لأن جيىن همُت، فان هىان هىاحي أخسي لا جخػع لللُاض 

الىمي)الفسق بُنهما هى في الدزحت(، فمطؿلح جدلُل الظُاطاث ٌشحر ئلى أهه طُيىن هىان جسهحز أكل 

 .ق الىمُت، وجسهحز أهثر على االإطالح االإخعازغت ملازهت باطخخدام جدلُل الىكمعلى الؿس 

ووفلا لهرا االإدخل فان عملُت جدلُل الظُاطاث غالبا جبدأ بخطىز مىقف أو عػى في االإىكمت 

لت أداء العمل أو قهىز مشيلت جدخاج لخل، وهى اعخلاد بأن هىان مىافع  أن هىان اخخماٌ جدظحن ؾسٍ

ىد على غالبُت أعػاء االإىكمت، أو أن االإىكمت هفظها ًمىً أن ًخدظً آداءها ئذا أخدزذ ًمىً أن حع

بعؼ الخغُحراث في وقاةفها و كىاهُنها، ولرلً كد ًلسز شخظ أو مىقف مظإوٌ في االإىكمت أن كػُت 

 .ما جدمل في ؾُاتها فسص حدًدة حظخدم الدزاطت

 :شيل أطاس ي على زلار وشاؾاثٌظخخدم هرا االإدخل عدة أطالُب فىُت وهي جسهص ب

 جددًد ئلى أي مدي ًلدم الأطلىب االإظخخدم بدًلا معُىا لخل االإشيلت. 

 جلُُم أزس هرا البدًل على االإىكمت وعلى الأفساد الرًً ًمىً أن ًخأزسوا بهرا البدًل. 

 ملازهت البداةل مً خُث جلً كالآزاز في مداولت لخددًد البدًل الأفػل. 

 :ل عادة باالإساخل الآجُتوجمس عملُت الخدلُ

جددًد االإشيلت: وذلً ًؿسح االإدلل عدة أطئلت: ما هي االإشيلت ؟ وما هي الأهداف التي ٌظعى لخدلُلها 

 .مً خلاٌ مىاحهت االإشيلت

 .وغع البداةل: وذلً بعد حمع االإعلىماث عً االإشيلت وجددًد البداةل اللابلت لخل االإشيلت

 از ول بدًل ؟ وما هي الأداة الفىُت الخدلُلُت االإىاطبت للخيبإ بخلً الآزاز ؟الخيبإ بالآزاز: ما هي هخاةج وآز
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 جلُُم الآزاز: جددًد ئًجابُاث وطلبُاث آزاز ول بدًل؟

 ؟اخخُاز البدًل: وبخجمُع ول حىاهب الخدلُل مع بعػها، ما هى البدًل الأفػل

 االإدىز الثالث: أطالُب جدلُل الظُاطت العامت

 (التنبؤ وجقدير المىقفت غير الكميت: )الأساليب الحدسي 

لىم على حمع واطخلساء ول ما ًمىً حمعه مً  ًيبني الخيبإ بطفت أطاطُت على الخدض، وٍ

معلىماث مخطلت باالإشيلت االإجخمعُت مىغع الدزاطت، وجطيُف وجسجِب هره االإعلىماث بشيل منهجي 

االإىكف بالطىزة التي حظخجلي البدًل الأفػل الري ًمىً اخخُازه،  بعد جمدُظ دلالتها، زم جلدًس 

وعلما بأن الخيبإ ًيبني على الخدض، فاهه مً غحر االإمىً الخىضل ئلى جيبإاث دكُلت وخخمُت، 

فالخلدًساث االإفُدة التي ًمىً الخىضل ئليها ذاث فاةدة هبحرة في جددًد البدًل الأفػل في مجاٌ 

 ئن الخيبإاث عً عدد الأؾفاٌ في الجصاةس االإخىكع بلىغهم الظذ طىىاث في الظُاطاث العامت، فمثلا 

طىت لاخلت ًفُد هثحرا في زطم طُاطت حعلُمُت لاطُما في خالت الخعلُم الؤحبازي هما هى معمىٌ به في 

 .الجصاةس

ىاث مً اللسن  ئن الجهىد الساةدة في أطلىب الخيبإ وجلدًس االإىكف، حعىد ئلى أواخس العشسٍ

الإاض ي في مجاٌ الخىىىلىحُا، وجصاًد الاهخمام به بعد الخسب العاالإُت الثاهُت، ووحد جؿبُلا له في ا

ت، وكد واهذ هدُجت العىاًت والؤهخمام بأطلىب الخيبإ قهىز  مجاٌ غصو الفػاء واالإجالاث العظىسٍ

 :أطالُب فسعُت مخعددة في هرا االإجاٌ مً أهمها

 : أسلىب بناء السيناريى . 1

ى )جطمُم االإشاهد( على ئطلاؽ الخبرة في االإاض ي والخاغس، بخخُل  ًلىم مفهىم بىاء الظِىازٍ

ضىزة االإظخلبلُاث البدًلت التي ًمىً أن جخؿىز ئليها الأمىز، ئهه عملُت جدبع افتراض ي للؤخدار، وبىاء 

ى ٌعؿي فسضت هبحرة للخُاٌ وئؾلاق الرهً بهدف اطخىشاف ول الؤخخمالا  ث التي ًمىً أن الظِىازٍ

ًخػمنها االإظخلبل، ولىً الػسوزة أن ًكل هرا الخُاٌ في ئؾاز اليظم الىلي للمجخمع، فىما ًلىٌ 

ى ٌشخمل على اطخخدام بىاء للخخُل فهى حهدف ئلى وضف أخد  ”Helmer هُلمس“ ئن بىاء الظِىازٍ

ى ا لعملي والخدلُلي ًبدأ مكاهس االإظخلبل، ولىً لا ًطل ئلى دزحت هخابت كطت أو زواًت، فالظِىازٍ

خؿىز في ضىزة  بالخالت الخاغسة للعالم االإدُـ، زم ًكهس هُف أن الىغع االإظخلبلي ًمىً أن ًيشأ وٍ

 .واكعُت، وذلً مً خلاٌ الىغع الساهً

بُت لخددًد الظُاطاث البدًلت، وجىغُدا لرلً ًمىً جلدًم  ى ًمثل أداة ججسٍ فبىاء الظِىازٍ

شيل أطاس ي على الىفـ، وهىا هؿسح عدة حظاؤلاث: ما هى أزس الخغُحر في مثاٌ: الجصاةس مثلا حعخمد ب

الأطعاز العاالإُت للىفـ في العامحن اللادمحن )بىاء على الخؿىزاث الخالُت في مىحت الخدىٌ الدًملساؾي 

في بعؼ الدوٌ العسبُت( على أداء أحصاء الؤكخطاد الىؾني للدولت ؟ وما هى الأزس الري طُترجب على 

ث همى الؤطدثماز الىؾني وعلى الؤهفاق الخيىمي وعلى محزان االإدفىعاث ؟ ئن الؤحابت على هره معدلا 

ىهاث الإا ًمىً أن ًددر للئكخطاد الىؾني للدولت خلاٌ العامحن  الأطئلت ًمىً أن جبرش زلار طِىازٍ
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ى االإدشاةم، فالظِ ى االإخفاةل والظِىازٍ ى السةِس ي، والظِىازٍ ى السةِس ي ًخم اللادمحن: وهي الظِىازٍ ىازٍ

ى  فترع الظِىازٍ الخىحه فُه ئلى اطخمساز اللسوع الخازحُت والداخلُت خلاٌ العامحن اللادمحن، وٍ

 االإخفاةل خدور مخغحراث مظخلبلُت أهثر جفاؤلا، أما االإدشاةم خدور مخغحراث أهثر حشاؤما هددور أشمت

ىه ى ًفترع برلً وحىد عدة طِىازٍ ى ًخػمً ومً زم فان أطلىب الظِىازٍ اث، وول طِىازٍ

ى أو أهثر ٌظاعد على جىطُع  فسوع مخخلفت خىٌ الأخدار التي ًىؿىي عليها االإظخلبل، فىحىد طِىازٍ

 .أفاق ضىاع الظُاطت وجىحيههم ئلى فسص مخىىعت لاجخاذ اللسازاث البىاءة

 : أسلىب دلفي. 2

عُت االإعلدة بىاطؿت جبادٌ الآزاء بحن مجمىعت حهدف هرا الأطلىب الإعالجت االإشىلاث االإجخم

مً الخبراء االإخخطحن وهى مً أبسش ئطهاماث االإىهجُت في مجاٌ البدىر االإظخلبلُت، والري ًمثل زؤٍت 

ت للدوز الري وان ًلىم به ههىت معبد   .في الخػازة الُىهاهُت باليظبت للخىهً االإظخلبلي” دلفي“عطسٍ

بالدزاطاث االإظخلبلُت، خاضت بعد العىاةد الؤًجابُت التي وكد أضبذ هرا الأطلىب لطُلا 

هجمذ عً اطخخدامه في مجاٌ الخيبإاث االإظخلبلُت، وهرا ليىهه ًجمع بحن أهثر مً أطلىب مً 

مىً جؿبُله  أطالُب الدزاطاث االإظخلبلُت، فهى ًجمع بحن أطلىب الخدض الؤطخؿلاعي واالإعُازي، وٍ

ىة مخلدمت مىهجُا في حمع البُاهاث واطخخلاص مإشساتها على مساخل، وفي ول مسخلت جمثل خؿ

لىم هرا الأطلىب على أزبع مبادب وهي  :االإظخلبلُت، وٍ

ت شخطُاث االإشترهحن، للخد مً جأزحراث هفىذ  .ئخفاء هىٍ

 .الخىساز الري ًمىً ول مً االإشترهحن مً ئعادة الىكس في مىكفه في غىء االإعلىماث االإخجددة

العىظُت، بمعنى أن االإشازن ًيىن في مىكف أفػل لخلدًس االإىكف، وفلا لىم الخدىم في الخغرًت 

 .وهىعُت االإعلىماث االإخىافسة

 .ئحماع الخبراء وهي االإدطلت النهاةُت للاجفاق خىٌ البدًل أو البداةل الأفػل لللػُت االإؿسوخت

عاب على هرا الأطلىب خاضت أزىاء االإىاكشت الجماعُت، هى اخخماٌ ال ٌُ ظُؿسة على االإىاكشت لىً ما 

 .مً حاهب بعؼ الأعػاء، وبالخالي الخللُل مً االإظاهماث الفعالت لباقي أعػاء الجماعت

 الأساليب الكميت: 

 : أ. أسلىب بحىث العملياث

م خُىما ادخل 1782حروزها ئلى خسوب  ازجبؿذ بدىر العملُاث باالإجاٌ العظىسي، وجسحع

ت لعب الخسوب، لىً مبادزاتها العلمُت الأولى حعىد ئلى الخسب العاالإُت  ؿاهُىن اطخعماٌ هكسٍ البرً

ؿاهُت على 1331التي بدأها طىت ” طحر هجري جحزازد“الثاهُت، مع أعماٌ  م، وكد عسفها معهد البدىر البرً

ول االإعلدة االإخعللت بخىحُه وئدازة الىكم الىبري التي جػم أجها جؿبُم الىطاةل العلمُت على االإشا

ت والآلاث واالإىاد في هُئاث الطىاعت والأعماٌ بالإغافت ئلى االإإطظاث الخيىمُت  اللىي البشسٍ

ت  .والعظىسٍ
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حىهس االإىغىع أن بدىر العملُاث جىقف االإىهج العلمي، لفهم وجلص ي الكىاهس في مجاٌ هكم 

ظخعحن بهرالدشغُل  ت، أو لخدلُم وَ ه االإعلىماث في اطدشساف الىطاةل لخدظحن هفاءة العملُاث الجازٍ

 :الغاًاث االإظخلبلُت االإلطىدة ومً زم فان بدىر العملُاث جخمحز بـ

 .جؿبُم الىطاةل العلمُت على االإشاول االإعلدة

 .ظخلبلُتاؾت الياملت للمعلىماث االإخطلت بالإمياهُاث واالإخغحراث والخُازاث الآهُت واالإالؤخ

 .الترهحز على مظاهدة عملُت اجخاذ اللسازاث

ت، وبالخالي  بي للىاكع بغُت الخد مً الخعلُداث غحر الػسوزٍ الؤطخفادة مً الىماذج لىغع جمثُل جلسٍ

 .جدلُل االإعلىماث بأطلىب واضح

 .لفت والىكذالؤفادة مً الخاطباث الآلُت للخعامل مع الىم الهاةل مً االإعلىماث وبالخالي الخد مً الخي

ع في مُدان بدىر العملُاث، أدي ئلى بسوش عدة فسوع أو مىاهج بدثُت منها: البرمجت  ئن الخؿىز الظسَ

ت الطف، جدلُل الظلاطل الصمىُت، جدلُل االإظاز الخسج ئلخ، فالخؿىز في هره ….الخؿُت، هكسٍ

الخعلُم الصخت، السعاًت الأطالُب كد شاد الؤهخمام باطخخدام بدىر العملُاث في الخدماث الخيىمُت و

 .ئلخ….الؤحخماعُت، الؤطيان، الىلل

 :ب. أسلىب البرمجت الخطيت

ٌظخعمل هرا الأطلىب في الىضىٌ ئلى أفػل الخُازاث االإمىىت مً بحن عدة خُازاث مخعازغت، 

 :تبدُث ًيىن اطخخدام خُاز معحن على خظاب خُاز آخس، وهى ًلىم على الأطع الخالُ

جىاطب العلاكاث بحن االإخغحراث االإخخلفت، بمعنى أهه ئذا غاعفىا االإدخلاث فان هرا طُعني مػاعفت  –

 .االإخسحاث

 .ئمياهُت جلظُم االإدخلاث واالإخسحاث ئلى أحصاء وميىهاث فسعُت –

 .ئمياهُت حمع العملُاث مع بعػها البعؼ –

ُىدا على اليشاؾاث التي ًمىً اللُام حها، وجمثل االإددداث الظُاطُت واللاهىهُت والاحخماعُت ك

مثاٌ ذلً اللُىد على االإحزاهُت العامت للدولت أي اهه لا ًمىً أن جلل مخططاث أي بسهامج عما 

ادة االإخططاث أهثر مً  باالإئت عً  10خطظ له في الظىت االإالُت الظابلت، أو أهه لا بمىً شٍ

هما واهذ علُه في الظىت الظابلت، هما أن مخططاث العام االإاض ي، أو الؤبلاء على االإخططاث 

اطخعماٌ هرا الأطلىب ًلاغس على الكىاهس الخؿُت التي جدظم بها العلاكاث بحن االإخغحراث بعلاكت 

 .جىاطبُت

 :ج. جحليل النفقت والمنفعت

االإشسوع، واالإىفعت  حهدف هرا الأطلىب لخدلُم االإلازهت بحن جيالُف الظُاطت العامت االإخخرة أو 

أو اللُمت التي حظخيخج مً هره الظُاطت العامت أو هرا االإشسوع عىد جىفُره، وباعخباز أن هره االإلازهت 

جلىم على دزاطاث الجدوي بشيل مخيامل، فاجها لا جلخطس على الؤمياهُت الؤكخطادًت فلـ، بل حشخمل 

 ًخىكف عىد جدلُل العاةداث والخيالُف أًػا على الؤمياهُت الظُاطُت، وعلُه ئن هرا الأطلىب لا 
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بشيل همي، بل ًخجاوش ذلً ئلى جددًد حجم وهىعُت االإجمىعاث الظُاطُت االإؿلىب دعمها، وهرا 

 .جددًد أصخاب الأدواز الظُاطُت وكدزاتهم لخدلُم هجاح طُاطاث معُىت

 :ئن الؤؾاز العام لخدلُل االإىفعت والىفلت ًخيىن مً االإساخل الخالُت

 .د وحعسٍف بداةل الظُاطت العامت االإساد جىفُرهاجددً -

 .جددًد حمُع الآزاز االإفػلت وغحر االإفػلت، الآهُت واالإظخلبلُت ليل بدًل على االإجخمع -

جخطُظ اللُم االإالُت للآزاز على ان جدظب الخأزحراث االإسغىبت هعاةداث، والخأزحراث غحر  -

 .االإسغىبت هخيالُف

 (الخيلفت الؤحمالُت -العاةد الىليًدظب العاةد الطافي ليل بدًل ) -

د ضاف، ولِع بالػسوزة أن ًيىن ذلً في ول ر عاةباخخُاز البدًل الأفػل، وهى الري ًيخج أه -

 .الظُاطُت كد حظخىحب اخخُاز بدًل آخس الاعخبازاثالخالاث، خُث ئن بعؼ 

زبع مجمىعاث وهي: الخلُلُت وفي قل الؤؾاز العام لعملُت جدلُل العاةداث والخيالُف، ًخم الخمُحز بحن أ

 .واالإالُت، واالإباشسة وغحر االإباشسة، واالإلمىطت وغحر االإلمىطت، والداخلُت والخازحُت

 :ًمىً الخؿسق ئلى أهمها في الآحي التي جىاجه عمليت جحليل السياست العامت: ثكلا المش

ت مشاول ذاث ئن مدلل الظُاطاث العامت في جبيُه االإىهجُت العلمُت للخدلُل ًىاحه مجمىع

ت االإفسوغت مً كبل  ضفت عملُت، هىلظ البُاهاث واالإعلىماث وجىاكػها في هثحر مً الأخُان، والظسٍ

 .الجهاث االإظإولت خىٌ بعؼ االإلفاث واالإىغىعاث وهرا هدزة الدزاطاث االإمازلت واالإلازهت

ت لبرامج الظُاطت العامت، وهرا ضع ىبت كُاض ضعىبت كُاض الخيالُف غحر االإباشسة واالإعىىٍ

عىاةد الظُاطت العامت على السفاه الؤحخماعي، وجصداد الطعىبت في خظاب الأزس الطافي أو النهاتي 

ت  االإخدلم مً حساء الظُاطت العامت، والري ًلاض بخطم مجمىع ول الخيالُف االإادًت واالإعىىٍ

 .االإباشسة واالإظخلبلُت مً مجمىع الفىاةد

لظُاس ي أن ًأخر بأؾس وئكتراباث الؤخخُاز الأمثل بالشيل جخؿلب االإىهجُت العلمُت مً االإدلل ا

الري ًجعل مً حهده مىدزحا غمً ئؾاز أن جلً الؤكتراباث لا جفسع كسازا، ئهما جىضح حدوي 

الؤخخُازاث البدًلت، أما مظألت اخخُاز الأوظب أو جداش ي اخخُازه، فهره مسهىهت بالإزادة الظُاطُت 

اطت ما لِع بالػسوزة أن ًيىن عاهظا لخلً الخظاباث والخلدًساث وبدوزها، أي أن كساز اخخُاز طُ

التي جىضل ئليها االإدلل بظبب اعخماده على جلً الأؾس والؤكتراباث، ذلً أن الجدوي الظُاطُت لم جصٌ 

ت وئحتهاداث ذاث مػمىن  بعُدة عً الخظاباث الىمُت، لأجها حعخمد على أخيام كُمُت وجطىزاث فىسٍ

 .ئحخماعي وطُاس ي

اغُت التي ٌظخعحن بها مدللى الظُاطاث، التي كد جإدي  مشاول الأطالُب الىمُت والىماذج السٍ

ت  ئلى هخاةج غحر واضخت ئشاء االإشيلت االإدزوطت، فسغم الىجاح الري خللخه في معالجت االإشىلاث الؤدازٍ

في مجاٌ الخعامل في اللؿاع العام )همشاول الخدػس وجلىر البِئت ومشىلاث الخىمُت(، ئلا أن هخاةجها 
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مع االإشىلاث االإجخمعُت االإعلدة واهذ مددودة، وهرا بظبب عدم كدزة جلً الأطالُب على الؤطخجابت 

 .للعىامل واالإخغحراث التي لا ًمىً كُاطها واللُم والأفياز

أما عً االإداخل، فبغؼ الىكس عً االإدخل االإظخخدم في الخدلُل، لا ٌظخؿُع أي طُاس ي أن 

ومإهد عً جأزحر طُاطت ما في خل مشيلت معُىت، فالظُاطاث ًخم ضُاغتها هىىع  ًلىم بخيبإ صخُذ

دت أو غمىُت مع الأخر في الؤعخباز الكسوف واالإخغحراث البُئُت  مً الؤطخجابت لخاحاث معُىت ضسٍ

اللاةمت والػغىؽ الظُاطُت الخالُت واالإظخلبلُت، ولى فسغىا وحىد مدخل ًمىىه أخر ول هرا في 

 .ن هره االإخغحراث لِظذ زابخت ، فهي جخغحر بطىزة مظخمسةالخظبان، فا

 
 


