
متطلبات وضع وانتقاء 
البرمجيات الوثائقية



تمهيد

والتكنولوجيطورالتذلك،باهتمامالماضيالقرننهايةفيالمكتباتقطاعتابع

هذهاماتلاستخدالأولىالبداياتمنذوذلكالآلي،الإعلاممجالفيخصوصا

عبروالتطورذاهتبنيفيالسباقةالأمريكيةالمتحدةالولاياتوكانتالتقنية،

.المختلفةمراحله

فيياتالبرمجوالاليالاعلاماستخداموتطورمراحلعنالحديثقبلولكن

.برمجياتالتلكلتطبيقاللازمةالمتطلباتعنالحديثوجب.المكتبات

الأساسية،يتطلب إعداد البرمجيات الوثائقية داخل المكتبات مجموعة من الموارد
:ذه الموارد أساسا فيتساهم في فعاليات معالجة وتخزين واسترجاع البيانات، وتتمثل ه

متطلبات إعداد البرمجيات الوثائقية



الموارد المالية
العلمي وتوفير إن إنشاء برمجيات وثائقية حديثة واستغلالها في خدمة البحث

:منهاالمعلومات لكل من يبحث عنها يكلف الكثير من الإنفاق المالي
ظام ثم وضعه حيز مرتبات الإطارات الفنية والمهنية، التي تقوم بتصميم الن✓

لمستفيدين بصورة التطبيق والإشراف على إدارته وتطويره وتوفير خدماته ل
.متواصلة

خزين شراء الأجهزة لإقامة مركز للحاسب الآلي لتسيير عمليات الت✓
يثة وتطوير والبحث والاسترجاع، ثم تأمين استخدام وسائل الاتصال الحد

.نوعية جديدة لتوفير خدمات أفضلإستجدتالأجهزة، كلما 
ة البرمجيات أجهز إستخدامإقامة ورشة عمل لتدريب الموظفين والقراء على ✓

.الوثائقية
ة إلى البرامج إصدار الأدلة الضرورية لتوضيح إجراءات التشغيل، بالإضاف✓

لفائدة المستفيد. الضرورية 



الموارد المادية

ويشمل جميع المعدات المادية والمواد المستخدمة في معالجة البيانات، وهي•
.الشبكات . بالأخص الحواسيب، والبرمجيات المسيرة له إضافة الى وسائط التخزين •



الموارد البشرية
ات توفر كادر يتميز ادخال تطبيقات الاعلام الالي لتسيير المكتب•

:ص حيث نجدبشري تتوفر فيه مجموعة من المميزات، أهمها التخص
:المختصون في الإعلام الآلي•
ات الوثائقية، وهم الأفراد الذين يحللون ويصممون ويشغلون البرمجي•

وطبيعيا . بوتتكون من محللي الأنظمة والمبرمجين ومشغلي الحاسو 
تياجات يقوم محللوا النظم بتصميم النظام بالاستناد إلى الاح

ون بإعداد برامجالمعلوماتية للمستفيدين النهائيين، ويقوم المبرمج
ظمالحاسوب بناء على المواصفات التي يقدمها محلل الن. •



المكتبيون
البرمجياتمتصميفيمباشرةغيربطريقةالمكتبييساهم

عنللازمةابالمعلوماتالاختصاصينبإمدادوذلكالوثائقية،
بحثاليفضلالتيالمداخلالرصيد،نوعية)المكتبة

يمتلكونمكتبينتضمنأنكذلكالمكتبةوعلى.(إلخ...بها
هذافيلدورهممستقبليةخطةووضعالضروري،التأهيل
علىوالقدرةمكوناتهواستغلالبتسييريتعلقفيماالنظام

ؤسساتومالمعطياتبنوكمنالخارجيةالجهاتمعالتعامل
وماتالمعلمصادرفيالمشاركةلهاتضمنالتيومنظمات



المستفيدون
وبرامجها،لوماتالمعتكنولوجياوأساليبتجهيزاتوتنوعتتعددتلقد

الموادهاومعالحاسباتتستخدمالتيالنظمإختيارهوهناوالمهم
محلياوتطويرهااكتابتهيمكنوالتيللمستفيدين،الموجهةالتعليمية
بتعليمقصودوالممحدودةبرمجةمهاراتلهمممنالأمناءبواسطةبالمكتبة

تعليميةبرامجديمتقمنالأكاديميةالمكتباتبهتقومماهوالمستفيدين
كفاءةو قدرةأكثريكونواحتىمنها،للمستفيدينتدريبيةأو

هذهأهمومن.المعلوماتوخدماتمصادرإستخدامفيوإستقلالية
المعلوماتلهتوفرأنيمكنوالتيىالوثائقيةالبرمجياتهيالمصادر
ضرورةالمستفيدينتعليمأصبحذلكأجلمنووسهولة،بسرعة
المعلوماتعصرعلينايفرضهاملحة



:ةالمتطلبات الوظيفية الخاصة بالبرمجيات الوثائقي

لذي يمكن عند اختيار البرمجيات الوثائقية ، يجب التركيز على محتوى هذه الوحدات ومدى التنوع ا
اجب توفرها وفي هذا المجال قمنا بتحديد أهم المتطلبات الوظيفية الو. أن تقدمه على مستوى الوظائف
:في البرمجيات الوثائقية الجيدة

(الاقتناء)النظام الفرعي للتزويد 

النظام الفرعي للفهرسة والضبط البيبليوغرافي

النظام الفرعي لضبط الدوريات

ملف المستفيدين

الفهرس المتاح على الخط المباشر

النظام الفرعي للإعارة

التقارير الإحصائية

المتطلبات الخاصة بالطباعة

المتطلبات المتعلقة بالبحث الوثائقي



(الاقتناء)النظام الفرعي للتزويد 

لموجودة المراقبة والمقارنة مع الفهارس الموجودة بالمكتبة مثل فهرس الطلبات والفهرس الأساسي، وذلك طبعا لتجنب شراء الوثائق ا•

.العملية مقصودضمن رصيد المكتبة، إلا إذا كانت

ك القدرة على تحديد موقف الوعاء، في أي مرحلة من مراحل الاهتمام به، سواء أكان في مرحلة الطلب، أو عند وروده إلى المكتبة، وذل•

بالرجوع إلى مرصد البيانات الخاص بالمكتبة أو مركز المعلومات

:وتتضمن بيانات ملفات نظام التزويد البيانات التالية

.  البيانات البيبليوغرافية•

( شراء، هدية، قنوات أخرى)قنوات التزويد •

(.الخ...تم تسلمه، متأخر)بيانات حول حالة الطلب •

.  بيانات عن الفواتير•

.  بيانات عن الموردين•

.بيانات حول المستفيدين ممن طلبوا مصادر للمعلومات•
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