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���ف���
 ر�

2-�01/��. -�,+��ت��«: '&ن�%�"�$��#"ف� ���������90/21ن�ا�������ا���������23�
	�ا�ـ�دة�

د<����=ن��#ـــ���I�����4� �JKو�ا���-�:Dـــــــ�CE�G#9�Hو��CD�#�E$�"�Fأو�,A@�ء�د<����=ن�:>;�:��89 7ه�ا���4�5و�

�C�'L$�"�Fو�CE�G#9    «  

  :��-�ا�TUام�%�"�$��#"ف�وأ+�Iء����ر�����C�D:�C��5أن�<"ا�	�Q":���و�Oء���ا���OP������Dل

• :V�"'�9�WXت�ا����ل����YIEا�=ن�وا��Zام�ا�[U�دات�ا������وا��E.  


��ا��EPر�ا��رد •�. 

 .Q":���ا���ZGIوا�ab`�-�ا�_^�[���5 •

 .�Oء���ا��D���ZGI"'�8ا���م •

• �ZGIا��-^K���D��D��c<�G�7ا��GIEإ+���9ت�ا� .  

  .و�f�'�cg�E��h"�$��#"ف�<�eE�E$"��$��ا�@":���و�ا�Oء��

 

 ر�
���ا��
;:�ا��9!�8

c<>�����8Z�E>أن��C�D:�،�ZGIا��e'L$�jا������	م�ا�����Z>أن��-��:  

� k�YIE�8ا�l"m��:دة�Lا����ZGID����9��n�8ا�o�+و���ا��Lام��[U�ا 

 ��Gp%�"�$��#"ف �

 ��E:V�"'�9دات�ا����� •


����=Tا����ا�Lو�� �q��$ا�L:�������
 �9'"�ا�

• ���L0Kأداء�ا�">[r9 

� �>Lا��sDب����
 د����

 ا��L��ZEا�=Tا���ju،د��� �

� ��WXا����ل��k�YIEوا��ev"@bا��cw��WxD:ص��#Iات� ��4ت�ا�"��$��ا�[=Qz9و}�د� 

• e'LD��j|ا"$}�e~ا��� 

  :Lم��Z9دم�ا���ZGIأو�و}�د ����-����ر�� •
 

 ا���
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juا���T=�� ��"ا�	 �m"ف ��� ������$� �Dا���"lا��ز� ��D�� ��9� �ا�=Tا�����9 �ا�"��$� �PF=]��"ا��=ن�. ��9رس � 7ا L:�
vو

�>L:�
  .�=Tا����9=ن��


���34ا'���ا�2و�� -1����?
  :أ,2اف�ا���
���ا�34ا'�

- �����ED��koاLا��e~ا�������L�zEا������9ا�T=ا�����[rDا�������)�l�I
 YI��$(،1"�إg;�ا�"P#��ا�=Tا������9ا�

 ا�
� ����cwا����7�GI9�cw�k��Eا�=ن�ا�����، -

- ،���[r7ه�ا� �eت���ZGI��$ام�TU�V�evا������9و:>;��9ا'��8@�رT=ام�ا�=]����ا�[U�5"�:>;�ا
 ا�

  .�ر�ا�=Tا�����9��ل��PF) ا�����(إ:Oم�ا��زl"�ا��T=��$��Dا���� -

2- ��?

ت��9
ر;��ا���
���ا�34ا'��C�D: 

�juا���T=ا��	ا�"ا��e�>�،[=�
bت�و:>;��"ارات�ا��ZGI��$ام�TU�V�evر�@��;<:��Z$�
. رأ<Cأو���cwC9[=Qz9إ�mر�ا�"��$��ا�


�=]�ا����QzED�����P=]ة،�إ:Lاد�%�"�$��#"ف����bام�و�"ارات�ا�TU�V�ev:>;��@�ر�	9[U>�������oOام�ا�TU�V����

��ZD�E���9ا���n�8ا�o�+���$��5��'ار�e��WX.  

أ���$�#�ص�%راء�ا����<���W�Lا�"ا�	�ا�=Tا����juوا���ZD�E$�@�ر�evا�Z"ارات�وا��+��8oاD������0K"أي�ا�
��D��8"ا�	�

  .ا�=Tا����kE�'�juا�"د�:m�����WxD"ف�%�"�$��#"ف�$��7"ة�������9

����"�9ا�:�ا�34ا'�
8Gا� E40Fة�  -أ H%ا�: 


�=]�ا���ZD�E$ـbت�و�7ا��"ارات�ا��ZGI��$ام�TU�V�evة،�@�ر[=QzEا��;gإ�e��9:  

• ،�W�^ا�@�-�ا������و��	p�Iدات�و���E:Vت���l�G9 

�ا�������� • �وا��4�5ت �ا�.�
�ت ��Lo�Gة �ا�
� ��ت �و�� �ا��E#�#�ت ��� ��GE�Vدة �V:���ت، ]I�

 PF"ى،

 ا�Lo�G��-l��Eة��01Fص،�اK`����ت،اK`��:�ت�ا�����Dوا���YIت�ا�Lو���، •

 ا�
�L�E=ن�وF:�ان�ا������=ن�$���I�Eء�ا��cw����[Uا�Lر}�، •

                                                           

1
 -��L#Z>ا���������I
D�����E^Kت�ا�ZGIوا���lر��{Vت��ZGIا����:>;���ا}��5ا�T=رة�ا�L��،��oاLا������ا������E��$���9[Uة،�و�7ا�آ+�ر ��ا�[rEا��

  .:>;�ا�
�Iات�ا������ا��ا���

 "p�Iا������L�zEا��LI:و��Z$�
<TUDم�ا����	�ا������e'L$�jا��cw��ZGI%}�ل��،ا�

������Zا� .��'"$�jا������	م�ا�����Z>�،�Z$�
و�cw���ت�:Lم��9'"�ا��Lا��p�I"�ا�

�e'L��$م���Zف� .ا�"������;gوز� 7ا�ا�"'��وا��`�ء�إ��E>ف�أن�"#��$�"�������>�Cا��[=�

�و���9 e'Lا�� ��D��~� �ا���Zم ��$�E�� jا������ �ا����	 ��� 	D�>� �ا�0ab=]��=ن $&}"اء

�e'0=]�إذا��2ن�ر'��دabDل���nE�V��'ر�jا������	����Dو����%�"�$��#"ف،�و�.
�

c<>���$�OD����ZGIا� :  

• ��E:V�"'�9� �:Lم �ا����� ��9'"��-دات �:Lم ����
��LDو��ا� ��
q��$� �:Lا �� -�

���L0Kام�إ+��ت�أداء�اL�Aا-�j|ا"$}�[=���ZGIا��e~�m. 

اL�Aام�Qz9=]ة��"ا����ا��ZGIت�ا�� ��Gأو�Qz9=]ة���I`Kا�#�ZGت�ا�. ��Dإذا� •

C$ا����ل��k�YIEا��cw�C�D:ص��#I��¡�2ن�ذ� .  

E4�IJاء�ا��Lإ 

�.N
 ا��ا�:�ا�34ا'�
8G(ر�
���ا��ا�:�ا�
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�ا�@"ا��� • �:�Zد �ا���م، �ا�"'8 �l�G9� ����G9ا�������،ا� �ا�#�ZGت �ا���Zد، evر�@�� �ا�����Dت، �LIات

،�WX����9"�8ا��Oوا� 

• �lا�#�ر�L>L
u 

• @�،�������I��-2ل��Gا��LI:�L�uا���������Vاول�L`Kا�evو ��ر��Lأو�ا�����D���Eا��،��DpFاول�L`Kا. 

 :ا��أي�ا�%��QH"�9ا�:�ا�34ا'�
8G  - ب 

� juا���T=ا�� �ا�"ا�	 �<�Lي ���� �ا�=Tا�����9، ���[rا�� k��Z9� ���"ض �أداة �$�n�$� 8�
�ا� �رأ<����rE]�ا�"أي إ��

�Z'ا���$��Z'م�ا��اL�~��>ت�<����ر'���5أو�رأ�YG�E$��Z'أن�<��ن�ا�"أي�ا�7ي�. أو�رأ<��$���ا�	ت،�<���^K2-�ا�cwو

OD���juا���T=ا��	ا�"ا��C>L�> .�£ا���ju��Dول�ا���.
  .و�sD�lا�"أي�إg;�ا�

 :ا���VWا�Uي���2ره�ا��ا�:�ا�34ا'�
8G  -ج 

  :¤�sD�>���o�Wا�"ا�	�ا�=Tا����juر'����.���Eأو�ر'��

X�Yا��VWت�ا��Z
[:  

:Lم��9ا'��8@"وع�TU�Vام���eا�r]����ا�=Tا������9وا����<����L�E$��5��^_9<-�~���ا��p�I"�ا������ •

 ،)�Pص�$�ZGIت��=Tا����ا�Lو��(���5

• ،��9��n�8ا�o�+ا���/Zب�أو����� 

• ،�Z'"�8ا�o�+ا���cwن�$��ن� �م���
A 

• k�YIEDت���G�����Ch�@uام�TUوع�ا�"@��]�^_ED���D$و��. 

  8\

Zت�ا���VWا�^[[:  

• ،�WXت�ا����ل����YIEا�=ن�وا��ZDام��TU�V�evر�@���Z$م����L: 

 :Lم���E:V�"'�9دات�أو��p�I	�ا�@�-�ا�����، •

 .:Lم�ر'�eا��YG�Eت�ا�Lو����7��cw"ة�ا�"'��ا�.������m"ف��F"�$��#"ف •

� juا���T=ا�� �ا�"ا�	 ;<:� �اK^��ت،<�	 � 7ه cwو�"lا��ز� ;gإ� -#G��"l"ZE$� �Z'"�� �Dا�� ��� �0aA� -�">� أن

������$��Dأن�. ا���[rE�����LI:�juا���T=ا��	ا�#�در�:��ا�"ا��j|�W¦ا�"'��ا��cw�"YIإ:�دة�ا���[=PF75ا������lو

�
  .ا��p�I"�ا����$£��:��WxDا�"'���=]��.�


�ا��ا�:�ا�34ا'�
8G  -د _��C ��`aا����;
;b��c
 :ا��(

• ��Gp،ف"#��$�"�% 


�=]�ا�
�L�E=ن •b$� �ZD�Eا�� �ا�Z"ارات evر�@� :� �ا����� �ا�@�- 	p�Iو�� ���E:Vدات F���م��–�9'"

،�WxD:��Zا�����p�0Kا������Fا�=ن��Zوا������YIEا� 

�$���ZGIت • �TU�Vام evر�@� :� juا���T=ا�� /�#�Eا������–ا�� ���E:Vدات "'�9 -�5���Z9� ���$���W¨Z-د��

 .=ن�وا����YIEت�ا����ل��ZD��WXا�

�وا��أي�ا�%QH  -ه  �ا� E40Fة 
لLآ:  � 
�=]�$ـbا�� �و�"ارات �$���ZGIت �TU�Vام evر�@�� �آP"��9رL>,�©lاع �L�>10د

��Iا������ا����I
<����z9}�-� 7ا�ا��EرZ�$�©l"ر����ا��زl"���=]�أ��Cو�cw���ت�ا�r����o�I�E]رة�������،. د�
�r]�����ا�

���Lا���I
  .ا���cw�������$��D�Lود�ا�

���� 8�
�ا� �ا�"أي ;gأو�إ� ��QzED=]ة ����0Kا� �$���ZGIت �TU�Vام evو�@�ر�[=�
bا�� ��"ارات evر�@�� /�G9

  . أ<�م����ا���م�ا��ا�E��cgرL>V�©lاع�m10"ف�ا�"ا�	�ا�=Tا����cw�juأ}-���<L�Eى�
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�h��`jkا���VWا�^[
\�8ا��g�h��i"Hف�ا��ا�:�ا�34ا'�
8Gا�  -و l : 

�CEو��.
�� ��9� ،juا���T=ا�� �ا�"ا�	 �m"ف ��� C�� sDا��� j|�W¦ا�� �ا�"'� �:� ª«¬��E>� �أن ����"�$��#"ف ���>

-Dر���"Z��	{��$ .	­
~�j|�W¤��'ر������cw��«¬��Eل�ا��#�����>���Cأ��[=�:  

 :Lم���Gp�"'�9%�"�$��#"ف، •

 �'"�أو�اL�Aام���E:Vدات�ا������او��p�I	�ا��-�ا�����،:Lم�9 •

 ا��E#�/��=]�ا�LWX�،�ZGID��jA���Zف�إ�GPء���9وز���E:V�cwدات، •

• ،C$ا����ل��k�YIEا��cw��WxD:ص��#Iا���Z�
 ���ب�ا�QzE=]ات�أو�%راء�ا�


�=]�ا�
�L�E=ن •uارات�ا"Z$��'"�8ا�D�E>���LI:. 

<"�-�ا���Dا��8D�E$�@"وع�TU�Vام��"'Z�$��Z"ر�ا���E¬»��إg;�ا�"ا�	�ا�=Tا����L#��juو�Qz9�e=]ة�%�cw��7P 7ا�{�mر�،

C�lو�9ر��«¬��Eا��kر��;gرة�إ�Q}�eن����
^K�$ .��«¬��Eام���-�ا�TU�V��D������0aA�،juا���T=ا��	ذ�¡�<"�-�ا�"ا��L�®و

���$� �Dا���"lا��ز� ;gإ� -#G��"l"ZE$� �ا���Z'"���� .��GDت �##�Eا�� �ا��4�5ت ;gإ� �Dا�� ��� �0aA�[=0Kا� � 7ا -�">� ���

  ).��D¯�ا������($��"��$��ا���L<��:>;�ا��ZGIت�ا��������

  

  

  

  

  

  

 

  

  

  

  

  

  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

����
9"����
2��(ر�
���ا����mJCا���Hا����
 )ا���

��@bGا�� �ر��$� �وF}5°ة����9رس �ا��4�5ت �و�7ا ����D�}� �واK`��:�ت �ا�Lو�� JK�#�� �وا����±� cgا���[=�
bا�� ;<:� �����D�� ا�����

  .وا�.�
�ت�ا�Z������0Kا:�Lا�������ا�������

I�$�،������Zا���W¨�Yت������2���5أ�����`Kا��4�5ت�أو�ا��W¨��{ل�ا��ارد�ا�������Eا�������Dا����������@bGا��	ت�و9"ا�O�������

����l"وا����'�Znوا���l�$[Uوا�����Dوا�����:��E{Vو�����
A}��>��Zا��k:ا}-�د�����p�#Pا����5ا���������	D�9وا�����،��I���9 .����

�G#$������:��4� أو����D����:��{و���أو�Lة�ا���������ا�L:�

����L�GEا���"Pي�آ�I���/01�-2�;<:��W¨$أ<���أن���9رس�ر������>�


­��8أو����نuإ:����أو��"ض�أو��-�Q�cwأو����� �
u.  

�-��Qط��@q��cgدي�وا���#E�V�k��ZEا����وا�T=ا����Yأداءات�أ��k��Z9�;<:������Dا����������@bGت�ا�OPL9م��Z9أ<���أن�����>

Kت�أو�ا�Z�Z�Eرا��ت�أو�ا�L�8أو�ا���LEا��;gدي،�$�,��'��إ�#Eأو�����ن�ا��c³"'أو��c³وا����±��أو�����cgدي�وا���#E�V�e~ات�ذات�ا���[r0

�5��Y�� ��2ن ��5�� �lز��E�V� �ا�.�
�ت �m"ف ��� �ا������� JK�#ا�� 
�=]�وا�O�Eلu� �Q"وط k��Z9ت�. و����
�ا� 7�GI9� �Q"وط k��Z9� و�7ا

�WX��ZD�Eا��´o�EIا��������وا�.  

��'
�Eoا����
 ا���

���� ���� -PL9� cµو� �ا����� �ا�=Tا��� ;<:� ���v"@bا�� �$��"��$� �أ<�� �����[rا�� �ا�"��$� ª¶
u

�ا�U]ام� ��Lى ��� L�zEا�� �:�[r�u� �ا��� �����
�ا� �وا�"��$� ��$��Iا�� �ا����¯ �$��"$� ª¶
�

�ا�TUام� �و�Lى �ا��ZGIت، �وp"ف �V<"ادات -�#�9� cw� ����^��� �ا�r]��ن �أ:�� � �ا��� V}�زة

�����^Kا�l">LZEا����ا�T=ا��cwورد�����CEZ$ى����Lن،�و���[rD��j��EPب��
��k>LZE$. 
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��'
�Eoا����
 آ��
ت�ا���

 ��E�Vع�و��E�Vاب

`K��8ن�Z�Eا�  

j®�Eي�وا���G@ال�ا�.
 ا�

 ��ED¯�ا�"��$��و��hن�ا�
�����ا�����

�QWو���'
�Eoا����
 ا���
ر�ا�p�q`آ��
ت�ا���

�ر��$�� ����ر�� ���O#$� �ا�r]��ن eE�E>

�>7�GIEا����D
وا�Z#�د�. ~�L<��:>;�ا�

$�7¡�أن�ا�k>LZE$���°D������^K:"ض�

�ا���� �ا����� ���E:Vدات �ا����Eل �:

�������I��-����W·"أ�.  

� ����� [rEا��� 
����Z�lنu� ���Eا��

������[rا����أداة����أدوات�ا�"��$��ا�T=ا�

�>7�GIEا����D
'��5ا��+���Zا�����.:>;�ا�

�أو� �ا����� �����ن 7�GI9� � ��EZ�� �­n>

�-�$� �p�0Kا� ��D���Eا�� �ا����� ��ا�=ن

������ �I� .ات�">LZ9� �$��Zر�� ]�
vو

�{<"ادات� e�� �وا��ZGIت {<"ادات

��I
�� ��D�Gا�� �وا��ZGIت ��D�Gا�

��"#I�. 

�;<:� �ا����� �����ن ��@"وع �@��I�� L�~

�$&:Lاد� ��Z9م �وا�=Tا��� �ا����� �I`K� 
�Eى�

���اب� ;<:� C�":� kE>� �ا�7ي j|�W¤� � "l"Z9

���n-�. ا�r]��ن ;gإ� ���E�Vع �ذ�¡، c<lو

� ����^Kا)������$� �Dا��� "lا��ز(�]EG��� ،

��@��I�D�� �ا��Iاب �أ��م L�~� ���'� ا���ل

Iا�� �ا�O>L�Eت �¹:��ء�. ����وا�U]اح ���lو

�j®�Eي�أو���GQن�أن�<�}�5ا�أي��.ال���[rا�

إg;�أي�:����cwاK^�����:��أي�����ع�أو�

�7�GIb$� �ZD�Eا�� �>��Zا�� �W¦و�� ����

� .ا�=Tا��� ��������^Kا� �أن ;gإ� L�9ر�{�Qرة

�LI:� �وا�����Dت �ا�rE]<"ات k>LZE$� TUD9م

��Wº�`KإE'�;g[�ا:��Eدات�OP������D���9ل�

���c<���Eن�ا������ا��.  

 

�LI:و� ،�Z�
�ا� �ا����� �إ�mر�ا�"��$� cw

�;<:� �ا����� �����ن ��@"وع إ<Lاع

�-G�E9��£mا�@�±��ا���¯Dى�ا���E
�

�-o�
�ا� �$Lرا�� �وا�=Tا��� �ا����� �I`K

�ا������ �و����ن �$��=Tا��� �ZD�Eا�

ا�cg�....�»Kوا�j|��`Kوا�#"�cwوا��YIم�ا�

� [rأ�� ��� cµو�;<:� �ا��}�دة ا��`�ن


�Eى�ا�r]��ن�.  
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s�)ا�% �"�(ا���
���ا�  
- �H;
 -ر�
����t"#�ا��

9
ر;_
��t"#�ا��
;��Hآ��
ت��`aا����
 ا���

 �OmV�8ع�و����Dا��E"ي 

[=�
bر��$����:���ا� 

 ا������=ن��"ا}����
�$�ت�ا�����=ن

wط�����V��$ا����وا�����ر��T=ا��[=�
uل�����c 

��r
s�
ت�ا��[u�ا� 


ت�vدار>��[u�ا� 

�ا������ ¯D��� �ا���o��Z <��رس C9���Op ت��$�
^Kا� k>LZ9و� �ا������=ن �ا�����=ن 
�$�ت�� ��G#9� ����� cw� �ا�Z"ارات 8l"m� �:

�ا�
=]ون �W��9">� �ا��� �و��PFء ��¼��Pء ��
q��$� �وا����� 
�=]�ا�=Tا���u� ����ل cw� ����. و����Vط L�zE��$� �ا������ ¯D��� �D�>� إذ

9� ����ل cw� ،�lر�
�ا� ����YIEوا�� ���v"@bا�� �F���م �ا�U]ام �و�"ا�����Lى �ا������=ن �ا�����=ن 
�$�ت�� �و�"ا}�� 
�$�ت^Kا� k>LZ

�وا����� 
�=]�ا�=Tا���u� ����ل cw� �������V .��DEط ��� �l°�u°�ا����<� cw� ��o��Zا�� C9���Opو� C9�p�#EPر�ا�mإ� cw� ¯Dا��� k �
vو

�وا ��¼���OPت ��"P� -�@u� �ا��� �أو��=]�ا�@":�� ������Zا��[=�� �وا���ر��ت �ا��½ �و��Fال�أ��Qل �O�¹�$ك ��"را �أو��9^8 �¿Tا �

 ا�������

�ا������ ¯D��� �{دار�l  <��رس C9���Op ���� ���[=�
bا�� ��:��� ��"ا��� �OPل �� �����Gءةو  ا��Gدو ا���#E�V .� ���D¯�إذ �D�>

�����-�ا��4�5ت�ا����PL9-�����و��Fال�ا�������� $�"ا�����
��ا����Eل�ا��ارد�وا����o-�ا��د<� ا�������:>;�ا�
�Eى�{داري،

Cp�#EPل  ا��Gا���lر�
��:����=] �� ����<�Zم�$k��ZE. و�7ا�ا���W·��D�:��Z$�������L�zEا������وا����­�����eا��Zا�=ن�و���Y�Fا�

 �������ا�������Gوا���I:��وE�V#�د


