
 :خلاصة واستنتاجات

 :من خلال الىحائج المحوصّل إليها في دزاسخىا لموضوع الاثصال الحىظيمي؛ ثوصلىا إلى ما يلي

  إعطاء أهمية أكبر لىمط الاثصال الصاعد، من خلال الاهحمام بمشاكل العمال ومشاغلهم

وثقبّل مقترخاتهم وثفهم مشاعسهم واخحياجاتهم، والسماح لهم بالمشازكة في اثخاذ القسازات، 

خيذ للعمال إمكاهية الحعبير عن آزائهم، وثقديم مقترخاتهم، ممّا يسهم في 
ُ
لأنّ هره المشازكة ث

خرة، وثجعل العمال أكثر ثفهّما وقبولا لها وأكثر خماسا لحىفيرها  .ثدسين القسازات المحَّ

  ،اسحخدام الوسائل الحديثة في عملية الاثصال، من أجل شيادة سسعة الاثصال داخل المؤسسة

 .وبالحالي جسهيل العملية الاثصالية وثدقيق أهدافها بأكثر فعالية

  فحذ قىوات الاثصال والحواز بين العمال والمشسفين وشيادة الحفاعل بينهم، من خلال دوزات

 .ثدزيبية ووشاطات ثقافية وثسفيهية لحمحين العلاقة وشيادة الثقة المحبادلة

  الاهحمام بالىواحي السيكولوجية للعمال، واقتراح إوشاء وخدة للإزشاد الىفس ي والاجحماعي

 .داخل المؤسسات

 

Résume: 

 La disponibilité des différents conditions et les bonnes relations sociales aux 

seins des institutions visent dans l’ensemble l’amélioration de la rentabilité des 

ressources humaines , et ce la ne peut se réaliser qu’en présence d’un réseau de 

communication qui fourni un climat adéquat et le repos psychologique des 

ouvriers a travers l’organisation structurelle appropriée et la bonne relation 

entre les superviseures et les ouvriers ainsi que les responsables et leur 

subordonnes ; de ce fait on vas traiter dans cet article le rôle de la 

communication organisationnelle dans l’activation de la performance des 

ressources humaines dans les institutions économiques. 

 

 


