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والمفھومالنشأة:النفسيوالإرشادالتوجیھ .

قبـلمـاعصـورفيحـتىبعیـدأمـدمنذمتداولاكانوالإرشادالتوجیھاستخدامأنمع
فیستشـيرالإنسـانأخیھمنالمساعدةیطلبالإنسانكانحیثالعلم،قبـلمـاأوالأولىالثقافـة

ھــذاوطبیعــةمكانــةأنإلاالعامــة،الحیــاةأمـورفيالنصـحویقـدمالأمـر،فيویستشـار
بالصـــورةعلمیــایكــنولممھنیــة،علاقــةتكــنولمغــير،لاإرشــادھــيآنــذاكالمفھــوم
أصـــبححـــتىومھنیـــا،وھیكلیـــاوإمبيریقیـــاابیســـتیمولوجیالتطـــورهالآنعلیھـــاالـــتي
لتغطـــيمجالاتـــھتشـــعببفضـــلالحیـــاةمجـــالاتجمیـــعیشـــملالمیـــدانھـــذا

الخدماتمـــنمعرفـــةأيتخلـــوتكـــادلاكمـــاالإنســـاني،التطـــورمراحـــلجمیـــع
الأتيفيتمثلتمراحلبعدةالنفسيوالإرشادالتوجیھمروقدالعلم،ھذایقدمھاالتيالتخصصیة :

-1 النفسيوالإرشادللتوجیھالتاریخيالتطور :

-1-1 بــدأتالــتيالمھــنيالتوجیــھحركــةكانــتالمھنــي:التوجیــھعلــىالتركیــزمرحلــة

الثلاثینیـــاتفيالاقتصــاديالكســـادفـــترةخــلالالأمریكیــةالمتحــدةالولایــاتفي

ید"فرانكعلـــىالمھـــنيالتوجیــھنشـــأفقـــدوالإرشــاد.التوجیـــھحركـــةمھــدتمثـــل

بارسونـــــز "F.Parsons المناسـبالرجـلوضـعھبـايمكـنوسـائلإيجـادحـولیـدوروكـان

فيمعاونــــاأســــلوبایعتــــبرالفــــترةتلــــكفيالإرشــــادوكــــانالمناسـبة،المھنـةفي

،24(،2007(ملحم،بینھمــــا،والتوفیــــقالمھنــــةوعــــنالفــــردعــــنالمعلومــــاتجمــــع

مھنـة(اختیـارالمعـروفكتابـھفيبارسونزأوضحھماوھذا (Choosing a vocation الـذي

دراســةعلــىالتأكیــدأحــدهما-مبــدأینفيالأفكــارھــذهوتــتلخص،1909ســنةنشـر

علـىالعمـلوالثـانيومیولھ،واستعداداتھوإمكانیاتھقدراتــھعلــىالتعــرفھبــدفالفــرد

مھنةكلمتطلباتوطبیعةالمختلفـة،المھـنعـنوالكافیـةالصـحیحةبالمعلومـاتالفـردتزویـد



وإمكانیاتـھوظروفـھتـتلائمالـتيالمھنـةاختیـارعلـىالفـردمسـاعدةھبـدفالمھـن،ھذهمن

16(.،2002وآخرون،الحلبوسي(ومیولھواستعداداتھ

-2-1 المھـنيالتوجیـھتركیـزإلىذلـكبعـدالتفكـيرواتجـھالمدرسـي:التوجیـھعلـىالتركیزمرحلة

العـاملونواكتشـفالإرشـاد.لعملیـةالتربویـةالطبیعةإلىوكذلكالمدارسفيالطلبـةتوجیـھعلـى

ومـــامدارســھمفيالطلبـــةیتعلمـــھمـــابــينالفاصـلةالهـوةوالإرشـادالتوجیـھمجـالاتفي

الثغرة.ھـــذهســـدضـــرورةعلـــىأكــدممـــاذلـــك،بعـــدالعملیــةحیـــاھتمفيیواجھونـــھ

أجـلمـنتوجیـھھـوالتربـويفالتوجیـھالتوجیـھ،أنـواعمـننـوعـاأعلـىالتربیـةإلىینظـرفأصبح

حـينم)1914عام(كانتالتربويالتوجیھبشأنجادةمحاولةأولكانتوقد25(.،2007ملحـم،الحیـاة(

كیلـينشـر ( Truman, (L.Kelley منـھ،الهـدفضمنھاكولومبیا،بجامعةالتربويالإرشادعنرسالة

مقالوفيفیھا،نجاحھلاحتمالوفقالھالملائمةالدراسةنـوعاختیـارفيالطالـبمسـاعدةوھـو

الفردتنمیةسبیلفيیبذلالذيالمقصودالجھـدھـوالتربـويالتوجیھأنرأىم)1918عام(لھآخر

التوجیــھتحــتیوضــعأنيمكـنالتعلـیمأوبالتـدریسیـرتبطمـاكـلأنورأىالعقلیـة،الناحیـةمـن

ھنــاكأنیــرىكتوجیــھ"بعنــوان"التربیــةم)1932عــام(نشــرالــذيكتابــھوفيالتربــوي،

بــينفرقــا
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فيالطلبةتوجیھضرورةبالأولىقصدإذالتربوي،والتوجیھكتوجیھالتربیةعبارتي

ھتتمالتوجیھمنمحددةناحیةھبافقصدالثانیةأمـاھبـا،یقومـونالـتيالأنشـطةجمیع
28.(،2009(الخطیب،المدرسیةحیاتھفيالطالببنجاح

-3-1 النفسيالقیاسحركةعلىالتركیزمرحلة :

القیاسحركةتطورالنفسيوالإرشادالتوجیھوتطورنموفيساعدتالتيالعواملومن

الاختباراتوبناءالأفرادبينالفردیةالفروقودراسةالنفسيالقیاسلحركةكانحیثالنفسي



1875-1911(بینیھالفریدفابتكروالإرشاد.التوجیھتطورفيكبيراثرالنفسیةوالمقاییس )

Alfred Binet فترةفيبالشخصیةالخاصةالمقاییسلظھوركانللذكاء...كماعمليمقیاسأول

أهمیةمنالاختباراتلهذهلماالنفسي،والإرشادالتوجیھعملیةوتطورنموفيبالغأثرتالیة

وسلوكھالمسترشدشخصیةدراسةفيوالإرشادالتوجیھمجالفيالعاملينللأخصائیين

النفسيوالإرشادالتوجیھخدماتوتقديمالنفسیةاضطراباتھوتشخیصموضوعیةدراسة

25(،2007(ملحم،لھ.الملائمة

-4-1 علـىالواضـحتأثيرھـالهـاكـانفقدالحركةھذهأماالنفسیة:والصحةالتوافقعلىالتركیزمرحلة

یھـتمالإرشادأصبححیثوالممارسة،البحثفيعلیھالعلمیةالصفةوإضفاءالإرشـاد،مجـال

أوالنمــومرحلــةفيمــوقعھمكــانأیــاالأســویاء،وغــيرللأسـویاءعـامبوجـھالنفسـیةبالصـحة

وتكیفــھتوافقــھلتحقیــقســعیاالفــرد،بفھــمالإرشــاداھتمــامازدادكمــاالمھــني،اجملــالفي

أوالعمــلأوالأســرةمســتوىعلــىســواءوالمتطــورالمتغــيرمجتمعــھمــع

2005(المــالكي،الدراســة ،

.(16

نوعیـــةوطفـــرةمتســـارعاتطـــوراالثانیـــةالعالمیـــةالحـــرببعـــدمـــافـــترةشـــھدتلقـــد
مقاربــاتبمــیلادالنظــريالتأصــیلمســتوىفيإنوالإرشـــاد،التوجیـــھمیـــدانفي

مستوىفيوإنالكلاســیكیة،والمرجعیــاتالأطــرعیــوبمــنمســتفیدةحدیثــةواتجاھــات
أطـربـينالمزاوجـةمسـتوىفيوإنبعینھـا،لنظریةالمنتمیةالإرشادیةوالفنیاتالأسالیبتراكم
الأســــالیبونوعیــــةقــــوةمســــتوىفيوإنالتأســــیس،وموضــــوعیةذاتیــــةأخـرى

للفـرد،النفسـیةوالاضـطراباتالمشكلاتتحدیــــدفيالمســــتخدمةوالإحصــــائیةالمنھجیــــة
والموضوعیةالثقةمنقـدرأكـبرتحقیـقومـنالبشـریةالـنفسلأغـوارأوسـعفھـممـنذلـكمكـن
فيالفكریـةالإسـھاماتھـذهبـينمـنولعـلتعمیمھـا.بإمكانیـةمبشرةإلیھاالمتوصلالنتائجفي

روجــرزكــارلأصــدروالإنســاني...حیــثالوجــوديالفكــربــھجــاءمــاالمیــدانھــذا
K.Rogers كمــا،)1942(ســنةالنفســي"والعــلاجالإرشــاديالــنفسعلــم"المعنــونكتابــھ

الاتجـــاهإســـھاماتومـــنالعمیــل".حــولالمتمركــز"العــلاج)1951(عــامكتــب



ماســـلوإبراھـــامطرحـــھمـــاالإنســـاني I.Maslow الحاجـــاتھبـــرمیعـــرفمـــاضـــمن
وتعمــللإشــباعھايحتــاجونفســیةفســیولوجیةحاجــاتللفــردأنعلــىمؤكــداالإنســـانیة
ضـــمنأساســـیانســـقاالنفســـيوالإرشـــادالتوجیـــھأصــبحللســلوك...وھبــذاودافــعكمحــرك
للمتمـــدرسالكلیـــةالعافیـــةتحقیـــقعلـــىیعمـــلومجھـــودالتربـــويالفعـــلأنســـاق
المھـــني،ونضـــجھالمدرســـيمشـــروعھلإتمـــامالكاملـــةالمســـؤولیةیتحمـــلبجعلـــھ
مھاراتاكتسابعلىوتدریبھالصعبة،والمواقفالضغوطاتمواجھـــةعلـــىقـــدرةوأكثـــر

التعلیممراحلجمیعفيالحیاةلجودةالحیاة .

النفسيوالإرشادالتوجیھفيمحاضراتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .

-2 التربويوالإرشادالتوجیھمفھوم
-1-2 التربويالتوجیھمفھوم :

• الــنفسلعلـــمالأمریكیـــةالجمعیـــةتعــرف (APA,2015,476)، النصـــحبأنـــھ:التوجیـــھ
الشخصیةالبیاناتتستخدمماوغالباالمسترشد،مـــعبالتعـــاونالمشـــورةوتقــديم

ذلكعلىالمساعدةالنفسیةوالاختباراتوالمقابلات .

• علـىالفـردلمساعدةھتدفالتيالخدماتمنمجموعةبأنھ:التوجیھبركاتویعرف
واسـتعداداتومھـاراتقدراتمنالذاتیةإمكانیاتھیستغلوأنمشـاكلھویفھـمنفسـھیفھـمأن

ھذهوإمكانیاتناحیةمنوإمكانیاتھتتفقأھـدافافیحـددبیئیـةإمكانیـاتیسـتغلوأنومیـول،
وتعقلبحكمةلهـاالمحققـةالطرقويختاروبیئتھنفسھلفھمنتیجةأخرىناحیةمنالبیئة

فیبلـغومجتمعـھنفسـھمـعالتكیـفإلىتـؤديعملیـةحلـولامشاكلھحلمنبذلكفیتمكن
08.(،2014حماد،(أبوشخصیتھفيوالتكاملالنمومنبلوغھيمكنمـاأقصـى



• للأفــرادتقــدممســاعدةھــوالتوجیــھأنإلىعامــةبصــفة1994((الشــناويویشــير
المختلفةاجملالاتفيالتوافقلتحقیقوذلكسلیمةأســسعلــىیناســبھممــالاختیــار

16(،2005(الزعبي،للحیاة

• التلامیــذمســاعدةإلىھتــدفبنــاءةعملیــةھــوالتوجیــھأنإلىالزعبــيويخلــص
الخططرسممنالفھمذلكيمكنھمبحیثصحیحا،فھمــاأنفســھمفھــمعلــىوالطــلاب
والنجاحوالاستمرارلهـمالمناسـبةالدراسـةنـوعاختیـارفيتسـاعدھمالـتيالمستقبلیة

تحقیـقأجـلمـنالآخـرینومـعأنفسـھممـنتوافقھمتعوقالتيالمشكلاتوحلفیھا،
16(،2005(الزعبي،إلیھایسعونالتيأھـدافھم

• التخطــیطعلــىتقــوممنظمــةعملیــةبأنــھ:التوجیــھ21(،2011والإمــامي،(الحریــريوتعــرف
مــاوإدراكذاتــھفھــمعلــىالطالــبمســاعدةفيتحقیقھــاالمــرادالأھــدافوتحدیــدالســلیم

التفاعــلطریــقعــنومشــاكلصــعوباتمــنیواجھــھ
واسـتعداداتھإمكانیاتـھكلیسخرلأنتدفعھالتياللازمةالمساعدةوتقديممعھ،الإيجابي

وجملتمعھلھوالرضاالسعادةيحققبماالحیاةفيطریقـھوشـقأغراضـھلخدمـة .

مھنیــةعملیــةبأنــھ:التربــويالتوجیــھنعــرفأنيمكــنالتعــاریفھــذهخــلالومــن
قــدراتمــنلدیــھبمــاوتعریفــھذاتــھ،تحقیــقلأجــلالمــتعلممســاعدةعلــىتقــوم

ومساعدتھشخصــیتھ،فيوالضــعفالقــوةبمــواطنوتبصــيرهواســتعدادات،وإمكانیــات
لتحقیـقتعترضـھ،الـتيوالمھنیـةوالاجتماعیـةوالدراسـیةالنفسـیةالمشـكلاتعلـىللتغلـب
العافیةإلىللوصولوقدراتھ،میولھمعیتلاءمبماوالنضجالتوافقمنممكـنقـدرأكـبر

لدیھالكلیة .



النفسيوالإرشادالتوجیھفيمحاضراتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .

-2-2 التربويالإرشادمفھوم
-1-2-2 للإرشادلمصطلحاللغویةالدلالة :

فـلانأرشـدفلانیقالالوسیط:المعجمففيالإرشادمفھومإلىالعربیةالقوامیسأشارت
والمرشـدودلـھ،ھـداهبمعـنى

فيمنظـورابـنذھـبذلـكمثـلوإلى،346(،1982وآخـرون،مصـطفىإبراھیم،(الواعظیعني:

جـاءحیـثالعـربلسـان

وھـــوورشـــادارشـــدایرشـــدرشـــدالغـــي.نقـــیضوالرشـــاد:والرشـــدالرشـــدأن:
وإلى،60،(2014(ملحــــــــم،المطلــــــــق.الأمـــروجـــھأصـــابإذاالضـــلالنقـــیض

الإرشـــــــــادأنإلىأكســــــــفوردقـــــــــاموسأشــــــــارأیضـــــــــاذلــــــــكمثـــــــــل
النصحتقـــــــــديمیعــــــــني ((Oxford,2010,181

النصـحإسـداءیعـنيوھـوالصحیحوالسلوكالصحیحالطریقإتباعیعنيإذنفالإرشاد
الأمثلالسـلوكإلىوالهدایـةللآخـرین .

-2-2-2 التربويالنفسيللإرشادالاصطلاحیةالدلالة :

فيولكنھــاومتنوعــةكثــيرةالأخــرىھــيالنفســيالإرشــادالاصــطلاحیةالتعــاریف

ومعـــاونتھمالمتمدرســـينمســـاعدةالمســـاعدة،وھــوواحــدشــيءإلىتشــيرمجملھــا
ویرجعتـــواجھھم،الـــتيوالشخصـــیةوالمھنیـــةالأكاديمیـــةالمشـــكلاتحـــلعلـــى
مدرسةأوعالمفكلفیھا،والعلماءالنظریاتكثرةإلىواختلافھاالتعریفاتتعددسبب
التربویـة،أوالنفسـیةالنظریـة،مرجعیتھایناسببماللإرشادمفھومتقـديمتحـاولنفسـیة



كالجمعیــةوالأســالیبالمبـادئبدلالـةالنفسـيالإرشـادتعریـففيیركـزمـافمنھـا
مبــادئوفــقالفـرددراســةبأنــھ:الإرشــادتعـرفحیــثالــنفسلعلــمالأمریكیـة
لتنمیـةخـدماتوتقـديمالمختلفة،نموهمراحلخلالالإنسانيالسلوكدراسةوأســالیب
اكتســـابوھبـــدفلدیـــھ،التوافـــقلتحقیـــقالمسترشـدشخصـیةفيالإيجـابيالجانـب

الحیـــاةمـــعوالتوافـــقالنمـــومطالـــبتحقیـــقعلـــىتســـاعدجدیـــدةمھـــارات
فيالأفــــرادلجمیــــعالإرشــــادویقــــدمالقــــرار،اتخــــاذعلــــىكالقــــدرة

والمدرسة،كالأسرة،المختلفــــة،اجملــــالاتوفيالمختلفــــةالعمریــــةالمراحــــل
12.(،2006(العزة،والعمل

مھنیـةممارسـةبأنـھ:المالكيفھّتعركماوالأھدافالنتائجبدلالةتعریفھفيیركزماومنھا

ســـلوكتعـــدیلفيالـــنفسعلـــمونظریـــاتمبـــادئتطبیـقتتضـمنمتخصصـة
وفقلحاجاھتمممكـــنإشـــباعأقصـــىتحقیـــقعلـــىمســـاعدھتمھبـــدفالمسترشـــدین

13(.،2005(المالكي،اجملتمعومعایيرالشخصیةإمكاناھتم

للإرشــادالأمریكیــةالجمعیــةتعــرفكمــا ((ACA مھنیــةعلاقــةبأنــھ:النفســيالإرشــاد
والتعلیم،والعافیة،النفسیة،بالصحةبالتمتعواجملموعاتوالأســرالأفــرادمختلــفتمكــن

المھنیةوالأھداف ((Mclead,2013,07

مرشـــدبــــينمھنیـــةعلاقــــةعــــنعبـــارةالنفســــيالإرشــــادأنیعـــنيمــــاوھـــو
النظریــاتمــنالمســتمدةوالأســالیبوالقــــوانينالمبــــادئعلـــىقائمــــةومسترشــــد
الجانــبوتنمیــةســلوكھتعــدیلعلــىالمسترشــدمســاعدةمنھــاالغــرضالنفســیة،
تحقیـــقإلىبـــھللوصـــولالمتنوعـــةحاجاتـــھوإشـــباعشخصـــیتھفيالإيجـــابي

والعملیةالعلمیـــةالنجاحـــاتمـــنممكـــنقـــدرأكـــبر .

النفسيوالإرشادالتوجیھفيمحاضراتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .



الجمعیــةكتعریـــفوالصــعوباتالعوائـــقبدلالــةتعریفـــھفيیركــزمـــاومنھــا
الـــنفسلعلــمالأمریكیـــة ((APA,2015,259 للإرشــادالحــدیث

ذلــكفيبمــاالشخصــیة،المشــكلاتلمعالجــةمھنیــةمســاعدةبأنــھ:النفســي
التأھیــل،وإعــادةوالتعلیمیــة،والزواجیــة،والمھنیــة،والســلوكیة،العاطفیــة،المشــكلات
الفعال،الاستماعمثل:مختلفةتقنیــاتالمرشــدویســتخدمالمختلفــة،الحیــاةومشــكلات
الاختباراتوإدارةوالتوضیح،والنصح،والتوجیھ، .

براونوكوتلرویعرف (Kottler & Brown)، نشـاط...بأنـھ:النفسـيالإرشـاد
التكیفأوالتنمیةمشاكلمنیعانونالذیننسـبیاالعـادیينالأفـرادمـعللعمـل .(

( Flanagan & Flanagan,2004,07

علـىالتغلـبفيلمسـاعدتھالسـويبـالفردیھـتمالنفسي:الإرشادبأنمرسيیرىكما
والـتيتواجھـھالـتيمشـكلاتھ

• ولـیسبــالفردیھــتموالإرشــادبمفــرده،علیھــایتغلــبأنیسـتطیع
إذامشكلاتھیعالجأنیســتطیعأنــھباعتبــارمنھــایعــانيالــتيبالمشــكلة

16،.(1994(الزعبي،انفعالیامضطربایكنلم

ھتـتموالـتيالطالـبھتـمالـتيالجوانبكلتشملبأنھ:عملیةمنسيفھّعركما

علــــىالطالــــبلمســــاعدةالاختصــــاصذويتـدخلتتطلـبالـتيبالمشـكلات
منســــي(اجتماعیــــةأوشخصــــیةأوأكاديمیــــةمشــــكلاتكانــــتســــواءفھمھــــا

361.(،2002وآخرون،

تشــملعملیــةعــنعبــارةالتربــويالنفســيالإرشــادأنیعــنيمــاوھــو
لنوعیةتشخیصعلــىتقــومالمتمــدرس،شخصــیةجوانــبجمیــع

والعقلـيالانفعـاليالمسـتوىعلـىمنھـا،یعـانيالتيالمشكلات
المشكلات،حلمھاراتالمتمدرسإكسـابعلـىوالعمـلوالاجتمـاعي،

الدراسيوالتفوقالنفسيالتوافقلتحقیقبھوالوصول .



روجرركتعریفأھدافھعلىیركزماومنھا ((Rogers عملیةبأنھیعرفھحیث
وإطلاقوالنموبالنضجلھتسمحللفردالانفعالیةالعوائقإزالةتستھدفتغیير

39،(2002وآخرون،الحلبوسي(الفردلذلكالنفسیةالصحةتحقیقإلىوصولاطاقاتھ

عملیـــةبأنـــھ:للإرشـــادتعریفـــھفيملحـــمذھـــبذلـــكمثـــلوإلى
خبراتھویعرفذاتـــھیفھـــمأنفيالفـــردمســـاعدةتســـتھدفبنـــاءة
الأھدافتحقیقإلىیصلكيوتدریبھمعرفتھضوءفيمشكلاتھويحدد

تحقیقعلىالفردمساعدةإلىیرميالنفسيفالإرشادالمأمولة. :

• واستعداداتھومھارتھلقدراتھإدراكھطریقعنلذاتھفھمھ .
• فیھایعیشالتيللبیئةفھمھ .

• تواجھھالتيللمشكلاتفھمھ .
• بیئتھوإمكانیاتالذاتیةلإمكانیاتھاستغلالھ .

• سلیماتفاعلامعھفیتفاعلمجتمعھومعنفسھمعیتكیفأن .
• أحسنویوظفھابیئیةوإمكاناتواستعداداتإمكاناتمنلدیھمایستخدمأن

53،.(2007ملحم،(توظیف

غایتھـــاھــةّموجعملیـــةھـــوالنفســـيالإرشـــادأنیعـــنيمـــاوھــو

مرتبطةأھدافھوأنأھدافـــھ،تحقیـــقإلىللوصـــولالمتمـــدرسمســـاعدة
بالمتمـدرسالوصـولبینھـامـننجـدوالـتيللإرشـادالعامـةبالأھـدافعملیا
حیاتھفيللنجاحلتحقیقمساعدتھطریقعـندراسـیاذاتـھتحقیـقإلى

والمھنیةالدراسیة .

النفسيوالإرشادالتوجیھفيمحاضراتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .



ومنظمـةمخططـةبناءةعملیةھو:النفسيالإرشادأنالقوليمكنالتعاریفھذهخلالومن
الجمعـــيأوالفـــرديالإرشـــادضـمنالمرشـدھبـایقـوم

النفســـیةالنظریـــاتھبـــاجـــاءتالـــتيوالفنیـــاتوالمفـــاھیمالأطـــرمـــنمســـتفیدا
لمشـــــكلاتھوفھمـــــھبذاتـــــھلتبصـــــيرهالمتمـــــدرسمســـــاعدةھبـــــدفالمختلفـــة،
خــلالمــنوالاجتماعیــةوالعقلیـــــةالانفعالیـــــةمســـــتویاھتافيعلیھـــــا،والتغلـــــب

فھــموتحقیــقالصــعوباتعلــىوالتغلــبالمشــكلاتھــذهحــلعلــىالقــدرةإكســابھ
وحاجاھتاوالذاتومثيراھتاللبیئةواقعــي .

-3 النفسيوالإرشادالتوجیھبینالعلاقة

معــــــنىعــــــنوالإرشــــــادالتوجیــــــھمــــــنكــــــلیعــــــبر
المعــــــنىحیــــــثمــــــنیتضــــــمنمنھمــــــافكــــــلمشــــــترك

والإصـــــــــلاحوالتوعیـــــــــةوالهدایـــــــــةالترشـــــــــیدالحــــــرفي:
الســـــــــلوكيوالتغیـــــــــيروالمســـــــــاعدةالخدمـــــــــةوتقـــــــــديم

واحـــــدةلعملـــــةووجھـــــانمرتبطـــــانوهمـــــــــاالأفضـــــــــل،إلى
الـــــتيالفروقـــــاتمـــــنبـــــالرغمالآخـــــریكمـــــلمنھمـــــاكـــــل

(ملحــــــم،المفھــــــومينھــــــذینبــــــينالبـــــاحثينبعـــــضیراھـــــا

الفــــــروقھــــــذهأھــــــمیبــــــينأدنــــــاهوالجــــــدول63(.،2014
النفسيوالإرشادالتوجیــــــھمصــــــطلحيبــــــين :

النفسيالتوجیـــــــــــھ النفسيالإرشـــــــــــــاد

-1 مجموعفھووالشمولبالاتساعتتسمالتوجیھعملیة -1 التوجیھخدماتفيالرئیسیةالعملیةھو ،

عملیةیتضمنأنھأيالنفسي،الإرشادأھمھاخدمات التوجیھیتضمنلاأنھأي .

.الإرشاد

-2 الھامةوالنظریاتالعامةالأسسیتضمنمیدانھو -2 التوجیھمیدانفيالعمليالجزءیمثل .

الإرشادعملیةعنالمسؤولینوإعدادوالبرامج .

-3 التربیةإلىالتوجیھ . -3 التدریسإلىالإرشاد .



-4 أنھإلىالبعضیشیر4-علىیقتصرلاأنأيجماعي،أنھعلىالبعضیشیر
علاقةتتضمنیشملقدبلمثلا،مدرسةعلىولافصلعلىأوفردفردیھعملیة

كلھالمجتمعلوجھ.وجھاإرشادیة .

-5 لھاویمھدالإرشادعملیةالتوجیھیسبق . -5 الخدمةویعتبرالتوجیھ،بعدیأتي
التوجیھلبرنامجالختامیة .

11.،1977زھران،المصدر:

النفسيوالإرشادالتوجیھفيمحاضراتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .

-4 النفسيوالعلاجالنفسيالإرشادبینالعلاقة
• النفسيوالعلاجالنفسيالإرشادبینالفرق :

كوريمثلالنفس،علماءمنالعدیدأنمع ((Corey,2000 Patterson,1986))وباترسون استخدما
جوھریةاختلافاتتوجدلاأنھإلىباترسونوخلصبالتبادل،النفسيوالعلاجالإرشادمصطلح

Richard,2005,p.05).)بینھما وستونشرتزرذكرهماأیضاالرأيھذاویدعم ((Shertzer & Stone أن
واضحةفروقتوجدلاأنأقروانفسیينمعالجينأونفسیينمرشدینمنالمھنیينالممارسين

إلاھيفمابینھمافروقأيظھرتإنوحتىالنفسي،العلاجومفھومالنفسيالإرشادمفھومبين
بینھمابالتبادلالنفسيوالعلاجالنفسيالإرشادمصطلحياستخدامثم،ومناصطناعیة،فروق
والعلاجالنفسيالإرشادبينالفرقفإنذلكومع112(.،2010(عطیة،تذكرحساسیةأیھدون

ولـیسالمسترشـدفيوفرقالنوعفيولیسالدرجةفيفرقالنفسي



• واحــدةخطواھتمــاالعلاجــيوالعمــلالإرشــاديالعمــلأنھــذاومعــنىالعملیــة،
أكثـــرالنفســـيالإرشـــادفيفالمسترشـــدوالعمــلالتركیــزدرجــةفيفــرقمــع

مـــنأكثـــرالعملیـــةفيوالنشـــاطالمســـؤولیةمـــنأكـــبرقـــدراویتحمـــلاستبصـــارا
الاختلافــــاتبعــــضفيتــــنعكسالفــــروقوھــــذهالنفســــي،العــــلاجفيالمـــریض
عملیوضحبیانيرسمیليوفیما49(.أسعد،ب-ت،(أبــــووالممارســــةالتخصــــصفيالبســــیطة

بھالمرتبطةالأخرىالعلومبينالمرشد :
النفسيوالعلاجالنفسيالإرشادبينالفرقیبين:شكل .



يالنفالطبيب المشكلات
لأاسهل

معیتعامليالنفجالمعا



ً
حزنایتحولحیثجداالصعبةالمشكلات

مطولةجلساتإحتاجواكتئابإ

تعاملوالمرشدبھیقوملإارشاديالنفسعلم

لأاكالمشكلات
معینةةلفحزنامثلةصعولأاقلالمشكلاتمع

عقیدا
أقرانھمعتكیفھأوالفردتحصیلعخلالهامنیؤثر

البسیطةالمشكلاتمعتعاملونووالمهتمونوالمعلمونالمرشدونبھقوموالتوجیھ
العابرحزنا .

49.(أسعد،ب-ت،(أبوالمصدر:

فيیتشاركانالنفسيوالمعالجالنفسيالمرشدمنكلأنمعبأنھفلاناغان،وفلاناغانویضیف

جرا،وھلمالمشورة،وتقديمالشرح،التفسير،الإستجواب،الإستماع،وھي:السلوكیات،نفس
مختلفةبنسبالسلوكیاتھذهتكونماغالباذلك،ومع . (Flanagan & Flanagan,2004,08)

النفسيوالإرشادالتوجیھفيمحاضراتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
بشكلویشتغلقلیلا،أعمقویذھبتوجیھا،أقلالنفسيالمعالجعملفإنعاموبشكلوالتربوي.
وعلىالسطح،علىویعملتوجیھاأكثرالنفسيالمرشدعملبینماالفردیة.الحالاتمعملحوظ

فیلوفايجعلماوھذاالعادیة.التنمویةالقضایا (Fay.S & Phil.T,2015,20) الفرقأنیوضحان
الاتجاه-الحدود-العقد-ھي:(رئیسیة،مجالاتسبعفيیكمنوالمساعدةالنفسيالعلاجبين

النتیجةالمساواة-النقد-النصیحة- ).

العلاجبينأخرىاختلافلعناصرإبرازهفي25(،1977(زھران،ذھبذلكمثلوإلى
أدناهالجدولیوضحھماوھوالنفسيوالإرشادالنفسي :

النفسيالإرشاد النفسيالعلاج

-1 والعـــــــادیینبالأســـــــویاءالإھتمـــــــام -1 بالعصــــــــاببالمرضــــــــىالإھتمــــــــام



وأقـــربالصـــحةإلـــىالمرضـــىوأقـــرب الانفعالیـــــةالمشـــــكلاتذويأووالـــــذھان
السواءإلىالمنحرفین . .الحادة

-2 وعمقـــــاخطـــــورةأقـــــلالمشـــــكلات -2 وعمقـــــاخطـــــورةأكثـــــرالمشـــــكلات

عاديقلقویصاحبھا . عصابيقلقویصاحبھا .

-3 مســــــتوىعلــــــىالمشــــــكلاتحــــــل -3 اللاشعورعلىالتركیز .

.الوعي

-4 تنظــــیمبنــــاءیعیــــدالعمیــــل
شخصــــیتھ -4 إعــــادةعــــنأكثــــرمســــؤولالمعــــالج

.بنفسھ الشخصیةتنظیم .

-5 ومســـــؤولیةواجـــــبعلیـــــھالعمیـــــل -5 أكبــــربــــدورویقــــومأنشــــطالمعــــالج

لنفســـــھالقـــــراراتاتخـــــاذفـــــيكبیـــــرة العلاجعملیةفي .
مشكلاتھوحل .

-6 عنـــــدالقـــــوةنقـــــاطیؤكـــــدالمرشـــــد -6 المعلوماتعلىأكثریعتمدالمعالج

المواقــــــففــــــيواســــــتخدامھاالعمیــــــل الفردیةبالحالاتالخاصة .
ویســــــــتخدمالاجتماعیــــــــةالشخصــــــــیة
دراســــــةفــــــيالمعیاریــــــةالمعلومــــــات

الحالة

-6 تربويتدعیمي -6 خاصبتركیزتدعیمي .

-7 عادةالأمدقصیر . -7 طویلاوقتایستغرق .

-8 مراكـــــزفـــــيعـــــادةخدماتـــــھتقـــــدم -8 العیــــاداتفــــيعــــادةخدماتــــھتقــــدم

والجامعــــــــاتوالمــــــــدارسالإرشــــــــاد النفســـــــــیةوالمستشـــــــــفیاتالنفســـــــــیة
الإجتماعیةوالمؤسسات . الخاصةوالعیادات .
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النفسيوالإرشادالتوجیھفيمحاضراتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .

-06 الأخرىبالعلوموالإرشادالتوجیھعلاقة .

ضــمنأوالواحــدالحقــلداخــلالــبعض،ببعضــھاوالمعــارفالعلــومتــرتبط
وهمیة،حدودھيشكبلاوالتقنیةالإنسانیةالعلومبــينفالحــدودمغــایرة.أخــرىحقــول

ویضیفالأخرالعلمینفععلمفكـلتكاملیةھيالمختلفةالعلومھذهبينالاستفادةأوجھوأن
وفیمـاالعلـوم،وتزدھـرالتراكمیـة،فتتحقـقوالدراسـاتالبحـوثإلیـھتوصـلتمـاإلیـھ

الآخرىبالعلوموالإرشادالتوجیھلعلاقةتوضیح :

-1-06 حیـثالنفسـیة،الصـحةلعلـمالعملـيالشـقالنفسيالإرشادیعدالنفسیة:بالصحةعلاقتھ
عائقــاتقــفوالــتيالنفســیة،الأزمــاتتجــاوزعلــىالمسترشــدمســاعدةخلالـھمـنيمكـن
بـــــالقلقالمتعلقـــــةالنفســـــیةالمشــاكلوخاصــةالنفســیة،صــحتھتحقیــقأمــام

المسترشـــــدتبصـــــيريمكـــــنالإرشـــــادطریـــــقفعـــــنوغيرھـــــا،والاكتئـــــاب
معالجةعلىیعملالنفسيالإرشادفإنذلكإلىالكامنة...بالإضافةوإمكانیاتـــــھبقدراتـــــھ

وتحســــينوالمقاومــــة،الوقایــــةبعوامـلالجسـموتحصينالنفسیة،الاضطرابات
والاســــتعداداتالقــــدراتمــــنالاســــتفادةطریــــقعــــنالحــــاليالتفاعــــلمســــتوى

الاضطراباتأسبابتلافيعلىوالتدربالحاضــــرة .

-2-06 المرشــدیتبعــھالــذيالمــنھجالشخصــیةنظریــاتتشــكلبالشخصــیة:علاقتــھ
طرقتحدیدوكذلكالاضطراب،لمستوىتقییمھوفيالمسترشــد،إلىنظرتــھفيالنفســي
الهیئــةمعرفــةفيوكــذلكإلیـھ،للوصـولیسـعىالـذيوالهدفالمناسبة،والإرشادالعلاج

ويختلــفوالعــلاج،الإرشــادمــنالانتھــاءبعــدالمسترشــدعلیھــایكــونالــتيوالحالــة
للمــدارسوفقــاوذلــكالمسترشــدمعالجــةفيــایتبعوالــتيللطــرقبالنســبةالمرشــدون

ومســـائلبالكبـــتیھتمـــونالنفســـيالتحلیــلنظریــةأتبــاعفمــثلاالشخصــیة...،
بالنســـبةالحیـــاةوأســـلوببالشـــعورأدلـــر،اتجـــاهأتبـــاعیھـــتمحـــينفياللاشـــعور،

100(،2015عباس،علي،حسینسعید(للعمیل

-3-06 عنھـــاغـــنىلاالـــتيالمقدمـــةالعـــامالـــنفسعلـــمیعـــدالعـــام:الـــنفسبعلـــمعلاقتـــھ
والحاجـــاتالســـلوكأنحیـــثوالنفســـیة،الإنســـانیةاجملـــالاتفيالدارســـينلكـــل



العــامالــنفسعلـــمیتضـــمنھاالـــتيالمواضـــیعمـــنوالاتجاھـــاتوالمیـــولوالـــدوافع
الإرشــادعملیــةلــبفيتقــعالموضــوعاتھــذهكــلفــإنأخــرىجھــةومــنجھــة،مــن

(سعیدالعام.النفسبعلمالمتصلةالمواضیعھذهإتقانالمرشدعملأساسیاتمــنوأنالنفســي،

101(،2015عباس،علي،حسین

-4-06 والخدمـةالاجتمـاععلـممـعالإرشـادیشـتركالإجتماعیـة:والخدمـةالاجتمـاعبعلمعلاقتھ
والعـــاداتوالقـــیمالاجتمـــاعيوالســـلوكوالجماعـــةالفـــردبدراسـةالاجتماعیـة

اجملتمـــعبدراســـةالمرشـــدویقـــومالاجتماعیـــة،التنشـــئةوأســـالیبوالمعتقـــدات
تطـــرأالـــتيوالتغـــيراتحیـــاھتموأســـلوبفیـــھوالجماعـــاتالأفـــرادعلـــىللتعـــرف

مـــثلاالحضـــرياجملتمـــعأفـــرادلاخـــتلافوذلـــكلاخـــتلافوذلـــكاجملتمـــععلـــى
مفاھیمعلىیعتمدالجمعـــيالإرشـــادأنكمـــاالریفـــي،اجملتمـــعفيغـــيرھمعـــن
مـنالأسـرةبدراسـةالأسـريالإرشادویھتمالاجتماعي،النفسوعلمالاجتماععلمفيأساسیة

19(،2005العزة،(الاجتماعیة.وتنشئتھالفردعلىوتأثيرھاتركیبتھاحیث

-5-06 لاالیـــومعلمـــيمجـــالیوجـــدلاأنـــھالقـــوليمكـــنالإحصـــاء:بعلـــمعلاقتـــھ
عاتقـــھعلـــىیأخـــذالعلـــمھـــذاأنحیـــثالإحصـــاء،بعلـــمبعیـــدأوقریـــبمـــنیتصـــل
الإرشـــادویعتمـــدالمتعـــددة،وتقنیاتـــھأســـالیبھطریـــقعـــنالأمـــوروتســـھیلتوضـــیح
علـــىالتعـــرففيالمختلفـــةالإحصـــائیةالعملیـــاتعلـــىكبـــيرااعتمـــاداالنفســـي

حـــدوثاحتمـــالات

النفسيوالإرشادالتوجیھفيمحاضراتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .

یقــدمكمــامنھــا،الشــفاءاحتمــالاتوكــذلكالحــدوث،ذلــكونســبةالمرضــیة،الظــاھرة
وعدمالسواءلحالاتالتقریبیةالنسبتوضیحفيتكمنكبيرةخدمةالنفســيللإرشــادالإحصــاء

مھـمكعامـلیـدخلوكذلكاجملتمع،فيالسواء

• بشــــكلنتائجھــــاوإبــــرازالنفســــيبالإرشــــادالمتعلقــــةالبحــــوثإعــــدادمنھجیــــة
العلمیــــةالدقــــةإلىوأقــــربأنســــب



101.(،2015عباس،علي،حسین(سعیدوالموضوعیة.

-6-06 الــدینتجمــعالــتيالقویــةالرابطــةفيشــكمــنھنــاكلــیسالأدیــان:بعلــومعلاقتــھ
الأدیـــانجـــاءتفقـــديجمعھمـــا،والإصـــلاحيالعلاجـــيفــالمنحىالنفســيوالإرشــاد

ولطمأنـــةمشـــكلاھتاومعالجـــةالبشـــریةلإصـــلاحالســـماویة
َّ َ ُ َ ْ ُّ ُُ

ُُ
ْ َّ ََ ْ َّ َ ْ ُّ

َ َ َ

ِكر ِبــــذكِرِألااللـِـــھۗ

َ

بــــذِِمقلــــووتطمـِـــنآمنــــواالــــذیِنالكــــون﴿ھــــذاخــــالقفيوالیقــــينبالثقــــةالقلــــوب تطمـِـــناللـِـــھ
ْ ُ

ُ
ُ

28.لآایةالرعد﴾القلوب

مــنكثــيراأنالــدینيواجملــالالنفســيالإرشــادبــينالكبــيرالارتبــاطیؤكــدوممــا
مــنالمسترشــدحیــاةخلــوفيأســباھباتتمثــلالمرشــدیواجھھــاالــتيالمشــكلات

المرشــدقیــامعلیــھیترتــبممــاالــدین،ھبــاجــابالــتيوالأخلاقیــةالروحیــةالقــیم
الممارسـاتومـنمـدخلا،الدینیـةالمبـادئمـنمتخـذاالمسترشـدسلوكیاتبتعدیل

،2005(المالكي،للمسترشدالدینیةالعقیدةاحتراممراعاةمـعمنھجـا،المتخصصـةالإرشـادیة
)34-33

-7-06 اجملــالاتمــنكثــيرفيالنفســیةبــالعلومالقــانونعلــمارتــبطالقــانون:بعلــمعلاقتــھ
والحــالاتوالإجــرامللجنــوحالنفســیةبالأســبابیھــتمالجنــائيالــنفسفعلــموالاتجاھــات،

وطـــدتالـــتيالعوامـــلمـــنوھــيالجريمــة،وقــعوقــتللمجــرمالعقلیــةأوالانفعالیــة
أنإلىبالإضـــافةھـــذاالنفســـي،الإرشـــادومجـــالالقـــانونعلـــمبـــينللعلاقـــةومھـــدت

یســـعیانفھمـــاوبالتـــاليالســـوي،غـــيرالســـلوكمقاومـــةعلـــىیعمـــلاناجملـــلانكـــلا
تنمیـــةإلىیـــؤديالـــذيبالشـــكلتشـــكیلھوإعـــادةالمنحـــرفين،ســـلوكتعـــدیلإلى

للانحرافعـــودھتمعـــدموبالتـــاليللعمـــلاء،والاجتمـــاعيالنفســـيالتوافـــقمـــنحالـــة
102.(،2015عباس،علي،حسین(سعیدمعاقبتھلاعلاجھینبغيمریضاجملرملأنثانیة،

-8-06 علاقـةفھـيالإقتصـادیةبالتشـریعاتالإرشـادعلاقـةأمـاالاقتصـادیة:بالتشـریعاتعلاقتـھ
بارســونزفرانـكإلىوترجـعوطیـدة، ((Frank Parsons دیفـزوجــیس ((Jesse Davis



بـيرزوكیلفــورد ((Clifford Beers فيالمتحدةالولایاتفيالإرشادظھوربــدایاتفي

اجملتمـعفيالمتـوفرةالعمـلفـرصیـدرسالمرشـدإنحیـثالقـرن،ھـذامـنالأولالعقـد
المرشــدویقــوموالتكنولــوجي،العلمـيالتقــدميحــددھاالــتيالمســتقبلیةالعمــلوفــرص
وحمایـةناحیـة،مـنالاقتصـاديالاسـتغلالمـنحمایتـھھبــدفالمسترشــدبمســاعدة
ناحیةمنالبشریة،القوةتوزیـعسـوءأوالتعلیمـي،الهـدرأوالمقنعـة،البطالـةمـناجملتمـع
حاجـاتبينوالموائمةوالمھني،الأكاديميالإرشادبعملیتيترتبطالأموروھذهثانیة،

18.(،2015عطیة،(أبوالحكومیة.المؤسساتوحاجاتالأفـراد

-07 النفسيوالإرشادالتوجیھإلىالحاجة .

،2005،37الزعبــي،،2014،56ملحــم،،1977،32زھــران،،51-2009،52(الخطیــب،مــنكــلیــذكر

2012العاســمي، ،

(28 ضـرورةبـلالعصـریةللحیـاةترفـایعـدلافھـوالنفسـي،الإرشادإلىأكیدةحاجةھناكأن
العصــور،مــرعلــىالمتجــددةالإنســانیةالحیــاةمترتبــاتمــنوواحـدضـروراھتا،مـن

وأنالمدرســــیة،النفســــیةالخــدماتأنظمــةمــنمحوریــانســقایشــكلأصــبحبحیــث
تزویــــدعلــــىتقتصــــرلاالحــــاليعصــــرنافيوالجامعــــاتالمــــدارسمھمــــة

بالمعلومــــاتالطالــــب

النفسيوالإرشادالتوجیھفيمحاضراتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .

بقــدرفقــط)،الاجتمــاعي(الأســاسفحســبالمــنھجفيالمتضــمنةالعامــةوالمعــارف
لیصــــبحالنفســــي)،(الأســاسالمــتعلمبتأھیــلتعــنىمــا

كــــذلك،العامــــةحیاتــــھوفيالدراســــیةحیاتــــھفيوتمیــــزانضــــجاأكثــــر
وأنالذاتي،والتعبيرالإجتماعیةالمھاراتواكتسابالصــــراعحــــلعلــــىوقدرتــــھ

التالیةالأسبابولیدةھيالنفسيللإرشادالحاجة :

-1-7 بفتراتنموهمراحلخلالالإنسانيمرالفرد:لنموالمصاحبةالتغیرات
وفيوغيرھا،وعقلیةواجتماعیةونفسیةجسـمیةلتغـيراتیتعـرضكمـاحرجـة،



إلىبحاجـةأنـھمعھـایشـعرمشـكلاتالتغـيراتتلـكیصاحبالأحیانمنكثير
فيالأفــرادویواجــھعلیھــا،التغلــبفيجانبــھإلىویقــفیســاعده،مــن

اتخـاذعلىالقدرةعدممثلمتنوعــة،مشــكلاتالعادیــةنمــوھممراحــل
لـدیھمفتظھـرالدراسـة،نـوعأوالزوجـةأوالمھنـةكاختیـارالمھمـةالقـرارات

ذلكفيیساعدھملمنأكیـدةحاجـة .

-2-7 أكثــروالجامعــاتالمــدارسفيللإرشــادالحاجــةالتربویــة:التغیــرات
التخصصــاتوتنـوعفیھــا،الطلبــةأعــدادازدیــادبســببإلحاحــا،

التطـوراتمــعالتكیـفیســتطیعونلاقـدالتعلــیممجـالالدراسـیة...ففــي
مـنذلكعنینتجوماالطلبةأعدادازدیادفيأوالمنــاھج،فيتحـدثالــتي
تعددفيأوالتربـوي،اجملـالإلىالتكنولوجیـادخـولفيأوبیـنھم،تفاعـل

فيأسھموغيرهذلككلالمھنیة،واجملالاتالدراسیة،التخصصاتمجالات

عــدممــنھمالــبعضلــدىوولــدالطلبــة،لـدىوالحـيرةالقلـقحـالاتازدیـاد
إلىبحاجــةفأصــبحواالمتســارعة،التغــيراتتلــكمســایرةعلــىالقــدرة

ذلـكعـنھمویبعـدالتغـيرات،تلكأثارعلىالتغلبفيلیساعدھمالنفسيالإرشــاد
المستجداتھـذهمـعتكـیفھمعملیـةویسـھلالقلـق، .

-3-7 یليماالأسریةالتغيراتمظاھرأھممنالأسریة:التغیرات :

• أفرادھـا،بـينالعلاقاتوضعفالمستقلة،الصغيرةالزواجیةالأسرةظھور
وحیدین،الوالدانویعیشویستقلون،الأسـرةویتركـونیتزوجـونالأولادوأصـبح
والأعیادالمناسباتعلىاقتصرتوربماقلیلةأصبحتالزیاراتوحتى .

• ومشــــكلاتالســــكن،مشــــكلةمثــــلأســــریةمشــــكلاتظھــــور
الشیخوخةومشــــكلاتالأســــرةتنظــــیمومشــــكلاتالــــزواج .



• إلىأدىممـااقتصـادیاالأســرةلتـدعیمالعمـلإلىالمـرأةخـروج
إلىوأدىعامةبصــفةاجملتمـعوفيوالأولادالـزوجمـعالعلاقــاتتغـير

جدیدنوعمنمشكلاتظھور .

• أوالـزواجعـنالامتنـاعأوالـزواجتـأخرمثـلجدیـدةمشكلاتظھور
المتزوج....إلخغيروالأبالمتزوجـةغـيرالأموحـالاتالعنوسـة .

-4-7 عامـــةبصـــورةاجملتمعـــاتعلـــىطـــرأتالإجتماعیـــة:التغیــرات
الاجتماعیـةوالمعـایيروالتقالیـــدالعـــاداتبعـــضشملـــتســـریعةتغــيرات
ومـاالقـیمبعـضفيالتغـيروكـذلكالاجتمـاعي،الضـبطووسـائلللسـلوك،

وسـائلفيســریعتقـدمالتغـيرذلـكقیمـي...وصـاحبصـراعمـنعنـھینشـأ
مختلفة،ثقافیــةوعناصـرأنمـاطمـنتحملـھومــاالشـعوب،بـينالاتصـال
وجعلھـمالأفـراد،لدىوالتوترالقلقزیادةفيأسھمذلككلمتناقضة،وأحیانا

مضىوقتأيمنأكثرالإرشـادیةللخـدماتبحاجـة .

النفسيوالإرشادالتوجیھفيمحاضراتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .

-5-7 یليمامعالمھأھمومنوالتكنولوجي:العلميالتقدم :

• السلمیةالأغراضفيواستخدامھاالذرةواكتشافالجدیدة،المخترعاتزیادة .
• الآلي(السیبرنتیكاوالضبطالمیكنةسیادة )((Cybernetics والإنتاجوالعملالعلممجالفي .

• الحیاةوأسلوبوالأخلاقیاتوالقیمالاتجاھاتتغير .
• والمھنيالاقتصاديوالكیانالتربويالنظامتغير .

• وتقدموالتكنولوجيالعلميالتقدملضمانالعلماءمنممتازةصفوةإعدادإلىالحاجةزیادة
.الأمم



• المستقبلعلموظھورلھوالتخطیطالمستقبلإلىالتطلعزیادة . Futurologie

-08 النفسيالإرشادعنخاطئةمفاھیم .

الخاطئةالمفاھیم الصحیحةالمفاھیم

-1 أوخـــــــــدماتالإرشـــــــــاد -1 العــــادیینإلــــىتقــــدمعملیــــةأوخــــدماتالإرشــــاد

المرضــــىإلــــىتقــــدمعملیــــة وأقــــــربالصــــــحةإلــــــىالمرضــــــىأقــــــربوإلــــــى
المشـــــــــــكلاتأصـــــــــــحاب السواءإلىالمنحرفین .

.فحسب

-2 النفســـــــــــيالإرشـــــــــــاد -2 النفســــيللعــــلاجمرادفــــالــــیسالنفســــيالإرشــــاد

النفسيللعلاجمرادف . والفـــرقالعناصـــرمـــنكثیـــرفـــيمعـــھیشـــتركولكـــن
فــــيوفــــرقالنــــوعفــــيولــــیسالدرجــــةفــــيبینھمــــا
العملیةفيولیسالعمیل .

-3 علــىیقتصــرالنفســيالإرشــاد -3 المشــــكلاتعلــــىقاصــــرالــــیسالنفســــيالإرشــــاد

فحسبللعمیلالانفعالیةالجوانب مجـــــالاتجمیـــــعیتنـــــاولللعمیـــــل.ولكـــــنالشخصـــــیة
واجتماعیـــــــاوعقلیـــــــا(جســـــــمیاككـــــــلالشخصـــــــیة

(وانفعالیا

-4 النفســـــــــــيالإرشـــــــــــاد -4 المشــــكلاتعلــــىقاصــــرالــــیسالنفســــيالإرشــــاد

المشــــــكلاتعلــــــىیقتصــــــر مجـــــالاتجمیـــــعیتنـــــاولولكـــــنللعمیـــــلالشخصـــــیة
فحسبللعمیلالشخصیة (شخصیة،تربویة،أسریة،مھنیةحیاتھ )

-5 یتضــــمنالنفســــيالإرشــــاد -5 أنفــــيالفــــردمســــاعدةیتضــــمنالنفســــيالإرشــــاد

جـــاھزةوخطـــطنصـــائحتقـــدیم الحیــــاةفــــرصضــــوءفــــيذاتــــھویحقــــقنفســــھیفھــــم
للعمیل أمامھالمتاحةالواقعیة .

-6 خدمــــةالنفســــيالإرشــــاد -6 المرشـــــدفیھـــــایشـــــجععملیـــــةالنفســـــيالإرشـــــاد

15



فيمحاضراتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
والتربويالنفسيوالإرشادالتوجیھ .

ویقــــدمھاالمرشــــدبھــــایقــــوم

أنعلــــىوالقــــدرةالــــدافععنــــدهویــــوقظالعمیــــل

یعمــــل

.للعمیل بنفسھلنفسھشیئا .

-7 أوخـــــــــدماتالإرشـــــــــاد -7 ویقــــومیقــــدمھاوعملیــــةخــــدماتالنفســــيالإرشــــاد

بھــــایقــــومأویقــــدمھاعملیــــة وعلـــمالتربیـــةمجـــالفـــيالأخصـــائیینمـــنفریـــقبھـــا
واحدأخصائي . والاجتماع..وغیرھمالنفس .

-8 النفســـــــــــيالإرشـــــــــــاد -8 یتجــــزألاجــــزءیكــــونأنیجــــبالنفســــيالإرشــــاد

نشــــاطإلــــىتضــــافخــــدمات فیھایقدمالتيللمؤسسةالعامالبرنامجمن .

یقــــــــدمالتــــــــيالمؤسســــــــة
المدرســــــة)،أيفیھــــــا(مثــــــل

أساسیةلیست .

-9 النفســـــــــــيالإرشـــــــــــاد -9 مناســـــبمكـــــانأيفـــــيیقـــــدمالنفســـــيالإرشـــــاد

أنبـــــدلاعملیـــــةأوخـــــدمات عیــــادةأوإرشـــادمركـــزكـــانســـواءنجاحـــھویضـــمن
فـــيأوإرشـــادمركـــزفـــيتـــتم مدرسةأونفسیة ...

نفسیةعیادة .

-10 یمكــــنالنفســــيالإرشــــاد -10 بــــھیقــــومأنلابــــدتخصــــصالنفســــيالإرشــــاد

شــــــــــبھبــــــــــھیقــــــــــومأن وعملیاعلمیاالمؤھلونالأخصائیون .

.الأخصائیین



النفسيوالإرشادالتوجیھفيمحاضراتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .

والتربويالنفسيوالإرشادالتوجیھومناھجأھـــداف .

بعلمیةالإقراريمكنلاأنھذلككذلك،یعرفوبأھدافھومنھجھ،بموضوعھالعلمیعرف
بينتكاملثمةوأنھوالنھایات،الأھدافواضحغيروالإنسانیةالتقنیةالعلوممنعلمأي

التعلیمیةالعملیةأھدافومععامة،بصفةالنفسيالإرشادأھدافمعالتربويالإرشادأھداف
جوانبجمیعمنبالمتعلمالعنایةھوالتربويللإرشادھدفأھموأنخاصة،بصفةالتعلمیة
ورغباتھحاجاتھیشبعبماالتخصصأوالدراسةنوعلاختیاردراسیاوتوجیھھشخصیتھ

یليفیماالتربويالإرشادأھدافتلخیصويمكنللتطور،وقابلیتھ :

A. - النفسيوالإرشادالتوجیھأھداف .
-1-1 النفسیةالصحةتحقیق .



ھادفیلــديحــدد ((Hadfield التعبــيرھــيالنفســیةالصــحةأنقــائلا:النفســیةالصــحة
بتناســــقتعمــــلوھــــيوالمكتســــبة،الموروثــــةطاقاتنــاكــلعــنوالحــرالكامــل
ھــــيحیــــثمــــنللشخصــــیةغایــــةأوھــــدفنحــــواتجاھھــــافيبینھــــافیمــــا

10(،2010(الرفاعي،كل.

حیاتـھمراحـلخـلالحرجـةوفـتراتوصـعوباتمشـكلاتیواجـھمـاكثـيراالفردأنذلك
یرمـيالنفسـيوالإرشـادالقلـق،نفسـھفيتبعثوالصعوباتالمشـكلاتوھـذهالمختلفـة
یساعدوھذالحلھا،المتوافروالإمكانـاتیواجھھـاالـتيبالمشـكلاتالفـردتبصـيرإلى
علـىالفـردویسـاعدوالقلـقالتـوترمـنيخفـفالـذيالملائـمالحـلإيجـادعلىالفرد

13(،2014حماد،(أبوالنفسیة.بالصحةالتمتـع

-2-1 الذاتتحقیق . self –actualization

الذاتتحقیقسماهالذيالمفھومذلكماسلوأبراھامھباجاءالتيالمفاھیمأھممن ((self

-actualization مبإمكاأنطلبتناأقنعنافإذادرجة،أقصىحتىإمكانیاتنااستخدامیعنىوالذي
ھوالذاتتحقیقمفھومأنذلكالذات،تحقیقباتجاهیسيرونمأذلكمعنىقدراھتمتحقیق
وقدھذاالأساسیة،حاجاھتمأشبعواإذاالهدفھذانحوالطلبةیتحركحیثنمائي،مفھوم
الحاجاتھي:الحاجاتوھذهھرمیا،رتبھاأساسیةحاجاتخمسةعنماسلوتحدث

وحاجاتالذات،تقدیروحاجاتوالانتماء،الحبوحاجاتالأمن،وحاجاتالفسیولوجیة
الذاتتحقیق .

عادیـــاالفـــردھـــذاكـــانســـواءذاتـــھلتحقیـــقالفـــردمـــعالعمـــلھـــوالمرشـــدھــدفإن
درجـةإلىذاتـھتحقیقفيومساعدتھناجحا،أودراسیامتـــأخراأوضـــعیفأومتفوقـــاأو

سـلوكھیوجـھأساسيدافعللفردإنإلیـھ.ینظـرعمـافيرضـىنفسـھإلىینظـرأنفیھـایسـتطیع
معرفةلتنمیةدائـماسـتعدادلدیـھالفـردفـإنالـدافعھـذالوجـودونتیجـةالـذات،تحقیـقدافـعوھـو
ویوجـھذاتـھیوجـھوبالتـالينفسـھیقـیمحتىوإمكاناتھاستعداداتھوفھمنفسھوتحلیلوفھمذاتھ،
(شعبانالأھداف.ھذهلتحقیقالاجتماعیةالمعایيرحدودفيوكفایةوبصيرةبذكاءبنفسھحیاتـھ

27.(،1999وتیم،



النفسيوالإرشادالتوجیھفيمحاضراتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .

-3-1 النفسيالتوافقتحقیق .

التوافـــقتحقیـــقالإرشـــادأھـــدافأھـــممـــن ((Adjustment الســـلوكتنـــاولأي
بـينالتـوازنيحدثحتىوالتعدیلبالتغیيرالاجتماعیـــةوالحالـــةوالطبیعـــةوالبیئـــة
ومــنالبیئــةمتطلبـاتومقابلـةالفـردحاجـاتإشـباعیتضـمنالتـوازنوھـذاوبیئتـھالفـرد
النفســي،التوافــقوتحقیــقالشخصــي،التوافــقالتوافــق(تحقیــقتحقیــقمجــالاتأھــم

25(،2015عباس،حسینوعلي(سعیدالاجتماعي).التوافقوتحقیقالمھــني،التوافــقوتحقیــق

-4-1 التكیفتحقیق .Adaptation

التكیفأشكالومنفیھا،یعیشالتيالجماعةفيالسويالتكیفلتحقیقیسعىالفردإن :
• النموومطالبوالحاجاتالدوافعوإشباعالنفسعنالرضاتحقیقأيالشخصي:التكیف .

• لقدراتھالملائمةالدراسیةالموادأنسبباختیارذلكویكونالتربوي:التكیف .

• بالمعایيروالالتزامالآخرینمعالانسجامبتحقیقذلكویكونالاجتماعي:التكیف
لخيروالعملالاجتماعي،التغيروتقبلالاجتماعي،الضبطلقواعـدوالامتثـالالاجتماعیة

12(،2014حماد،(أبوالجماعة.

-5-1 التعلمیةالتعلیمیةالعملیةتحسین .

الذات،تحقیقھيرئیسیةأھدافخمسةفيالطلابيالإرشادأھدافحصريمكنأنھومع
العملیةمستوىوتحسينالنفسیة،الصحةوتحقیقالتكیف،وتحقیقالتوافق،وتحقیق
الرابطةقدمتفلقددقة،أكثرأھدافإلىالأھدافھذهتجزئةيمكنأنھإلاالتعلیمیة،

المدرسيللإرشادالأمریكیة :American School Counselor Association 2000 "المعایيرنموذج
المدرسيللإرشادالوطنیة """National standards for school Counseling ھذهوحددت



إرشاديبرنامجأييحتویھاأنيجبمجالاتثلاثالمعایير ((Counseling program ھذهوأن
والاجتماعيالشخصيالنموالأكاديمي،ھي:الثلاثةاجملالات .

الثلاثةالمعایيرضوءوفينموھم،ومطالبللمتعلمينالنمائیةالخصائصضوءوفي
التالیةالأھدافلتحقیقالإرشادبرامجتسعىالسابقة :

-1 علىالمتعلمينومساعدةوالكبار،الوالدینعنوالاجتماعيالوجدانيالاستقلالتحقیق
ذلكتحقیق .

-2 المواقففيوالتصرفالحیاةمواقفمعللتعایشاللازمةالحیاتیةالمھاراتاكتساب
المختلفةالاجتماعیة .

-3 الكثيرفھمعلىومساعدتھللنمو،طبیعیةمظاھراأعلىوالجنسیةالجسمیةالتغيراتتقبل
المرحلةھذهفيالجنسیةالحقائقمن .

-4 وقدراتھطموحاتھوفقمھنيأوتعلیميلمستقبلالتخطیطعلىالمتعلمينقدرةتطویر
وطموحھاالذاتبمعرفةعلاقتھفيالعملعالماستقصاءمھاراتوإكسابھومیولھ. .

-5 القراراتواتخاذقدراتھمعوالتعاملمشكلاتھلحلاللازمةومھاراتھكفایاتھتطویر
والتعلیمیةالمھنیةبحیاتھالمتعلقة .

-6 الاجتماعیةالمؤسساتعنايجابیةاتجاھاتوبناءالآخرینمعالتواصلمھاراتتنمیة
.المختلفة

النفسيوالإرشادالتوجیھفيمحاضراتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .

-7 أدواروتبنيطموحاتھورسمأھدافھوتحدیدالذاتیة،الهویةبناءعلىالمتعلممساعدة
المتفردالمستقلبالوجودإحساساتمنحھاجتماعیة .



-8 علىفاعلامتمیزاوجودالناوتحفظھویتناتجسدقیمیةمنظومةبناءفيالمتعلممساعدة
والعشرینالحاديالقرنمتطلباتمعالتعاطيمنوتمكنناالعالمیةالساحة .

-9 فيشخصیةإنجازاتخلالمنوتحقیقھاوقبولها،واحترامھاالذاتفھممھاراتاكتساب

مختلفةمجالات .

-10 النقدوتقبلاتزانا،أكثربشكلعنھاوالتعبيرانفعالاتھضبطعلىالمتعلمقدرةتنمیة
الآخرینمعوالاختلاف .

-11 القدرةومنوضغوطاتھوتحدیاتھالعصرھذامتغيراتمعالتعاملمنالمتعلمتمكين
علىقدرتنایعززممامتناقضات،منالعصرحضارةبھتموجمابينمنالانتقاءعلى

تواجھناالتيالتحدیاتومواجھةھبویتنا،الاحتفاظ

( 79-80(.،2005حجازي،وآخرون،

النفسيالأخصائيلتحقیقھایسعيالخاصةالأھدافمنجملة51(،2010(سلیمان،أضافتوقد
كالتاليھيالأھدافوھذهالمتعلملخدمةالمدرسةداخلالمدرسي :

-13 والتعلیمیةوالسلوكیةالانفعالیةالاضطراباتتقلیص .
-14 وقوعھاقبلالمشكلاتعلاج .

-15 اجملتمعفيصالحةلبنةیصبحواكيومعالجتھمنفسیاالمضطربينالطلابإصلاح .

-16 وتطورھمالطلابتكیفتعزیز .
-17 الطلابتصنیف .

-18 المھاراتوتطویرالمعارفزیادة .

-19 الطالبعلىالطارئةالتغيراتلمعرفةبالبیتالمدرسةربط .
-20 وتفسيرھاالأطفاللدىوالانفعالیةوالاجتماعیةالعقلیةالقدرةتطورتقويم .

-21 لهاالعلاجیةالبرامجووضعوالتربویةالشخصیةالمشكلاتتشخیص .
-22 المدرسةفيالتلامیذیواجھھاالتيللمشكلاتعلمیةبطریقةالحلولبعضإيجاد .



یسعىإجرائیةأھدافإلىوالخاصةالعامةالأھدافھذهتحویليمكنذلكعلىوبناءا
التاليالنحوعلىوھيلتحقیقھا،المدرسيالمرشد :

-1 والخدماتالبرامجمنعددخلالمنالمتعلمينإرشادإلىالطلابيالمرشدیسعى
معتتناسبالتيالمھاموأداءالنفسعلىالاعتمادمھاراتتطویرإلىالهادفةالإرشادیة
بعضتتطلبھاالتيالشخصیةالمشكلاتوحلالقراراتاتخاذوكیفیةوقدراھتمإمكاناھتم

الحیاتیةالمواقف .

-2 عنالتعبيركیفیةومھاراتبأسالیبالإلمامعلىالمتعلمينالطلابيالمرشدیساعد
وذلكمجتمعاھتمثقافةوخصوصیةلظروفالمناسبةالأسالیبواختیاروأفكارھممشاعرھم

المفھوممستوىمنوالرفعذواھتمتأكیدمنكجزء

النفسيوالإرشادالتوجیھفيمحاضراتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .

.الذاتي

-3 معالاجتماعيوالتكیفالشخصيالتوافقتحقیقعلىالمتعلمينالطلابيالمرشدیساعد
اجملتمعیةالمؤسساتوقیمأنساقفيوالسریعةالمتلاحقةوالتحولاتالمتغيرات .

-4 فيالنفسیةالجوانببأهمیةوالإداریينالمدرسينبتوعیةالطلابيالمرشدیقوم

أوالتعلیمیةسواءوالإجراءاتالقراراتاتخاذعندذلكمراعاةوأهمیةالطلبةشخصیات
.الإداریة

-5 وتشكیلالبرامجتصمیمفيویشاركھمالمدرسةفيالعاملينمعالطلابيالمرشدیسھم
موشئوالطلبةحاجاتتخدمالتيالخدماتوتنظیماللجان .

-6 والاجتماعیةوالشخصیةالنفسیةالنواحيمنالطلبةبتقويمالطلابيالمرشدیقوم
النفسیةالصحةمنمناسببمستوىیتمتعواأنأجلمنوالأكاديمیةوالصحیة .



-7 المؤسساتمعالمستمرالإيجابيالاتصالقنواتفتحعلىالطلابيالمرشدیعمل
منوذلكوغيرھاوالمستشفىوالمصنعالعملودائرةوالجامعةوالحيكالأسرةاجملتمعیة

والمستقبلیةالآنیةالطلبةوحاجاترغباتلتحقیقوفرصإمكاناتمنلدیھممااستثمارأجل .

-8 المدرسةخارجالصفیةغيرالأنشطةفيالمشاركةعلىالطلابيالمرشدیشجع
العملروحتنمیةأجلمنوذلكوفعالیاتحملاتمنيماثلھاوماوالتثقیفالتوعیةكأسابیع

النبیلةالقیممنذلكوغيرالوطنيالحسمستوىوزیادةوالخيريوالتعاونيالجامعي .

-9 وفصولومجموعاتشعبفيوتوزیعھمالطلبةتصنیففيالطلابيالمرشدیساھم
التعلیمیةالعملیةوأغراضمقاصدتخدمموضوعیةومعایيرمحكاتعلىبناء .

-10 معالتعاملوكیفیةمسؤلیاھتمفھمعلىأمورھموأولیاءالطلبةالطلابيالمرشدیساعد
مناسبةوطرقأسالیبوفقوالتعلیمیةالعمریةالمراحلمختلف .

-11 التخصصاتباختیارالتعلیمیةالمساراتتحدیدفيالطلبةالطلابيالمرشدیساعد
المھنيومستقبلھممجتمعھموظروفومیولهمإمكاناھتممعتتناسبالتي

44-45(.،2005حجازي،وآخرون،(

A. - النفسيوالإرشادالتوجیھمناھج .

أھـدافلتحقیـقرئیسـیةمنـاھجثـلاثھنـاكأن44(،1977زھران،،13-2014،14حماد،(أبویذكر
عرضیليوفیماوالعلاجي،والوقائيالإنمائيالمنھجھي:المناھجوھذهالنفسـي،الإرشـاد

المناھجلهذا :

-1-2 الإنمائيالمنھج .

والعملیـــاتالإجـــراءاتعلـــىويحتـــويالتكـــوینيأوالإنشـــائيالمـــنھجعلیـــھویطلـــق
بأنماطوالارتقاءالأسویاءالعادیينالأشخاصلدىالسلیمالنمـــوإلىتـــؤديالـــتيالصـــحیحة

النفسیةوالصحةالنضجمنمستوىأعلـىیتحقـقحـتىنمـوھممراحلخلالالمرغوبةسلوكھم
للحیـــاة،ســـلیمةأھـدافوتحدیـدوتقبلھـا،للـذاتموجبمفھومنموطریقعنالنفسيوالتوافق



وتربویـــاواجتماعیـــانفســـیاالســـلیمالتوجیـــھوالإمكانـــاتوالقـــدراتالـــدوافعوتوجیـــھ
ورعایـــةومھنیـــا

النفسيوالإرشادالتوجیھفيمحاضراتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .

علـىالطـلابمسـاعدةمنھالهدفوالاجتماعیة.والنفسیةوالعقلیةالجسمیةالشخصیةمظاھر
طریقعنذلكیتحققأنويمكـنالسـلیمالنمـو :

• لهـذهالفرصـةإتاحـةوبالتـاليأولااكتشـافھاطریـقعـنالطالـبمھاراتتنمیة
المدرسةلدىالمتاحةالوسائلطریقعنوالتطورالسـلیمللنمـووالإمكانـاتالقـدرات
الموھبةأوالقدرةھذهنوعیةوحسب .

• والكبتالقسوةعنوالبعدرأیھعنالتعبيرفيكاملةحریةالطالبإعطاء .
-2-2 الوقائيالمنھج .

الطریقـةوھـيوالأمـراض،والاضـطراباتالمشـكلاتضـدالنفسيالتحصينعلیھویطلق
إلىویھـــــدفمـــــا،مشـــــكلةفيالوقـــــوعیتجنـــــبكـيالشـخصیسـلكھاالـتي
منوالتخفیفحـــــدثتإذاومعرفتھـــــاالاضـــــطراباتأوالمشـــــكلاتحـــــدوثمنـــــع

طریقعنذلكیتحققأنويمكنذلكبعدأثارھا :

• والنــدواتالنشــراتطریــقعــنالطــلاببــيننشــرھايجــبالــتيالتوعیــة
بأسبابالتعریفإلىھتدفالتيالمدرســیةوالإذاعــةوالملصــقاتوالمحاضــرات

لتجنبھاالوسائلوأھمالاضطرابأوالمشكلة .
• مبكروقتفيوالمشكلالسلوكیاتاكتشافعلىالعمل .

-3-2 العیاديالمنھج .

لعـــلاجالشـــخصمســـاعدةإلىھتـــدفالـــتيالخـــدماتمـــنمجموعـــةویتضـــمن
باســتخدامالمــنھجھــذاویھــتمالنفســیة،والصــحةالتوافـــقحالـــةإلىوالعـــودةمشـــكلاتھ
مــــنالمشــــكلاتمــعالتعامــلفيالمتخصصــةالعلمیــةوالنظریــاتوالطــرقالأســالیب



ھبــــایقــــوموالــــتيعلاجھــــا،وطــــرقأســــباھبا،ودراســــةتشخیصــــھاحیــــث
حالةإلىالعودةإلىالطالبمساعدةإلىویھدفوالإرشاد،التوجیــــھمجــــالفيمختصــــون

الحالةدراسةطریقعنذلكیتمأنويمكنالتوافق .

الوقـــتفيتكلفـــةالـــثلاثالمنـــاھجأكثـــرھـــوالعلاجـــيالمـــنھجأنویلاحـــظ
100%لاتكــونالعلاجیــةالإســتراتیجیةنجـــاحنســـبةفـــإنكـــذلكوالمـــال،والجھـــد

فــواتبعــدالعــلاجبــدأمــاإذاالمعــالجأوالمرشــدیــدمــنالزمــامیفلــتوقــد،
الأوان


