
دوافع انشاء موقع انترنيت

لمراكز المعلومات

جامعة زيان عاشور   الجلفة
كلية العلوم الاجتماعية و الإنسانية

قسم العلوم الانسانية

تقييم مواقع الويب : مقياس 
رياضالدكتور خنفر

Khanfer.riad@gmail.com

2020-2019المكتباتعلمليسانسالثالثةالسنة6السداس يلجلفةا-عاشور زيانجامعة



تمهيد
الشبكةعلىقعمو انشاءالىالمجالات؛مختلففيوالخاصة،والعامةالمؤسساتجلالراهنالوقتفيتعمل

.لهاالتسويقاودماتالختقديمفيسواء.المستفيدونفسهاالمؤسسةتخدمامتيازاتمنلهالماالعنكبوتية
بغيةياالتكنولوجهذهبابهاطرقتالأخرىهيارشيفمراكزاوكانتمكتباتالمعلومات،ومؤسسات

كونهتميا،حامراالانترنيتشبكةعلىالمعلوماتمؤسساتتواجداصبححيث،خدماتهامنالاستفادة
.للمستفيدينمصداقيةذاتمعلوماتوخدماتتقدمبفضلهالذيالمغناطيس

المصادرمنمصدرااعتبارهايمكنإذمعينة،خصوصيةالإنترنتعلىالمعلوماتمؤسساتمواقعيميز
منخدمةاعتبارهانيمككمابعد،عنتقدمهالذيالمحتوىخلالمنالمؤسساتتلكتتيحهاالتيالمعلوماتية
ونيةالإلكتر والخدماتالمصادرتقديمولإتاحةوسيلةوأداةكونهاخلالمنتقدمهاالتيالخدمات

.عبرهاللمؤسسات
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أهمية المواقع الالكترونية بالنسبة لمراكز المعلومات
مواقعميموتصإنشاءإلىمؤخراالمختلفةالمعلوماتمراكزتبادر

المواقعهذهمنتريدالبدايةفيكانتحيثالإنترنت،علىلها
والمراكزتلكحولعامةمعلوماتتقديمالمواقعهذهمن

الفكرةهذهتحولتالوقتمرورومعانهإلا،وخدماتهامختلف
ضرورةإلىالغربيةالدولفيخصوصا  المؤسساتبعضلدى
موقعلخلامنللمستفيدينمثلاالمكتبيةالخدماتتقديم

هذهعلىيحصلالمستفيدأنلوكماالإنترنت،علىالمكتبة
حيث،المعلوماتمركزأوالمكتبةداخلتواجدهأثناءالخدمات

"بذاتهاكتبةالمبمثابةالمكتبةموقع"اعتباردرجةإلىالأمروصل
فيكبيرةاأشواطقطعتالتيالأمريكيةالجامعاتطلبةطرفمن
.المجالهذا
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: مكنن اجااهاا يياا يل  و تنشأ أهمية المواقع بالنسبة لمراكز المعلومات انطلاقا من الفوائد التي تقدمها تلك المواقع و التي

حاجاته من المعلومات، اختصار  الجهد و الوقت بالنسبة للمستفيد مثلا في أوقات الذهاب والإياب لمراكز المعلومات لإشباع
على من خلال موقع المكتبةهذه المعلومات و غيرها من الخدمات حال أمكن تقديم نظره أمر مهم في وهذا من وجهة 

.الإنترنت
 الخدمات المطلوبةالجودة فيالتزام المكتبة تجاه المستفيد في تقديم خدمات مكتبية متميزة ترقى إلى مستوى تأكيد.
الاقتصاد في التكلفة من حيث الوقت والجهد والمال المبذول من قبل العاملين في المكتبة.
 مجال تقديم خدمات المعلوماتفي الحديثة اعتماد التكنولوجيا.
 مستوى وجودة خدمات المعلومات المقدمةتطوير.
 خدمات معلومات جديدة في الشكل والمضمونتقديم.
 هذه الوسائل بشكل و المعلومات، وتعتمدالمكتبات طرق ووسائل جديدة للتواصل والحوار بين المستفيد وأخصائي ظهور

كبير ومباشر على التقنية الحديثة
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:دوايع اعتااد مواقع انترنيت لمراكز المعلومات
الموقعاتاحةدمكومة:

الامر24/24و7/7دماتهخعلىللاطلاعمفتوحفهوبسهولة،الانترنيتعلىالأرشيفمركزاوللمكتبةالالكترونيالموقعالىالوصوليمكن
محددةتكونتيالوالواقعارضعلىالعملأماكنعكسبعد،عنمنهاالاستفادةوالمقدمةالخدماتعلىالاطلاعمنالمستفيدينيمكنالذي

.المكتباتاخصائيبتواجدمرتبطةو.معينةبأوقات
المستفيدينعددهيادة:

إمكانيةالمعلوماتلمركزلالكترونياالموقعطريقعنوالانترنيتتوفرالأرشيفمركزأوالمكتبةالىالمنتمينالفعليينالمستفيدينالىبالإضافة
الانترنيتيفضلونوماليالمستفيدينأنباعتباروالعالم،عبرالانترنيتشبكةمستخدميمنالهائلةالاعدادالىبالنظرعدادهم،أمضاعفة

لهممعلوماتهاوتهاخدماتقديموالفضاءهذافيمكانهااخذالمعلوماتمراكزعلىوجبتشغلهم؛التيالمعلوماتعنللبحثالوحيدكملاذهم
.الحاصلالمعلوماتيالتلوثظلفيمصداقيةبكل
أقلبتنلفةالمعلوماتخدماتتسويق:

مجموعةعرضومثلا؛بةالمكتحولعامةمعلوماتتقديمخلالمنالمعلومات،مراكزتقدمهاالتيللخدماتالترويجفيالالكترونيةالمواقعتساهم
مصادرعنكالبحثدبععنتقديمهايمكنالتيتلكاوالفيديو،وبالصورشرحهاطريقعنالواقعارضعلىسواءتقدمهاالتيالخدماتمن

الاجتماعيالتواصلبشبكاتالموقعطربيمكنكمارغباتهم،تلبيةبالتاليوالمستفيد،يريدهاالتيالبحثنتائجلحصر(المتقدمالبحث)المعلومات
لاناللغات،متعددالموقعيكونانويفضل.المستفيدينمنممكنقدرلأكبربخدماتهالتعريففيالمعلوماتلمركزالتسويقيةالخطةتدعيماجلمن

.فيهالتفريطيجبلاانهكماحصره؛يمكنلاالانترنيتشبكةفيالمستفيدينجمهور
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